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Introduccion
Violencia como la certidumbre de seguir padeciesidtesfile sin fin de pérdidas y de
humillaciones
Juan José Saer (1968).

Cuando comenzg a gestarse el proyecto de invegtiggae terminé transformandose en la
presente tesis doctoral hacia pocos afios que &erabificado la legislacion nacional respecto de
la infancia. Mi militancia en el &mbito de los Demes Humanos y sus organismos me llevo a
realizar, durante mas de 15 afios, trabajos ereloisotios mas desaventajados de la Ciudad de
Buenos Aires. Entre 2005 y 2007 formé parte dedar@a de Abogados del Consejo de Derechos
de Nifos, Nifias y Adolescentes (en adelante CDNNg#pacio que, desde lo laboral, me mantuvo
muy relacionada con lo que luego se transformamizleobjeto de investigacion que aqui se
desarrolla.

Entre las experiencias de vulneracién observadassesa afios, las situaciones de nifios,
nifas y adolescentes (en adelante asi mencionadidéyd) en situacion de calle y explotacion
sexual resaltaban por una serie de caracterisfiagticulares. Este colectivo conformaba un
conjunto de vivencias en el cual se mezclaban shrdparo, la extrema vulnerabilidad, la
explotacion, la falta de acompafiamiento estataplaaridad entre pares. Esta realidad construye
una trama compleja a abordar en la investigaciéguginvolucra al medio, la produccién, la re
produccién, la organizacién social y la economieglemarco de una gran invisibilizacién.

Al observar las vidas cotidianas de estos nifidsasy jévenes, aparecian interrogantes
sobre la relacion entre las practicas y accionéB&INyYA, la Direccion General de Nifiez (en
adelante DGN) y la legislacion vigente en el ambigolas politicas para la infancia. En efecto, lo
aprendido durante mi formacion profesional comogabla, desarrollado luego en mi militancia en
derechos humanos, puesto a prueba en mi trabaimamle las instituciones especificas para la
infancia en CABA; entraba en coalicion con la idadi que observaba.

El aporte de este trabajo a las Ciencias Socialessrsolamente sobre la experiencia social

del grupo abordado, sino sobre si funciona y cohuambio de paradigma en la realidad social del

!Situaciones como estas, han sido caracterizadaBgando Garcia (1994) por la confluencia de mi@sprocesos
cuyas interrelaciones constituyen la estructurameistema que funciona como una totalidad orgakiza la cual
denomina sistema complejo. Segun este autor, lglejidad de un sistema no estd solamente deteraipad la
heterogeneidad de los elementos (o subsistemadp gqueenponen y cuya naturaleza los sitia normalendantro del
dominio de diversas ramas de la ciencia y la tegial Ademas de la heterogeneidad la caracteriigicaminante de
un sistema complejo es laterdefinibilidad y mutua dependencia de lascionesque cumplen dichos elementos
dentro del sistema total. Esta caracteristica grcla posibilidad de obtener un andlisis de uresiatcomplejo por la
simple adicion de estudios sectoriales correspotelea cada uno de los elementos.
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grupo. Las preocupaciones que dan origen y susgetdanvestigacion van a analizar la realidad
social interpelada desde el derecho, como las reoes@ecificas de infancia se ejecutan, se llevan a
la practica, como impactan en la realidad sociakos capaces o no de modificar situaciones
concretas de violencia. No se piensa por quéeslashorma. Se va a pensar: existe esta norma,
entonces ¢ la realidad social del grupo se ha afsttiada por ese cambio? El cambio de paradigma,
¢garantiza una mejor calidad de vida para el gdgpNNyA victimas de violencia por encontrarse
en situacion de calle? La investigacion no esta sohcentradas en el saber como es la realidad de
este grupo, sino, si los ha afectado y de qué raagierambio de paradigma implementado sobre la
infancia. La pregunta esté orientada a conocer démgionan las normas sobre la realidad social,
por eso, en anexo, se recopilan y realizan proasiest

Esta investigacion se concentra en analizar y proalizar la relacion entre la legislacion
vigente en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires @alaate CABA o la Ciudad) que establece
que las politicas sociales de infancia son prigaisa- en particular la erradicacion de la violangi
la explotacion sexual- y las practicas de gestida se llevan adelante desde los organismos de
infancia de la Ciudad (CDNNyA y DGN), indagando lefectos, avances y retrocesos que se
producen sobre el grupo abordado, en el procesongkementacion del nuevo paradigma de
infancia.

El andlisis hace foco en el impacto y los efectodas NNyA victimas de violencia y
explotacion sexual de las practicas de gestioradepbliticas sociales especificas para el grupo
establecido como prioritario entre los prioritarfus la Constitucion de la CABA. Estas practicas
de gestidn serdn analizadas en un contexto y ucont@mporal determinado, buscando desentrafiar
la interpretacion y traduccion en practicas comcrede derechos consagrados, analizando las
acciones que se llevan a cabo y las consecueneitss dnismas. Esto se vera en dos niveles; en
primer lugar a partir de los datos oficiales dedasdades publicas involucradas en relacion con la
legislacion vigente y, en un segundo nivel, se g un abordaje centrado en la experiencia de
los beneficiarios de las politicas publicas espedfpara el grupo abordado y los agentes publicos
gue las desarrollaron.

La propuesta es, entonces, describir, analizaisyalizar los nudos probleméticos de la
relacion entre las acciones y practicas de gedtidncausas que llevan a esas acciones, el sentido
dado a las mismas; si estas responden a los cueguo®tivos que han establecido un nuevo
paradigma y su impacto en las realidades concepiasviven los nifios, nifias y adolescentes
victimas de violencia y explotacion sexual que seuentran en situacion de calle en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.



La etapa analizada abarca el periodo especifidcatlajo de campo, que transcurrié entre
los afios 2002 y 2012. Este periodo sera ampliada phandlisis del cambio de paradigma
impuesto desde la legislacion, en esta materimdlisés temporal abarcara entre los afios 1996 y
2015 ya que fue entre esos afios en que se prodljsroambios normativos analizados.

La propuesta de indagar en la relacién que exigte & normativo, las politicas publicas y
la experiencia social de este grupo implica comaidana complejidad de actores, funciones y
abordajes que se analizan como una totalidad cohjefo de evaluar los resultados alcanzados en
el amparo de las victimas de violencia.

El trabajo de campo se desarroll6 en los lugaresaieentracion de nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle, en distintagwpdades se desarrollaron observaciones en la
Plaza de la Republica (obelisco) incluyendo el jeasabterrdneo y las estaciones de subte,
estaciones de trenes, subte y colectivos de lad®ietiro, estaciones de trenes, subte y colectivo
de la zona de Constitucion, calle Florida, bared.d Boca, periferia de la Villa 1-11-14, Villa 21-
24, barrio Zavaleta, barrio Pompeya; donde pudiefiservarse las cuestiones generales (modo de
organizacion y relacion inter pares y con otrogesede asistencia, recoleccion de recursos) que
afectan al grupo. Se toman como ejemplos partieslldos grupos distribuidos en dos territorios
concretos: la Escuela Isauro Arancibia y el bad#o Zavaleta. Estos dos espacios se eligieron
especificamente por concentrar grupos de nifiogsniii adolescentes en situacién de calle y
explotacion sexual, expuestos por esta misma gitmacun conjunto de situaciones de violencias y
vulneraciones.

Estos dos escenarios permiten observar distintéisydaridades del grupo abordado. Por un
lado Zavaleta, donde se observa la cotidianeiddd dituacion de calle y explotacién sexual. Este
ultimo es el mecanismo mediante el cual se accedénero para poder adquirir las sustancias
psicoactivas para consumo, en este territorio splidgan las situaciones de violencia antes
mencionadas. Sin embargo, las particulares relesisociales en las que se ven envueltos en ese
territorio conglomeran un conjunto de experiengfaactores que llevan a que se agudice la
violencia en la que estan inmersos, que adquieentansidad particular.

Por otro lado, el Centro Educativo Isauro Arangilye que, reconocido cona escuela de
los chicos en situacién de calfencionaria como una institucion que interpretandmera diferente
las necesidades, derechos e identidades del gilepplegando acciones diferentes a las habituales
practicas de gestién que recibe este grupo. Este désgar al que concurren de forma voluntaria
mientras se encuentran en situacion de calle; mspacel que tienen el rol de estudiantes, lo que
les demuestra a ellos mismos y a los demas suidapage aprendizaje, de construir conocimiento

a partir de un reconocimiento diferente y les pgrrana distancia respecto a la vida en la calle,
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rompiendo con los estereotipos, generando la piosidide reflexionar y reconocer las situaciones
vividas y de construir una forma diferente de smrocido y reconocido. También se eligié esta
experiencia ya que desde el afio 2011 participo engmwpo de investigacion sobre las
caracteristicas del espacio de ensefianza y apagndipie tiene al Centro Educativo Isauro
Arancibia. Se presenta esta experiencia ya questn &mnbito, situacién escolar, se plantean
reflexiones distintas sobre las relaciones y situes que atraviesan estos nifios y jovenes estando
presente la posibilidad de cambiar.

A lo largo de la investigacion se ira de las coests generales del grupo de nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle y explotacittuade exponiendo datos cualitativos como
cuantitativos, para pasar luego a estos dos esggmamo casos testigos donde se puso a prueba la
hipétesis de trabajo.

Todos los NNyA sobre los que versa este trabajovsctiimas de violencia, entendiendo
violencia, segun la Organizacién Mundial de la 84[DMS), como un comportamiento deliberado,
gue provoca, o puede provocar, dafios fisicos @lggiicos, pudiendo manifestarse también como
una amenaza sostenida y duradera, causante de psifiokgicos a quienes la padecen y con
repercusiones negativas en la sociedad, por lacgaostituyen, o deberian constituir, los directos
beneficiarios de las politicas publicas.

La hipédtesis de la que parto es que el Estada d2ABA no ha logrado plasmar en sus
practicas de gestion el nuevo paradigma, no hadimgsatisfacer la prioridad de amparo a las
victimas de violencia, se indagara respecto a ¢#acsocial, sus causas y el sentido dado para
alcanzar el tratamiento como sujetos de derechasstegrupo de NNyA, si se logré que fueran
escuchados, si se logro librarlos de las multifggsas de violencia que padecen. Esta es la
hipétesis que se ha llevado al campo a efectosedécar las dinamicas entre la normativa, la
gestion, lo que efectivamente sucede y coémo impacta realidad social de este grupo.

Antes de describir el marco conceptual y la rutdodmogica se presentan los distintos
capitulos donde se abordaran diversas facetasat#eéma de investigacion.

El objetivo general de este trabajo de investiga@$ describir, analizar, problematizar e
indagar en los efectos de las practicas de gedgdolos organismos de infancia de la Ciudad, el
CDNNyA y la DGNyA, para evaluar si se logra el matedde asegurar amparo a las victimas de
violencia por encontrarse en situacién de calleedaos afios 1996 y 2015.

En el capitulo 1 se retoma el problema de invesitigapresentado en la introduccion,
incluyendo los antecedentes del problema, el maénco y metodoldgico que ha sustentado la

investigacion.
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En el capitulo 2 se van a describir y comparac#abios de paradigma en la legislacion de
infancia (tratados internacionales, leyes naciangl@ormativa local) en el &mbito de la Ciudad
desde la sancién de su Constitucion hasta el afib @0 que comienza a regir el Cédigo Civil y
Comercial de la Nacion (periodo 1996-2015).

Este nuevo paradigma plantea que los nifios, nifedolescentes son sujetos de derechos
con derecho a ser oidos al momento de abordar stecpion integral y con capacidades
progresivas; su coexistencia con las practicaslegsgas en el marco del viejo paradigma, el del
patronato, en el cual los nifios, niflas y adolesseatan objetos de tutela, incapaces sobre los que
se tomaban decisiones inconsultas.

En el capitulo 3 se va a trabajar con un modelaydel deberian dar cuenta la accion, sus
causas Yy el sentido de la inclusién de la prioridados nifios, nifias y adolescentes victimas de
violencia y explotacion sexual que se establecenativamente y como deberia impactar en las
politica sociales y las practicas de gestion deBadas en consecuencia. Se presentaran también las
instituciones publicas del ambito de la CABA qunén a cargo las politicas publicas para el grupo
analizado en esta tesis.

En el capitulo 4 se presentaran las politicas pablpara los grupos de nifias, nifios y
adolescentes en situacion de violencia y explotaséxual, a cargo del CDNNyA y de la DGNyA
y las cuestiones presupuestarias involucradas.

En los capitulos 5 se expondran datos cualitatigosuantitativos respecto a quienes
conforman la poblacién de nifias, nifios, adolessenjévenes en situacion de calle y explotacion
sexual en la CABA.

En los capitulos 6 y 7 se presentaran los dosdeos en los cuales se despliega el trabajo
de campo, estos son el Centro Educativo Isaurocitseny el barrio de Zavaleta. En ellos también
se presentaran las narrativas a través de las yoergeriencias obtenidas de las entrevistas y las
observaciones. Se describiran y analizaran lognidos de los nifios, nifias y adolescentes que se
encuentran en situacion de violencia y explotagérual en situacion de calle en la CABA.
Analizando sus palabras como forma de visibilizategecho a ser escuchados de estos nifios, nifias
y adolescentes, para descifrar y reflexionar sobmneo impactan las politicas publicas en las que se
encuentran o deberian encontrarse incluidos buscaddntificar dinamicas, tensiones y
contradicciones.

En el capitulo 8 el foco estd puesto en sus exp@as en el marco de procesos
administrativos y judiciales que involucran a ldsy¥ del grupo abordado, ya sea como victimas,
como victimarios 0 como sujetos de proteccion dapeca cuestion del derecho a ser escuchados

serd interpelada y se presenta un caso testigo.
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En el capitulo 9 se analizan entrevistas a diveagestes publicos que tuvieron a su cargo
distintas funciones institucionales dentro de loganismos del sistema publico de proteccion.
Personas que han dedicado muchos afios de profediérpoblacion objeto de estudio y que
comparten sus perspectivas respecto a los cambésegintrodujeron mediante la normativa y las
dindmicas, tensiones y contradicciones que se famuen las practicas de gestién. Esto permite
aproximarse a las perspectivas de los distintoatagereflexionar sobre las practicas de gestion
ejecutadas, evaluar las politicas publicas a calgjoCDNNyA y la DGNyA para el grupo
abordado.

En las conclusiones se presentan los hallazgosryespde la investigacion. Presentacion de

la Indolencia como politica publica.
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Capitulo 1
Problema de investigacién. Antecedente, marco te@o y metodologico

Introduccion

Las caracteristicas del problema abordado genetarmecesidad de estudiarlos con una
metodologia adecuada, de carécter interdisciptihain este contexto, metodologia "adecuada"
significa que debe servir como instrumento de aisatle los diversos procesos que tienen lugar en
un sistema complejo como el que encarna el probtsnaliado y que explican su comportamiento
y evolucion comdotalidad organizada Garcia, 199%

Una particularidad es la importancia de lo juridiEo efecto, se intenta pensar la relacion
existente entre lo normativo, las politicas publicas y Ipe&xencia social en esta tesis. La busqueda
de amparo hacia los nifios, nifias y adolescentepapecen violencia, particularmente los que se
encuentran en situacion de calle en la CABA dehexialucrar una multiplicidad de actividades,
funciones, recursos, didlogos desde la operatiwdadejecucion de la politica pablica en especial
desde la nueva perspectiva normativa que estaldeckerecho a ser oidos de los sujetos de
derechos. La relacion que existe entre lo normalaspoliticas publicas y la experiencia social de
este grupo serdn analizadas como una totalidadhiaegia, intentando entender cémo lograr
eficacia en el amparo de las victimas de violen@aque la actividad descoordinada desde cada
una de las disciplinas y saberes que se ven imazlos en esta realidad social no parece haber
alcanzado resultados suficientes.

El desenvolvimiento de las ciencias sociales npregresivo en el sentido de reemplazo de
unas teorias por otras (Kuhn 1978). La acumulaaiéiormulacion, superacién, actualizacién de
dichas teorias se produce al interior de cada jganady el surgimiento de estos esta asociado a la
presencia de acontecimientos sociales relevantes.

La complejidad del fenbmeno, su cruce entre loadgcio estrictamente juridico-normativo,
obligan a pensar desde ambas disciplinas, lo geeeptacilitarse atento a lo desarrollado por
Vasilachis de Gialdino (1992), entendiendo los gigraas como lomarcos tedrico-metodoldgicos
utilizados para interpretar los fendmenos sociate®l contexto de una determinada sociedad. La
coexistencia de paradigmas no constituye, por el@ excepcién sino la regla en las ciencias
sociales (Vasilachis de Gialdino 1987, 1992).

2 Como sostiene Minyersky (2015) “Las problematiqas exponen dichas etapas de la vida, dificilmpngglan ser
resueltas, o encuentren respuesta bajo el prisnumal€inica disciplina. Se torna necesaria la ppaiiodn de mas de
una ciencia para la consideracion y propuesta tieisaes a los fines de garantizar los derechotadsgfiez y la
adolescencia.”
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En el presente capitulo analizaré los antecedahf®blema de investigacion, presentaré el

marco teorico y dejaré planteado el recorrido natogico realizado.

Problema de investigacion

Tomando como punto de partida el mandato de asegomaaro a las victimas de violencia
y explotacion sexual de manera prioritaria que béste la Constitucion de la CABA, esta
investigacion se propone analizar un conjuntprdeticas de gestionrientadas al grupo NNyA en
situacién de calle en la CABA, buscando desentrédiamterpretacion y traduccion en practicas
concretas de derechos consagrados, analizando claenes que se llevan a cabo y las
consecuencias de las mismas.

La propuesta es, entonces, describir, analizarsyalizar los nudos problematicos de la
relacion entre las acciones y précticas de gedadncausas que llevan a esas acciones, el sentido
dado a las mismas; si estas responden a los cuaguosativos que han establecido un nuevo
paradigma y su impacto en las realidades concepiasviven los nifios, nifias y adolescentes
victimas de violencia y explotacion sexual que seuentran en situacion de calle en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

La etapa analizada abarca el periodo especifidoaiajo de campo, que transcurrié entre
los afios 2002 y 2012. Este periodo sera ampliada phandlisis del cambio de paradigma
impuesto desde la legislacion, en esta materimdlisés temporal abarcard entre los afios 1996 y
2015 ya que fue entre esos afos en que se prodigsroambios normativos analizados.

La investigacion problematiza el conjunto de peadide gestion pensadas y ejecutadas por
el CDNNyA y la DGNyA para los NNyA victimas de vaicia por encontrarse en situacion de
calle en el marco de la implementaciébn del nueveadigma de infancia. Se focaliza la
investigacion en ese grupo, del cual se expondmampérticularidades de dos subgrupos dentro de
éste: uno es el de aquellos que padecen explotseiiral estando en calle, a partir de un trabajo de
campo en el territorio de Zavaleta lugar donde @&entra una gran cantidad de NNyA en esta
situacion; y otro es el subgrupo de NNyA que esiaed calle concurren al Centro Educativo

Isauro Arancibia.

Antecedentes relacionados al problema de investigao

Existen distintos antecedentes que pueden consideralevantes para esta investigacion.
Estos seran organizados de acuerdo a distintos gejesestan presentes en la probleméatica
planteada, los cuales dan cuenta de distintas diomess del problema de investigacion.

Estos son: el ambito juridico, el ambito de laigaspublica y el de la infancia.
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a. El ambito juridico
Los antecedentes del &mbito juridico a tener entaygara analizar la cuestion planteada se

pensaron para contribuir al analisis de la implda@an de leyes que modifican la naturaleza
misma de las instituciones, y que pretenden impaatactamente en las practicas de estas ultimas.

En lo juridico van a constituir antecedentes labdjos producidos tanto desde el angulo
civil como el penal.

En el ambito civil se abordan numerosas cuestiftmedamentales que hacen a la vida y
desarrollo de las personas, asi la mera existelwiagpacidad, las relaciones de familia son
regladas desde esta rama del derecho.

Particularmente relevantes en materia de infarugarbabajos de la Dra. Cecilia Grosman,
gue desarroll6 la técnica juridica que acompafidddernizacién de las relaciones familiares a lo
largo de los afos, la Dra. Nelly Minsyersky, qumondujo con sus ideas y técnica juridica la
progresiva autonomia de las mujeres y la constinate la infancia desde un cambio de paradigma
respecto a los derechos, pensando e instrumentandodernizacion juridica de esas personas y
sus relaciones. También lo son los aportes dedaNdarisa Herrera, con sus trabajekativos a la
redaccion de las tematicas de familia del nuevoid@@ivil y Comercial nacional (en adelante
CCCQC), en los cuales ha marcado, desde las conoescinds amplias y actuales, la importancia en
la comprensién que requieren los distintos ageestatales de las implicancias juridicas en el
ejercicio y el respeto de los derechos. Las trésrasi mencionadas han sido fundamentales en la
construccion, difusion, interpretacion y aplicacd®t derecho de familia e infancia como se conoce
en la actualidad, dotando a los organismos e uicgtites estatales de herramientas para mejorar su
accion.Sus contribucionesdm sido fundamentales para la creacion del dereiefiaque hoy rige,
dada la recepcion a nivel normativo, particularraeat la ley 26.061 y el nuevo CCC de los aportes
por ellas desarrollados a través de sus trabajos.

En el ambito penal se abordan principalmente kEci@&h entre los jovenes, la ley penal y el
conflicto que entre ellos se genera. Los aporteZaftaroni (1995), Mary Bellof {999/2004) y
Garcia Méndez (1989; 1998), si bien sostienen moss diversas en temas fundamentales tales
como la edad de imputabilidad y el régimen peneh p@/enes, tienen en comun haberse centrado
en la relacion entre la infancia y la lpgnal o que implica un andlisis constitucional respei# la
situacion juridica de las NNyA. Sus estudios abaloa momentos en que la Convencion sobre
Derechos del Nifio (CDN) se incorporaba a la Cargtih Nacional, remarcando la necesidad de

adecuar la legislacién local a esa Convencion.
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También se pueden considerar entre los anteceddgitésnbito juridico las compilaciones
de articulos realizadas por UNICEF, particularmdotetextos de percepciones sobre como los
adolescentes padecen la violencia en la CABA, asioctambién la evaluacion respecto de la
planificacién y ejecucion de politicas socialesapbx infancia. Los textos escogidos de Pinto
(2000), Valobra (2001) y Beloff (2001) analizan deslistintas perspectivas el status juridico dado
por la CDN, que fue receptado en 1998 por la ley dd la CABA y luego, en el 2005 por la ley
nacional 26.061.

La obra de Maier (2000) y Beloff (2001) analizanrélacion de la infancia con las leyes,
mayoritariamente penales, respecto a la Justidees YDerechos del Nifio, son una muestra de la
diversidad de los aspectos a abordar en cuanteeatdes de los nifios, también como ejemplo de la
diversidad de miradas y perspectivas en relacida efectividad de derechos y las préacticas
gubernamentales que se desarrollan en funcionméesiaa.

Asi es que al momento de analizar las practicagedéion, la atencidon estari puesta en
corroborar si este nuevo modelo de actuacion seuesto efectivamente en accion. Existen
antecedentes que abordan la cuestiéon de los derelehta infancia en distintas dimensiones, sin
embargo existe una vacancia de trabajos como sépie que se propone un analisis complejo al
enlazar el mismo entre la cuestibn normativa, laEgtipas sociales especificas para el grupo y la
experiencia social del grupo de nifios, nifias y est@ntes victimas de multiples violencias por
encontrarse en situacion de calle.

Desde la doctrina se ha planteado la necesidadedsignificar todo el sistema de
intervencion, particularmente los roles que ahefaed cumplir los diferentes actores a la luz de los
derechos reconocidos a NNyA, y en especial delddeproceso legal. Esto, ya que es desde la
esfera administrativa, desde la gestion publicdeldende deben llevarse adelante las medidas que
garanticen el ejercicio de derechos (Basso, 20EZ)a adecuacion guarda coherencia con la
condicién del nifio como sujeto de derechos. Por alin cuando el CCC establece como principio
general el ejercicio de los derechos de los NNAraaés de los representantes legales; el
reconocimiento de su capacidad progresiva, poada, Ifulminé la consagracion de presunciones
iure et de iure sobre la edad de discernimientea paejercicio de los derechos, y por el otro, a
través de la formula “edad y grado de madurez”ilibdba los NNA el ejercicio de sus derechos en
cada caso concreto (Minyersky, 2010).

La tutela efectiva de derechos en sede adminisratinlleva la implementacién de todas
las medidas de proteccion de competencia admitivstrgue hacen posible el acceso a los derechos

econdémicos sociales y culturales (DESC), asi es quonesede administrativa, el Consejo de
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Derechos o la Defensoria Zonal, son quienes detleptar las medidas de proteccion integral

adecuadas.

b. La gestion publica
Los trabajos de Villalta (2007, 2009, 2013 a, 20Q1&Mire otros) son un punto de partida

respecto de las cuestiones de gestion y practma® da infancia. Esta autora se refiere a las
intervenciones sobre la infancia, y sobre sus fasjilcomo politicas dgestionde la infancia
pobre, en la medida en que, de una u otra forma.eltado orientadas a intentar modificar sus
condiciones de vida, sus relaciones y en algunsssclms adultos que son considerados como los
responsables y representantes de los nifios adrarasfa esos sujetos en otros. Una accion de la
administracion estatal sobre la infancia que senésifundamentalmente en la dimension tutelar del
Estado, en tanto recorta y clasifica una poblagiées ejercida sobre los actores sociales que més
facilmente pueden ser tomados conaiuralmentetutelados o tutelables, interpretdndose que ser
nifia, nifio o adolescente implica estar sometidoautoridad de otra persona, conjunto de personas
o incluso de instituciones.

En materia de gestidn, las politicas sociales laairgfancia tienen un gradiente que va desde
la “convencion del nifio” hasta el nifio “calle-céllgue son los dos polos, idealizacién y
tipificacion, entre los que se mueven los discumsstitucionales sostiene Llobet (2006).

Oszlack y O'Donnell (1981) sostienen que ningunaiesiad posee la capacidad ni los
recursos para atender omnimodamente a la listedesidlades y demandas de sus integrantes, y
que solo algunas necesidades gmblematizadasen el sentido de que ciertas clases, fraccioaes d
clase, organizaciones, grupos o incluso individassatégicamente situados creen que puede y
debe hacersalgo a su respecto y estdn en condiciones de promaovacgrporacion a la agenda de
problemas socialmente vigentes.

Si bien la infancia forma parte de la agenda peemt@Ende las politicas sociales, lo que
intenta este trabajo de tesis es indagar si eknmloblemético que se abordara forma parte de esa
agenda gubernamental y, en su caso, ver cOmodigcérasto en las practicas de los organismos
especificos de infancia.

En cuanto a este eje, Nancy Fraser (1989) al dirsarlas politicas sociales como politicas
de interpretacion de las necesidades utilizadas negir en la vida politica, econémica y doméstica
de las personas aporta una perspectiva que reslitiaa al analizar el disefio e implementacion de
las politicas sociales, asi como su concreciédees, la gestidn propiamente dicha.

Las llamadas “préacticas de administracion del starede la nifiez” (Llobet, 2009) asi como

sus analisis respecto de las matrices simbdlicas equmarcan las practicas que concretan las
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politicas sociales para la infancia (Llobet, 2088)an parte de los antecedentes fundamentales al
analizar lo que llampréacticas de gestion.

Sostienen Oszlack y O'Donnell (1981) que toda auresttraviesa un "ciclo vital* que se
extiende desde su problematizacion social hastaesolucién”. Por "resolucién” de una cuestion
entendemos su desaparicion como satisfacciéon deneanda social al respecto, sin implicar que
ello haya ocurrido porque haya sido "solucionada"sentido sustantivo. También puede ser
resuelta porque otros problemas mas visibles hanopwdizado la atencion de las partes
anteriormente interesadas en aquélla, o porque setrcluido que nada puede hacerse con ella, o
porque el sector social que la planteaba ha sigam&o, eliminado de cualquier otra forma,
desposeido de los recursos que le permitieron emostento imponer la cuestion ante la oposicion
de otros actores. Esta perspectiva tal vez perexdicar que a lo largo de los afos se haya
mantenido invisibilizada la cuestion de la explaiacsexual infantil.

De esta manera, la toma de posicion implicada per politica estatal puede ir desde
intentos de solucién "sustantivos" hasta la coeréigica de quienes la plantearon; ambos pueden
ser casos de "resolucion” (...) Negar la problen@didide un asunto (argumentando que es un
"falso problema"), afirmar que nada puede hacdaséngvitabilidad" de la pobreza), relegarlo a un
"benevolente olvido" o reprimir a quienes interpdamtearlo son, por supuesto, formas de ejercicio
de poder en la direccién de impedir su problemeitirasocial 0 su surgimiento como cuestion.
Una consciente politica de "bloqueo" por parte eetases dominantes y del estado se expresa
generalmente en alguna de estas formas.

Una cuestiéon trascendente, y que seguramente tgrgaer con la invisibilizacion de la
explotacion sexual es que la sexualidad es un gmublexpulsado de las politicas sociales de
infancia, no es visto como una cuestion a abordataepractica de gestion institucional, sélo
previendo mecanismos de sancion para su abordaj@odalidad dominante de proteccion frente a
la sexualidad anuda, en el corazén disciplinamiatidad, moralidad y género (Llobet, 2006).

Es relevante para el analisis realizado en la tesisuestion del acceso a derechos en
general, a la educacién en particular, dada lsoexpion y estudio realizado en el Centro Educativo
Isauro Arancibia. Sobre la cuestion del accesceallacion estos autores dejan en claro que es una
aspiracién de todos los actores involucrados, ttmbue es compleja de efectivizar. Al respecto
Llobet (2006) ha sefialado que la clasificacion gper6 en la escuela mediante la expulsion, el
fracaso y el autoconvencimiento de los nifios denfzosibilidad que pesa sobre ellos en relaciéon
con el aprendizaje, se transforma en constata@dimgosibilidades y carencias al interior de las
instituciones, restriccién en las estrategias pesjkdificultad para establecer acuerdos con otros

actores institucionales. La riqueza y multidimensialad de las experiencias de las NNyA no
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interpela las interpretaciones institucionales. efygr “la contradiccion expresada en un Estado

cuyas politicas entre generaciones son de disciddéd y de desacogida, respecto de la infancia y
los nifios como generacion y como grupo socialyadute en un tipo de politicas que, en tanto

discurso, articulan saber y verdad de modo talaeéejar lugar al sujeto. Es este drama social y

subjetivo al que las instituciones y los trabajadaesponden, requiriendo de un contexto de sostén
para no ser objeto de una paralizante angustia cestiategias defensivas omnipotentes o

negadoras.”

Las perspectivas desarrolladas por Duschatzky ye@af2002) sobre la relacion entre la
infancia y las instituciones que abordan a losashigictimas de la violencia colaboran a imaginar
las realidades de los jovenes de los barrios pogmjlparticularmente su construccion subjetiva, y
aguellas que llevan adelante los operadores iostitales sobre ellos.

Otra de las cuestiones a tener presente como detdgeeen este analisis es la discusion
entre sostener a los chicos en la callesacarlos de ahesta presente de manera tacita en las
discusiones que se han planteado respecto a ldEgmisociales para los NNyA en situacién de
calle. Entiendo que constituye una falsa dicotortdaificar de esta manera las acciones y gestiones
gue se desarrollan con esta poblacion, esta eggiiéh, abordaje y andlisis intentara cubrir la
vacancia que existe.

La vacancia surge del cruce que se realiza enigatigacion que involucra el analisis
conjunto de los nifios, nifias y adolescentes eacitin de calle con las situaciones de explotacién
sexual. También la vacancia se intenta completaietanalisis de los escenarios elegidos, el cruce
entre la calle y las particularidades de la insiitn “Centro Educativo Isauro Arancibia” permite
pensar y problematizar el abordaje realizado des@&DNNyA y la DGNyA; también permitiria
desarrollar propuestas alternativas para el almrdejeste complejo grupo que constituyen los
nifos, nifias y adolescentes en situacion de caiglptacion sexual.

La cuestion de la implementacion de politicas d$esipara los grupos prioritarios se ha ido
tornando cada vez mas compleja, particularmentéed&896 hasta la actualidad (2013). Esto nos
lleva a tener en perspectiva a autores como Gakeigdler (2004) en su andlisis socioldgico de las
estrategias de supervivencia refiidas con la ldggigdvenes de los barrios populares. Asi mismo,
Marcelo Sain (2004) desde el derecho, pero coninteasion de aproximar esta disciplina a lo
social, aborda las complejidades actuales de l&ituci®n policial. Ambos autores se han
aproximado con analisis novedosos a realidadessgummplejizan dia a dia, requiriendo de las
politicas sociales acciones innovativas que no mierse llevan adelante. Los andlisis realizados
por estos autores han expuesto la manera de penbésqueda de abordajes eficientes. Si bien

ninguno de ellos se concentr6 en la relacion dasdeyes, la politica social y las practicas de
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gestion, fueron abordando las cotidianeidadessiBlNyA que apelan a las acciones refiidas con la

ley, ya sea que los tengan como ejecutores, ya ogtimas.

c. Infancia, situacion de calle y explotacion sexual

Dentro del tercer eje propuesto iré de las ingastones mas generales sobre las dinAmicas
puestas en funcionamiento cuando se habita endiess,ca los abordajes especificos de las
situaciones de violencias.

Irene Vasilachis de Gialdino (2003gn su trabajo sobre las diversas cuestiones que
involucran a las personas que se encuentran eacigitu de calle, logra abrir el abanico de
situaciones a las que se enfrentan. Su estudicecerd la diversidad de personas e instituciones en
el particular escenario que es la callas situaciones de pobreza y vulneracion de deseehdas
gue viven las familias de donde provienen las NNy se encuentran en las situaciones de
violencia como es la vida en las calles y la exgulidin sexual han sido muy bien expuestas por la
investigacion de Vasilachis de Gialdino.

Otros autores que abordan de manera inicial ladiin particular de la vida en la calle, ya
especificamente de la infancia en calle, &ma y Le Fur (1999), en el los autosalizan la
construccion discursiva y practica de la figura mi@b en situacion de calle y la relacion entre el
cambio cualitativo del estatuto trabajo y la subjgad producida por el lazo socia.

Estas realidades se han complejizado desde queddgron los cambios en la legislacion,
lo que requiere que al analizar la adecuacion siedditicas sociales a esa nueva normativa, se
considere principalmente si se han transformaddelks perspectiva de pasar deptateccionde
las personas, proteccion de derechafe las personas, particularmente enfocada errlpeg mas
vulnerables entre las NNyA. En este sentido Pojémna2008) hace la tarea de presentar
profundamente la compleja diversidad de situaciapesinvolucran a la poblacion infante que se
encuentra en situacion de violencia, en las cditdla CABA.

Para pensar y analizar esos cambios legislativasmo han impactado en las politicas de
proteccion de la infancia, si estas dejaron efaniente de ser solamente de proteccion de personas,
o si se han transformado realmente en politicaprdeccion de derechos. Aqui es donde el
Trabajo de Julieta Pojomosky se hace rector deaomno de analisis que es menester continuar.

Los trabajos sobre nifios y jovenes en situaciénalle de Maria Florencia Gentile (2007,
2009), los de Cecilia Litichever (2012), Maria Maelenta (2013), Miguel Sorbello (2006, 2014)
conforman robustos antecedentes de esta investigdestos autores han analizado en sus trabajos
distintas cuestiones que hacen a la vida cotidi@nan nifio, nifia y adolescente que se encuentra en

situacion de calle, analizando de manera profudaidstituciones con las que se relaciona,
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poniendo especial hincapié en las trayectoriastyasiones de institucionalizacién por las que
atraviesan, como son abordados por los organisroasya de la gestion de la politica social para la
infancia, la participacion en clave de ciudadardh,reconocimiento de necesidades y las
negociaciones en los ambitos institucionales daedtia a atenderlos. En algunos de los trabajos se
han realizado andlisis respecto a las capacidgmiativas y presupuestarias de esas instituciones
para con el grupo de nifios y adolescentes en gitude calle.

El andlisis de casos desarrollado por Chejter (R66fre situaciones de explotacion sexual
infantil y el desarrollado por Mayer (2009) respede abuso sexual infantil, cada uno desde su
perspectiva y disciplina aportan herramientas slabrelacion que se quiere investigar en esta, tesis
particularmente por el trabajo realizado en la pédaoién de casos en los cuales se incorporo el
estudio de la narrativa propia de los nifios vicsima

La cuestion de la educacion, como derecho y corsealele los nifios, nifias y adolescentes
en situacion de calle y de explotacion sexual Ha abordada por la mayoria de los autores aqui

citados.

Marco teorico
a. Ambito juridico

La legislacion aplicable a la proteccién de dersctie la infancia en la CABA establece
grupos prioritarios sobre los cuales deberan cdramse las actividades publicas con el objeto de
lograr el efectivo ejercicio de derechos de las AN& su vez, establece un grupo prioritario mas
pequefio dentro de éste, los NNyA victimas de viéen explotacion sexual. Constitucionalmente
se establece un 6rgano especializado que promuanaeja los derechos de la infancia.

El articulo 39 de la Constitucion de la Ciudad datea que “Se otorga prioridad dentro de
las politicas publicas, a las destinadas a las NNg#& que deben promover la contencién en el
nacleo familiar y asegurat:. La responsabilidad de la Ciudad respecto dprivados de su medio
familiar, con cuidados alternativos a la institungbzacion. 2. El amparo a las victimas de violanci
y explotacion sexudl..] Una ley prevé la creacion de un organismo espeatdi que promueva y
articule las politicas para el sector...”

Este organismo es el CDNNyA, creado en el afio 2000.

La incorporacion de este articulo en la norma dgomgerarquia de la CABA responde al
cambio de paradigma respecto a la infancia queusedsd desde la adopcion de la CDN, en el
marco de las Naciones Unidas, instrumento al @atforma de la Constitucion Nacional (1994)
reconocio jerarquia constitucional. Y, mas profundate, en 1996 al sancionarse la Constitucion

de la Ciudad. ElI cambio de paradigma respecto deféamcia signific6 pasar del patronato que
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concebia a los nifios, nifias y adolescentes abjatosde tutela y proteccion, al paradigma de la
CDN, que obliga a tratarlos corsajetos de derechos.

Los cambios introducidos en materia de legislad@énfancia por la Constitucion Nacional
en 1994 y la Constitucion de la CABA de 1996 semementan con las legislaciones de la CABA
de 1998, ley 114, y la ley nacional 26.061 de @t integral de NNyA, sancionada en 2005.

Violencia, abuso y explotacién sexual

La definicion de violencia esta incluida en el atd 19 de la CDN: “toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o treggligente, malos tratos o explotacion, incluitlo e
abuso sexual”.

El marco conceptual esta determinado por la Orgaitin Mundial de la Salud (2002) que
define a la violencia como “El uso deliberado dduerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persoua grupo o comunidad, que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muai®sdosicoldgicos, trastornos del desarrollo o
privaciones”.

Ilgualmente, se utiliza la definicion recogida erdrdbrme mundial sobre la violencia y la
salud (2002): el uso deliberado de la fuerza fisieapoder, ya sea en grado de amenaza o efectivo,
contra un nifio, por parte de una persona o un guy® cause o tenga muchas probabilidades de
causar perjuicio efectivo o potencial a la saludniféo, a su supervivencia, desarrollo o dignidad.
Cubre también una amplia gama de actos que varaldagel acto fisico para incluir las amenazas
e intimidaciones. Ademas de la muerte y las lesiorla definicion abarca también las
numerosisimas consecuencias del comportamiententml a menudo menos notorias, como los
dafios psiquicos, privaciones y deficiencias dehidedo que comprometan el bienestar de los
individuos, las familias y las comunidades.

Junto con estas definiciones, sumando las cordpt#gis que entrafian las circunstancias de
los grupos de nifios, nifias y adolescentes en ®ituate calle y explotacion sexual comercial
infantil, se evaluara y analizara si este gruponds, niflas y adolescentes son victimas de
violencia, tanto por las situaciones concretasasmle se usa la fuerza fisica como en aquellas en
gue la mera amenaza funciona como suficiente paasianar dafos, y es ese el recorte elegido
para la realizacion de este trabajo.

La explotacion sexual contra los NNyA es una dedasres formas de violencia. Las
victimas sufren un dafio irreparable a su integrftkda, psiquica y moral. Se dafa su derecho a la
integridad, la intimidad, la privacidad vy, principente, se vulnera el derecho a no ser expuesto a

ningun tipo de violencia, abuso, explotacién o raatatos.
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Conforme UNICEF, La explotacion sexual comerciduntil es la utilizacion de los nifios,
nifias y adolescentes para la satisfaccion sexugl pler adultos a cambio de remuneracién en
dinero o especie al nifio/a, o a terceras persamasstituye una forma de coaccion y violencia
contra los nifios/as y se considera como una foomtemporanea de esclavitud.

El derecho a verse librado de esta violencia seesrian protegidos a nivel internacional
por la CDN y el Protocolo facultativo de la Conviémcsobre los Derechos del Nifio relativo a la
venta de nifios, la prostitucién infantil y la w#lcion de nifios en la pornografia, que Argentina
ratific6 en 2003. A nivel nacional y provincial, diversas normas, entre las que se destaca la ley
nacional 26.061 de Proteccion Integral de Nifio8ahlly Adolescentes.

La explotacion sexual, comprende el abuso sexuagatos y la remuneracion en metélico
0 en especie al nifio o0 nifia 0 a una tercera persoraias. El nifio es tratado como un objeto
sexual y una mercancia. Es una forma de violen@gigia en el CCC, que en su articulo 647
prohibe especificamente cualquier tipo de maldegra hechos que lesionen o menoscaben fisica o
psiquicamente a los NNyA por parte de quien tengia@argo la responsabilidad parental. El abuso
sexual, ademas, es un delito sancionado penalmpentd Codigo Penal de la Nacion en su Titulo
Il “Delitos contra la integridad sexual” (articeld 18 a 133). Especificamente, en los articulos 119
y 120 establece los distintos tipos y agravantdsddéto de abuso sexuflEn los articulos
siguientes estan previstos delitos contra la irdagr sexual como la corrupcion de menores, la
pornografia infantil, la explotacion sexual comalciontra nifios, entre otros.

La explotacion sexual infantil, siguiendo las coaistdnes de los tres congresos mundiales
sobre Explotacion Sexual Infaritise define como la situacién en la que “individuse aprovechan
injustamente de algun desequilibrio de poder egltos y una persona menor de 18 afios con el fin
de usarlos sexualmente, ya sea para obtener besefiateriales o por placer personal”.

Esta definicion excluye los actos sexuales poremi®iento mutuo entre nifios con poder y
estatus similares.

La explotacion sexual estd enraizada en una coagama de factores econdémicos,
politicos, sociales y juridicos, para desentraBarteama e intentar desarmarla se debe aplicar una
serie amplia de medidas en los &mbitos localespmales e internacional. Aunque durante los

ultimos afos la importancia que se otorg6 al caramplejo de la explotacion sexual de los nifios

3 Estan previstos tres tipos de abuso sexual. Enepriugar, el abuso sexual simple, que sucede cuandNNyA es sometido a

contactos sexuales, manoseos o tocamientos ertas Zntimas con fines sexuales. Este tipo de cantgexual se produce en
situaciones en las que, o bien el consentimientest® dado porque el hecho fue realizado mediaolengia, amenaza o abuso de
poder, o bien no puede ser dado porque se con@ttéacun nifio o una nifia que tiene menos de 13 afios

* Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual Cwiaéde los Nifios. Estocolmo 1996, Yokohama 20(iy de
Janeiro 2008.
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puede haber ejercido cierta influencia en los aebatiblicos, ese tema ha permanecido por lo

general ausente.

b. La gestion institucional

El andlisis que se propone en este trabajo de éssisl que involucra los procesos de
interpretacion institucional de los mandatos leggleen base a esa interpretacion, su traduccion en
practicas concretas. A su vez, estas practicasretascde la gestion institucional, que en esta
investigacion seran las del CDNNyA y la DGNyA pailagrupo abordado conforme el recorte
realizado, serdn mediadas y llevadas a la prapticaagentes concretos. Esas mediaciones, seran
analizadas, para encontrar las tensiones que estoge y problematizar estas situaciones. Al hacer
referencia a las politicas publicas (a las que Eamfe denominard sociales en este trabajo) se toma
la conceptualizacion realizada por Llobet (20gE): n términos técnicos, diversas definiciones
convergen en asumir qui@s politicas publicas implican el establecimientale principios
generales que presiden la accion, tendientes a mfictr algin aspecto de la realidad, y se
constituyen ellas mismas en accione®bviando en este analisis el proceso por el gnasunto
se transforma en un problema a ser resuelto pgoléticas publicas, el proceso de formulacién de
las politicas supone un momento de diagndésticopumauesta de solucion (la politica propiamente
dicha), un proceso de implementacion (su dimenisigtitucional) y la evaluacion de su impacto.

Respecto de las politicas sociales, sostiene LI@O&0):[p]Jodemos plantear que, en teoria,
seria el instrumento por el cual el Estado garan@izreproduccion social mediante la satisfaccion
de las necesidades constituidas en derechos sod&les ciudadanos. Las politicas sociales serian,
entonces, la mediacion privilegiada entre capitatrabajo, entre mercado y sociedad. Muy
esquematicamente, las diversas tipologias de l&&as sociales, operadas por diferentes tipos de
Estado de Bienestar plantean, a grandes rasgedipoe genéricos: redistributivas o universalistas
corporativistas 0 meritocraticas y focales o asis#distas. De acuerdo al tipo de politica social
implementada, encontraremos también institucioadbd diversas y, por lo mismo, cristalizaciones
organizacionales también diferentes.

Analizando las politicas sociales para la infaecida CABA, Llobet (2008) afirma que “los
supuestos que estructuran algunos objetivos egmecif practicas institucionales en el ambito de

la CABA se relacionan con: a) la caracterizaciétegefamilias en términos afectivo — vinculares y

® A este respecto, la discusion respecto a si totitica focalizada es asistencialista supera edtblj de analisis. En
principio, porque al estar describiendo los “tipdsales”, y derivar las politicas focales de urafistLiberal, por lo

mismo, herederas de las leyes de pobres, y soateril el criterio de less-elegibility, estas prdidi focales seran
asistencialistas. En el marco de un EB cuyo cates universalista y su objetivo desmercantilizatkoropcion de

focalizacion puede ser un instrumento de equidaaryo mismo transitorio.
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con funciones consideradas naturales e inherdnjtés caracterizacion de las causas de la situacion
de los adolescentes o nifios mediante el recursobatas considerados individuales (autoestima,
capacidades, autonomia subijetiva, singularidad:gsmevolutivo, valores personales, proyectos de
vida saludables); c) la subjetivacion de las esgjiat de intervencién (mecanismos de contencion
para lograr proyectos de vida, ofrecer vinculodtadly contenedores, crear espacios significativos,
ofrecer un espacio de referencia para elaboraredass singularidades estrategias para mejorar la
calidad de vida, fortalecimiento del lazo social lanconcrecién de un proyecto de autonomia,
recuperar capacidad y autoestima). Estos progranrasderan que esa es la manera de promover,
garantizar y restituir derechos. Por cierto, erg@imcaso hay mencion expresa o indirecta a las
diferencias entre varones y mujeres ni a la proétema social concebida como desigualdad,
exclusion y/o pobreza. La centralidad de la vulbiidad.”

En cuanto a lo que se denomina en esta investiggei#cticas de gestion el analisis
realizado sigue lo que propone Llobet (2000, 200fh@ evaluacion de las practicas de gestion en
un contexto y un marco temporal determinado, bukzaesentrafiar la interpretacion y traduccion
en practicas concretas de derechos efectivamentgagmdos, identificando laEcionesque se
llevan a cabo y las consecuencias de las mismes,epaluar si se logran los objetivos buscados.
También evaluar si coinciden los objetivos estabtex por el derecho, con los que persigue la
institucion, y los que establecen los diferentgenées encargados de la gestion.

De hecho, el andlisis que se realizara en estnesperdera de vista que establece “No se
ha analizado suficiente(mente) como se interpratnesidades, derechos, identidades y acciones
en el contexto de las instituciones, como se irararpinstitucionalmente los discursos cientificos y
los consensos sociales, y como son procesadosnidictos expresados en interpretaciones en
oposicién” (cfr. Llobet 2009); intentando realizgrortes que contribuyan a completar esos andlisis.

En la cotidianeidad institucional se materializas procesos que determinaran destinos
sociales, recorridos pre-asignados al éxito oaaiaso, actualizados en cuerpos y praxis provocadas
por la instituciéon (Bourdieu, 1990).

El disefio e implementacion de las politicas sosjasi como su efectiva concrecion es la
gestion propiamente dicha.

“Las politicas sociales para la infancia y la adoencia son normativas, y a su vez son un
campo de disputa para la interpretacion de neadssdaEllo involucra la conformacién de
regimenes de ciudadania, sistémicos, normativogresion de estos consensos sociales. Pero la
idea de campo de politicas implica también la ciat@dn y el conflicto, en la que las y los sujetos
destinatarios de las mismas propondran, de distmtneras, su propia experiencia e interpretacion

de la ciudadania en sus contextos cotidianos. d#lt@b involucrado en el paradigma de derechos
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contiene una propuesta de politizacion de las wadimes de necesidades de los sujetos infantiles y
adolescentes. Pero ello en un escenario en elifjas, mifias y adolescentes, no estan invitados a
participar como portadores de interpretacionedifegs a este respecto.” (Cfr Llobet 2008).

Los procesos y relaciones mediante los cuales#suciones para la infancia tienen tanto
una potencialidad reproductora del orden sociasyy relaciones de dominacién y hegemonia)
como una potencialidad creadora, transformadotalds relaciones.

Sostiene Llobet (2002Jt]as ideas de normalidad, anormalidad, expectatiparecen como
el fondo bastardo que guia el quehacer: rechazaqidisitamente pero implicitamente usadas como
la Gnica medida real de las practicas. En estédsemto parece sostenible que se trate de posiione
absolutamente contrapuestas a las articuladasedwedie la Doctrina de la Peligrosidad y el
Sistema Tutelar. M&s bien podriamos decir quenistitiiciones se sitdan en un cambio parcial, mas
centrado en la retérica institucional y en el cang® lo decible, conjuntamente con una
combinacion de practicas que no por novedosas ntastea la singularidad de los sujetos, son
demasiado diferentes de las practicas curativasefdomistas propiciadas por el modelo anterior.
A ello debe agregarse la pregunta por las contexfies al interior del propio Estado, en tanto la
direccidon de sus politicas econdmicas respectostdes @oliticas sociales parece mas bien resultar

en una “suma cero”, en donde sin embargo hay wegder: nifios, nifias y adolescentes.

c. Infancia

Nifos, ninas, adolescentes y jovenes

La CDN establece que “[p]ara los efectos de lagmesConvencion, se entiende por nifio
todo ser humano menor de dieciocho afios de edba) gae, en virtud de la ley que le sea
aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de €d@dticulo 1) Se adapté a esta norma toda la
legislacion.

Sin embargo, en el presente trabajo, se ampliarelepto a jovenes, incluyendo aquellos
gue puedan tener mas de 18 afios pero que se eacudeantro de esta categoria, en este sentido se
sigue lo establecido por la Organizacion Mundial laeSalud (OMS) cuando postula que la
juventud comprende, en general, el rango de edad ks 17 y los 20 afios, aun cuando reconoce
—por ejemplo— que puede haber «discrepancias kné@ad cronoldgica, la biolégica y las etapas
del desarrollo», o también «grandes variacionesddsba factores personales y ambientales».
Abarca la pubertad o adolescencia inicial (de 16 afos), la adolescencia media o tardia (de 17 a
19 afios) y la juventud plena (de 20 a 24 afosgl énforme La salud de los jovenes: un desafio
para la sociedad. Informe de un Grupo de Estudia d@MS acerca de los jévenes y la "Salud para
Todos en el Afio 2000" (1986, pag.12).
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La clasificacién o definicion siguiendo criterioeramente temporales o cronoldgicos se ha
mostrado arbitraria e insuficiente ya que la juudnés un proceso engloba aspectos como la
madurez fisica, social y psicoldgica de la persolaa,educacion, la incorporacién al trabajo,
autonomia e independencia que pueden conllevasritaation de un nuevo ndcleo familiar, asi
como la construccion de una identidad propia que didicilmente etiquetables en apartados
cronoldgicos.

Es importante recalcar que la nocién de infanciaesoexclusivamente juriditalas
discusiones sobre la infancia, la idea de nifid&aqy adolescentes es una circunstancia historica
que llego con la modernidad, sin embargo, paraiegéstigacion, voy a atenerme al concepto y la
discusion juridica actual al respecto. Tanto pofanhacion de base, como porque entiendo que es
esta perspectiva la pertinente para el anélisestieinvestigacion.

Asi es que por infancia en situacion de calle y gsiesictima de explotacion sexual, me
refiero a las personas menores de 18 afios prinogpdé, pero también a los jévenes que se
encuentran en estas circunstancias, y de esta anagaetierra otro de los elementos que van a
posibilitar realizar un recorte respecto del aberdae se intenta en este trabajo de tesis.

Entendiendo que estos NNyA padecen una Vviolencia éorma de
un comportamiento deliberado, que provoca, o pugdwocar dafios fisicos o psicolégicos,
pudiendo manifestarse también como una amenazengisty duradera, causante de dafios
psicolégicos a quienes la padecen y con repercesioregativas en la sociedad, por lo que
constituyen, o deberian constituir los directosdfierarios de las politicas establecidas como
prioritarias.

Es fundamental tener en cuenta que estos nifioas nyfiadolescentes desarrollan una
autonomia relativa mucho mas temprana que unarmee® su misma edad que responde a los
canones ordinarios de infancia. Sin embargo, pesteadesarrollo temprano de actividades que no
corresponderian a personas de esas edades, signeo sifios, nifias y adolescentes que se
encuentran dentro del marco de proteccion legal @sas personas.

Violencia, situacién de calle y explotacién sexual

Esta inicial construccion sobre la violencia comjlie establece la Organizaciéon Mundial de

la Salud (2002:11) respecto de las estructuraa dediedad que contribuyen a crear un clima en el

® Ver por ejemplo: Emilio o de la educacién, Roassgl 762); Fernandez, Silvia Tratado de derechuifites, nifias y

adolescentes / Silvia Fernandez; dirigido por Silvernandez.- 1a ed.- Ciudad Auténoma de BuenasAkbeledo
Perrot, 2015. Y Carli, Sandra Nifiez, pedagogialitipa. Transformaciones de los discursos acerda @@ancia en la
historia de la educacién argentina. 1880-1955.dfditMifio y Davila, Buenos Aires. (2002)
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que se alienta o se inhibe la violencia, teniendaceenta como factores que contribuyen a la
generacion de violencia aquellas que concedenigeaihra los derechos de los padres por sobre el
bienestar de los hijos, reafirman la dominacion culiisa sobre las mujeres y los nifios, y las
politicas sociales, econdémicas, sanitarias, edusatjue contribuyan a mantener las desigualdades
econdmicas y/o sociales entre los grupos de l&dadi

Cbémo sostiene Segato (2016) la violencia puede rtodiferentes formas de terror,
particularmente asociado a un limbo de legalidad expansion no controlable de las formas
paraestatales del control de la vida apoderandopemtiones cada vez mayores de la poblacion, en
especial de aquellos en condicién de vulnerabilidgadendo en nichos de exclusion. Ese terror es
la constatacion, para muchas personas, de quatebkestatal y la proteccion del Estado, asi como
las leyes republicanas son, y quién sabe si harsgdhpre, una ficcion, «un sistema de creencias»,
apenas una fe proveedora de una gramética estafdelginteraccion social y los limites de la
conducta humana.

Como ya se ha sefalado, tanto la CDN como la Ohsiénrv general N° 13 sobre el articulo
19 de la Convencion reconocen el derecho del nifio ser objeto de ninguna forma de violencia.
Segun el Comité de los Derechos del Nifio, los nde#a calle corren mayor riesgo de ser objeto
de violencia, en particular de torturas y tratosastigos inhumanos o degradantes. De hecho, el
elemento comun que subyace a todos los problerdwsscaie se enfrentan dichos nifios es el hecho
de estar permanentemente expuestos a la violgnsi#yirla directamente, ya sea esta de caracter
fisico, sexual o psicoldgico.

Cabe mencionar que dentro de las situaciones esida$ por las Naciones Unidas como
violencia sobre la infancia se destaca que sorcedpente vulnerables a ella loBios de la calle
(2006:11), asi mencionados por quien realiz6 ebring, Paulo Sérgio Pinheiro, experto
independiente designado por el Secretario Generaareglo a la resolucion 57/90 de la Asamblea
General. El mismo informe sefiala que una de lasepefmrmas de violencia es la explotacion
sexual de los nifios, nifias y adolescentes.

En cuanto a las situaciones de explotacéxual, los marcos de referencia seran el trabajo
del penalista Donna (2002) quien analiza tipos lesna individualizacién de conductas humanas
penalmente relevantes (por estar penalmente pdaspitanto de adultos como de personas
menores de edad. El trabajo de andlisis de losodghenales dentro del marco de los derechos
humanos y su analisis respecto de la responsabiidaal que realiza este autor es la razén por la
cual forma parte de estos antecedentes.

Seguiré la construccion conceptual realizada pofGQHR y por el Instituto Interamericano

del Nifio, perteneciente a la Organizacion de Estatuoericanos (OEA), por lo que distinguiré y
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definiré dos subgrupos dentro del grupo de NNy/Aiamcion de calle, segun la situacion de ellos
con sus familias, esta nomenclatura “en situaciércalle” implica una vision con enfoque de
derechos, es aquel nifio que no pertenece a la siateque es un nifio como cualquier otro en una
situacion particular de violencia. Esta clasifiéeces recuperada por Paula Mateos (2005).

Estos dos subgrupos son:

- Los/as niflos/asnla calle. Son aquellos que pasan la mayor paftéetiepo en la calle y
trabajan en las calles, pero mantienen relacioeesmpas con sus familias. Una mayoria mantiene
sus vinculos familiares, y aunque pasan mucho tdejps de ellos, sienten que tienen un hogar.

- Los/as niflos/ade la calle, una minoria son los que estan sin hgdganen los vinculos
familiares rotos debido a la inestabilidad o adaastructuracion de sus familias de pertenencia. En
algunos casos han sido abandonados por éstasofrosn ellos mismos decidieron irse. Comen,
duermen, trabajan, hacen amistades, juegan etidayadesarrollan mecanismos de recoleccion de
bienes en la calle.

En la CABA existen censos y estudios respecto degdanifios en situacion de calléos
datos oficiales de la Secretaria de Nifiez arrojam@mero cercano a los 2.000 que no distingue
entre los grupos de nifieny de la calle. Estos estudios seran abordados come gaktrabajo de
investigacién para esta tesis.

Retomando a Mateos (2005) cuando el nifio sale aighrhpara pedir o para changuear,
como parte de una estrategia familiar de subsisteocpor decision propia, se produce una
transformacion de la situacion: el nosotros soai@rginal, pero todavia caracterizado como
nosotros, sale a la calle. El transito ritual denkxginalidad a la exclusién se centra en estdasali
la calle, que se articula con el descubrimientpaige de la sociedad, de los chicos y chicas en la
calle. El rito de separacion entre el antes y d&sple la marginacion, se estructura en una tension
doblemente conflictiva: la salida a la calle p@b#jo, en cualquiera de los modos los chicos y
chicas lo hagan (autosubsistencia, changa, lim@tng,se encuentra con la mirada social que los
identifica y los nombra —los chicos de la calle-tiempo que los excluye y estigmatiza. La
exclusion se concreta cuando, en el marco de es&6nh, los marginales quedan afuera, en
situacion de calle.

La lectura social se expresa crudamente en la deaoimn: son nombrados como chicos de
la calle, asignando los atributos de la calle asidlos que se les niega la condicion de la imdanc
El nombre estigmatiza, facilitando que los sectdexssionales puedan desresponsabilizarse de las
tutelas que les tocaria ejercer. Esta idea dekateopor Mateos es antecedente y respaldo de la
hipétesis de esta tesis.
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Metodologia

El marco epistémicode la presente investigacion esta orientado axiefiar sobre una
normatividad de contenido social. “¢,Qué es lo qeleeda hacerse?”. Esta pregunta sirve de base a
la pesquisa, orientandola desde la eleccion ing@ahquello que se observara. Esta caracterizacion
pone en tensién dimite precisopara establecer una diferencia neta entre unéagggn de lo que
sucede y una apelacion a lo que debe suceder. liGga@pn de la norma tiene implicaciones
practicas, las cuales son susceptibleseskeidio empiricoLa accion de llevar a los hechos lo
establecido en la norma puede no realizarse denanara fidedigna, sin embargo, la aplicacion de
una norma es un hecho. Y este tipo de hechos @lensdesignarse como “hechos normativos” son
un objeto legitimo de analisis como cualquier dgoho econémico o social.

Con estas ensefianzas como guia se aborda el agetstudio, entendido conlas
implicancias practicas que tiene la implementacd la norma utilizando herramientas como
entrevistas, observaciones y estudio sistemétiamgais documental. Estudiamos las experiencias
principalmente de NNyA y jovenes en situacion diecg explotaciéon sexual, pero también se

indagan las practicas de los agentes publicosstintdis niveles.

El estudio de la relacion norma/realidad soeithria dado por los contenidos prescriptivos
de la norma:d prioridad en el bienestar de la infancia quebésta, que enfatizan un rasgo y
marcan una logica de accion. Las légicas de aaigivel micro, encontraran distintas formas de
representacion. El trabajo consiste en ver cuépacer lejos esta la realidad (en este caso,
cristalizadas en las acciones concretas de la 6gestie esos mandatos ideales creados

normativamente.

Esta tesis tiene distintos momentos, para pensaldeion entre la normativa y la gestion de
politicas sociales para la infancia en situaciorcalee y que estando en calle padecen explotacion
sexual, se analizaran, en funcion del paradignablestido desde la norma, las acciones de gestion,
a través de los distintos programas especificoa pate grupo dentro, el presupuesto concreto
asignado y ejecutado, el personal que desarrdldifdintas tareas de gestion y los destinatarios a

los que han llegado efectivamente, asi también conzoaproximacion cuantitativa de cuantos

" Un marco epistémicas el conjunto de preguntas (o cuestionamientossiempre formulados como preguntas
precisas) que se plantea el investigador frenta daminio de la realidad que se propone estudiguiéhdo al Dr.
Rolando Garcia, el marco epistémico representacieréa concepcion del mundo, y en muchas ocasierpeesa,
aunque de manera vaga e implicita, la “tabla derga! del propio investigador. En este sentidgeparacion tajante
entre el “contenido cognoscitivo” y el “contenidormativo” de la ciencia que realizan algunos awtare puede
sostenerse. Y es precisamente a partir de un srgistemoldgico (sociogenético) que es posibleepal descubierto
las raices ideoldgicas de teorias cientificas gu@resentan como “conocimiento objetivo” de laideal (Garcia,
1994).
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deberian ser los destinatarios a incorporarse @ @sgramas de gestion. Sin embargo, no toda la
tesis gira sobre esta contrastacion con la normativ

En una segunda instancia, se recopilaran y anatiZzas narrativas de los actores incluidos
en estas practicas, tanto de los nifios, nifias kpsaintes quienes deberian ser los destinatarios de
las mismas, como de los agentes de gestion deolé&gs sociales para este grupo que llevan
adelante las multiples tareas que esa gestion daaphl analizar esas narrativas se aprecia la
proximidad o lejania de esas politicas socialesdae conforme a la norma y su implementacién.

En cuanto al modo de abordaje necesario para lizaeidn de las entrevistas y
observaciones se consideré el método propuest¥gmitachis de Gialdino y su Epistemologia del
Sujeto Conocido. Conforme esta teoria, se postuatro supuestos basicos: a) la resistencia a la
"naturalizacién" del mundo social; b) la relevand& concepto de mundo de la vida; c) el paso de
la observacion a la comprension y del punto de@gterno al punto de vista interno, y d) la doble
hermenéutica. Tales supuestos se vinculan, espeoénte, con la consideracion del lenguaje
COMO UuN recurso y como una creacion, como una faenaeproduccion y de producciéon del
mundo social (Vasilachis de Gialdino,1992).

La Epistemologia del Sujeto Conocidesarrollado por esta autora intenta abordartedies
de la pobreza extrema en la CABA, centrandosespdesonas que definen su domicilio como "en
la calle". Es clara la relacion con el problemardhdo en esta tesis. Una de las condiciones del
conocimiento cientifico para la Epistemologia deje® Conocido es que los sujetos no sean
considerados como objetos sino como sujetos, pajetos con una realidad ontolégica distinta a la
del sujeto cognoscente. La resistencia del inyadtir a considerar como objetos a los sujetos que
participan del proceso de conocimiento se fundi [gaEpistemologia del Sujeto Conocido, no en
el hecho de postular una diversa concepcion acderda naturaleza ontoldgica de la realidad social
sino en la circunstancia de postular caracteristicdolégicas distintas respecto de la identiddd de
ser humano. Esta identidad posee dos componehtesereial y el existencial. Mientras el primero
constituye el elemento comudn que identifica a lassgnas como tales y las iguala, el segundo
constituye el aspecto diferencial que distinguadaaina y la hace Unica frente a todas las demas.

Los dos componentes de la identidad necesitanosercitos, no se puede conocer uno a
través del otro. Para la Epistemologia del Sugaocido la relacion entre este Ultimo sujeto y
guien lo esta conociendo es una relacién iguditdsta afirmacion constituye un desafio para las
formas tradicionales de conocer porque, para @lagje conoce lo hace en tanto aplique las reglas,
las nociones, las estrategias del denominado "ommeto cientifico™.

Dado que la tesis involucra a grupos y personasatfagiesan una situacion de sufrimiento

frente a los impactos en sus vidas de las violsnpadecidas, una premisa fundamental es el
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respeto a su dignidad y a su proceso personakegtoad. En este sentido, esta tesis no considera a
los nifios, nifias y adolescentes Unicamente conmidsi@le informacién, sino como sujetos de su
propio proceso, que despliegan formas de supemi@emdividuales y colectivas.

Este posicionamiento marca no solo el abordajeaminal descrito, sino también el disefio
metodoldgico que aqui se presenta.

La exposicion de los resultados de esta tesisaizaede manera analitica. Se ingresa al
problema de investigacién de manera tematica yedemdo transversalmente el eje temporal. De
este modo, los hallazgos aparecen diseminados feremtes capitulos que fueron organizados
priorizando el tema abordado en cada uno de ldsubag

La organizacién de los capitulos intenta ir de laemhsion legal a los espacios
institucionales y de alli a los actores y las awesoconcretas desplegadas y cémo impactan en la
realidad.

Las entrevistas permitieron construir una matriddes cualitativos usando las categorias
gue los mismos entrevistados trajeron a partirudeexperiencias. El modelo de analisis parte de
tratar al discurso como un conjunto de préacticagllisticas y no linguisticas que acarrean y
confieren sentido en un campo de fuerzas caraathkripor el juego de relaciones de poder. Este
enfoque permite pensar las identidades sociales procesos de identificaciones singulares como
complejas, cambiantes, construidos discursivamérggricamente situados. Esto permitié agrupar
los testimonios sobre los distintos espacios instihales y como son recibidas y percibidas las
diversas acciones concretas implementadas y estahla marco de anélisis e interpretacion. Sin
embargo, dichas categorias se vieron complejizagiasl énfasis que los entrevistados otorgaron a
narraciones sobre el contexto de marginacion yialencia, asi como la narracion de experiencias
de maltrato y humillacién por parte de distintosretgs a lo largo de sus vidas.

La reiteracion de este tipo de experiencias potepde los nifios, nifias y adolescentes
determind que se incluyera el andlisis de los agsavistoricos que en la experiencia vital de estas
personas dan sentido a sus propias conductas cdasraspuestas institucionales y al trato que
reciben, asi como los mecanismos de supervivengaetpboran a partir de estas experiencias
vitales.

La narrativa respecto a las experiencias

Las trayectorias institucionales de chicos y chieassituacion de calle constituyen la

expresion de la articulacion entre las elecciomepigs, las trayectorias familiares y las propuesta

institucionales disponibles en un contexto de ex&r@pobreza y de fragmentacion social. Se parte

8 Por ejemplo las entrevistadas nifias y mujeresnwesumaron a estas narraciones descripcionestds @e
discriminacioén y machismo que han sufrido comoepdet sus experiencias de vida.
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del andlisis de los recorridos de vida en la cadimo forma de investigar los procesos sociales en
los que los mismos se inscriben. De este modo siblpoestablecer conexiones entre éstas y el
contexto social en el que emergen, entendiendmtiegpretaciones que los sujetos realizan de sus
propias vidas como co-constitutivas de la estracsocial y cultural. (Ferraroti, 1981; Guber, 1990;
Hammersley- Atkinson, 1994; Forni, 1992; Kornk2ig04).

Las narrativas son consideradas como articulacideesarraciones particulares, puntos de
vista localizados en determinados contextos cuésrgue permiten concebir y dar sentido a la
propia experiencia de vida (Brockmeier, Harré: 3003ara Ricoeur (2000), la narrativa es
entendida como una sintesis de lo heterogéneo, aoraounidad integrada, donde los sujetos
reactualizan la realidad combinando elementos dispeen el tiempo y el espacio. Asimismo se
entiende a la narrativa como una forma de dar denéi lo publico, donde a partir de
acontecimientos privados y subjetivos se constiayeluralidad de perspectivas en el mundo
publico (Ospina y Botero Gomez: 2007). Retomade esttodo por Litichever (2012) en su tesis
sobre trayectorias institucionales de jovenesteaaibn de calle.

La tesis se disefi6 a partir de un enfoque que peraidocumentar las particularidades
socioculturales, identificar los mecanismos parardér las circunstancias de vida. En ese sentido,
representa un esfuerzo por registrar y sistemalimaformas en que las victimas de explotacion
sexual y violencia por encontrarse en situaciorcale viven los impactos de esas experiencias.
Para contrastarlo con las practicas de gestidnquéose establece desde la normativa. La presente
tesis no pretende reflejar la experiencia de tddmiverso de personas menores de edad victimas
de violencia y explotacién sexual por encontransec&le en la CABA, pero si documenta una
muestra con importante cantidad de datos y deosumttrevistados, lo que supone un abordaje
exploratorio de importancia de los diferentes gsugm contextos diferentes y ofrece pautas
empiricas, tedricas y metodoldgicas para profumdiaturo.

El acceso al campo se vio facilitado por el comtgoevio que poseia por haber trabajado
formalmente, también solidariamente con distintospgs de nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle y explotacion sexual, como t@mlgl trabajo militante y solidario con diversas
instituciones publicas y privadas.

Analisis documental

El andlisis documental de las leyes puestas e jergl complejo proceso de cambio de la
normativa sobre infancia desde la sancion de las@ooién de la CABA hasta nuestros dias
requiere de una pormenorizada descripcion, tanttasiemormas involucradas, especificando sus
jerarquias normativas, dmbitos de aplicacion yrales, cuanto de los procesos de cambio o

reforma.
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Asi es que, se estudiaron los siguientes documentos

la CDN en conjunto con las Observaciones Geneggé£omité de los Derechos
del Nifio, en lo que hace a las condiciones degeneia;

el nuevo CCC en lo que respecta a la normativacapk al problema de
investigacion;

la normativa nacional, tanto la vigente en 199¢ 1@.903 patronato de la infancia
cuanto la modificacion introducida en 2005, al gamarse la ley 26.061 y

la Constitucién de la Ciudad y la normativa dictadeconsecuencia. Sumando a este
analisis las discusiones parlamentarias, las cuddeslan la diversidad de criterios que
surgen al discutirse las politicas sociales panafdancia.
Se analizaron criticamente los textos donde sempladas politicas sociales involucradas

con las tematicas de los grupos de NNyA victimagialencia por encontrarse en situacion de calle
y se le suma la situacion de explotacion sexual.

Decretos, reglamentos, protocolos de intervencidgriprmes Institucionales fueron
analizados, lo que permite poner en tension larsvelocumentacion abordada en toda su
complejidad, buscando los desfases temporalesgdagadicciones que pudieron producirse, y
contrastando estos documentos con los informesodeetiuipos y agentes que intervienen

directamente con el grupo de NNyA abordado.

Entrevistas en profundidad y observaciones

A partir de los criterios metodolégicos adoptadesprivilegié un formato flexible que diera
espacio a lo que resulta ser mas significativo gada persona entrevistada y que le permitiera
decidir no responder a determinada pregunta sieneestia en condiciones. En ese sentido, se
prefiri6 comprender las experiencias antes queletiglas en criterios diagndsticos.

Para ello, en las entrevistas a los nifios, nifiadojescentes se priorizd su vision sobre los
hechos y las respuestas institucionales a partisugetestimonios y respetar los tiempos de la
elaboracion psiquica y sus decisiones en relacifarticipar en las entrevistas o los espacios
grupales, particularmente los espacios en el C&aurativo Isauro Arancibia.

Se desarrollaron 8 entrevistas en profundidad eximths personas que conforman el grupo
de nifios, nifias y adolescentes en situacion de gakxplotacion sexual en la CABA. Las
observaciones realizadas fueron 15. Algunas deragvistas a personas del subgrupo analizado
“en calle y en situacion de explotacion sexualtesizaron en distintos momentos de sus vidas,
cuando se encontraban en situacion de calle y &qibm, cuando estaban alojadas en un hogar
convivencial y al momento de producirse audiend&guicio oral por los delitos de los que eran
victimas. Ver capitulos 5, 6, 7y 8.
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En cuanto a las entrevistas con los distintos ageqtie llevaron adelante el disefio, la
direccidén y la efectiva ejecucion de las practidas gestion, siguieron un similar camino de
recoleccion y andlisis, ya que en la totalidadodechsos se trataba de personas que habian estado o
estaban en ejercicio de cargos jerarquicos, ereectdres de programas en las instituciones
analizadas, trabajadores de calle y/o eran actordales de esos sectores publicos.

Las entrevistas a los agentes que ocuparon u ocanpalbmomento de la entrevistas los
cargos mas altos, directivos y de disefio de lastigad sociales, permitieron conocer la
jerarquizacion de objetivos tenidos en cuenta lgat@ama de las decisiones que luego se plasmarian
en acciones concretas, por ejemplo, asignacioresipuestarias, asignaciones de agentes para
determinadas probleméticas, entre otras cuestiones.

La realizacién de entrevistas a operadores y agetéela politica social de diversas
jerarquias, como las observaciones participantetaslalinamicas de intervencién, permitieron
indagar lo necesario para realizar el analisis yeef.

Los relatos de los operadores de calle, que abardadianamente a los nifios, nifias y
adolescentes que se encuentran en situacién deneial y de explotacion sexual, permiten
reconstruir la realidad cotidiana desde la subgdiy de los trabajadores, operador y agente, que
luego fue complementada con la informacion surdieléas observaciones.

De las entrevistas realizadas durante la inves@igacse utilizaron 10 entrevistas en
profundidad a diferentes actores de la gestiénaliigas sociales: dos a los méas altos puestos
jerarquicos de cada una de las instituciones allasj@&uatro a directores de programas de atencion
especifica a este grupo, dos a directivos del CDNNg los Programas Erradicacion del Trabajo
Infantil (PETI) y Guardia Permanente de Abogada®y de la DGNyA, programa Equipo Movil y
del Centro de Atencion Integral a la Nifiez y adodesia (CAINA); y cuatro a operadores de calle,
dos del PETI del CDNNyA y dos del Equipo Mévil @DGNyA. Ver capitulos 4, 8y 9.

Debe sumarse las entrevistas y observaciones adatizen el Centro Educativo Isauro
Arancibia, a un miembro directivo y a personal dwee/ administrativo, en las cuales se obtuvo la
informacion para armar los datos cuantitativos spipresentan en el capitulo 4.

El trabajo de observacién se desarroll6 en losréggde concentracién de nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle, en distintagwpdades se desarrollaron observaciones en la
Plaza de la Republica (obelisco) incluyendo el jeasaibterraneo y las estaciones de subte;
estaciones de trenes, subte y colectivos de lad®iietiro; estaciones de trenes, subte y colectivo
de la zona de Constitucion; calle Florida; barsolLé Boca en las adyacencias a las vias del tren,
zona de bares nocturnos de la Avda. Brown, zonaodeentillos y bares nocturnos de la calle

Necochea; periferia de la Villa 1-11-14, Villa 24-pasillos de los distintos sectores de la villa;
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barrio Zavaleta, particularmente cruce y alredesldeslas Avdas. Amancio Alcorta y Saenz, zona
de galpones de almacenamiento de mercancias,opadéll barrio; barrio Pompeya zona de
galpones de almacenamiento de mercancias, Avdaz;Sae estos lugares pudieron observarse los
modo de organizacion y relacién inter pares y doosolas redes de asistencia, los mecanismos de
recoleccion de recursos que utiliza el grupo altwd#o cual permitié construir la informacion
volcada en el capitulo 5, 6, 7y 8.

Las observaciones se realizaron también en lafadas en calle, alrededores y el frente de
dos de las instituciones a las que concurren diemde muchos de los miembros del grupo
(CAINA y el Centro Educativo Isauro Arancibia).

El abordaje descripto hasta aqui, permite recabamfbrmacion necesaria y aportar a los
andlisis parciales para analizar los efectos aritente, conforme los objetivos establecidos, las
practicas de gestion desde la perspectiva de lmativa novedosa que intentaba imponer el
cambio de paradigma desde la normativa aplicabke dgbe regir la l6gica de las acciones.

Las observaciones y entrevistas en profundidadzestels con NNyA que se encuentran en
situacion de violencia y explotacion sexual poaesh situacion de calle en la Ciudad cruzadas con
las de los distintos agentes de la politica sogéah la infancia han sido fundamentales para
entender las distintas perspectivas que fuerortreyendo los hallazgos de la tesis.

En la redaccion de la tesis se privilegié una &sgia narrativa que refleja las voces de los
nifios, nifias y adolescentes en situacién de cajleeyestando en calle son victimas de explotacion
sexual, como ya se expuso.

Analisis cuantitativo de la informacion

Se expondrd criticamente la relacion entre lastipe&c institucionales y la cantidad de
nifios, nifias y adolescentes en situacion de callelucrado, desde su cuantificacibn tomando
fuentes secundarias, pero también mediante larceogin de los cuadros con la recopilacion sobre
datos propios obtenidos de las observaciones gseenftrevistas.

La asignacion presupuestaria para las politicamlsscdestinadas a los grupos prioritarios
establecidos constitucionalmente en la CABA, comgarcon las politicas generales de las
instituciones incorporadas al analisis, el CDNNyAayDGNyA; en relacion a sus programas pero
también respecto al presupuesto ministerial quejeedrquicamente el contenedor de esas
instituciones. Una parte significativa del analisimntitativo es la ejecucion presupuestaria, como
también el cumplimiento de las metas denunciadad disefio de esas politicas sociales, como asi
también, el cumplimiento de las recomendaciondizeskas por la Auditoria General de la CABA.

Esto se analiza tomando los datos de las fuenitzales.
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En lo que respecta al Centro Educativo Isauro Abdactoda la informacion cuantitativa
fue relevada y construida para esta tesis, proddoi¢os cuadros y graficos que la presentan. La
misma fue utilizada para comparar con los datostexxies producidos por la Direccién General de
Estadisticas de la CABA.

Desafios en la elaboracién de la presente tesis

La dificultad particular que presenta esta investiign es que los datos respecto de la
cantidad de nifios, nifias y adolescentes que estandsituacion de calle son victimas de
explotacion sexual son difusos y esquivos, siendp complicado encontrar consensos sobre ellos.
Estos estudios fueron abordados como parte deljtrale investigacion para esta tesis. Analizados
criticamente, contrastada su informacién con loalbado mediante las entrevistas y las
observaciones.

La invisibilizacion de las realidades que viveragegtersonas nifios y jévenes, es una de las
cuestiones mas complicadas de afrontar tanto paravéstigacion de esta tesis, como para pensar
mecanismos eficaces de abordaje de estas realidades

La cuantificacion de las poblaciones afectadas ¢stas situaciones, la cantidad de
operadores que se destinan al abordaje de ese, ¢esupuesto destinado a estos programas, en
gué esta previsto que ese presupuesto sea utjlieadantidad de intervenciones concretas que se
producen, cuales son los programas y operadorexiéisps de mayor intervencion y cuél es el
porcentaje que ocupan las intervenciones espexifieaa los nifios, niflas y adolescentes que
estando en situacion de calle padecen explotaexuesrespecto de todo el universo de programas,
operadores y presupuesto del CDNNyA y la DGNyA pmsentados y analizados como parte de
los hallazgos.

Es importante mencionar que pese al acceso a istisitas entrevistados, fue dificil
concretar y llevar adelante el trabajo de campo.

Respecto de los nifios, nifias y adolescentes estelsé a la heterogeneidad y dispersion
geogréfica; a la dinAmica de movilizacion permamerd las secuelas psicologicas de las
experiencias vividas por ellos, tales como el migdo complejo de reconocer las experiencias
como traumaticas. Esto influencié en la disposiaénparticipar en las entrevistas de algunas de
estas personas.

Estas reacciones se documentaron como parte tallaggos.

Respecto de los operadores, el reconocimientasdmt¢onsistencias, la distancia, pequefa o
grande, entre las practicas de gestién y el manclastitucional generaba resquemor y dudas

respecto a formalizar las entrevistas.
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El pacto de confidencialidad con los entrevistddogito la realizacion de las mismas.
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Capitulo 2

El derecho y los cambios de paradigma en la legisién de infancia

Introduccion

En este capitulo se van a describir y comparacdashios de paradigma en la legislacion de
infancia (tratados internacionales, leyes naciengleormativa local) en el ambito de la CABA
desde la sancion de su Constitucién hasta el afib @0 que comienza a regir el Codigo Civil y

Comercial de la Nacion.

El derecho regula la vida cotidiana de los nifidasy adolescentes, ya sea dentro de sus
familias, como, particularmente, fuera de ellass@emnelacién con las instituciones.

Un sistema de proteccién de derechos tiene queosmrcuestiones que se resuelven en
diferentes niveles de responsabilidad. La implea®éah de un sistema de proteccion integral de
derechos de nifios significa, fundamentalmente fired&s relaciones de poder entre los sujetos de
derechos y los ambitos de decision de politicardeas al sector. Una gestion que haga cumplir
el principio de prioridad de las politicas socigesa NNyA que, ademas, le otorgue a los sujetos
de derechos debido lugar de participacién actiaglica una modificacion fundamental en la forma
de disefiar politicas sociales para la infanciaadiaescencia.

Los cambios introducidos en materia de legislad@®infancia por la Constitucion Nacional
en 1994 y la Constitucién de la CABA de 1996 semementan con la legislacion de la CABA de
1998, ley 114, y la ley nacional 26.061 de prot&etdntegral de nifias, nifias y adolescentes,
sancionada en 2005 y el nuevo Cadigo Civil y Comaéde la Nacion en 2015.

El analisis normativo se realizara de manera jeiéagy no cronologica.

La normativa constitucional nacional y en la CABA

Los cambios introducidos en materia de legislad®éimfancia por la Constitucion Nacional
en 1994, al incorporar la CDN a nuestro ordenaroieonstitucional a través del articulo 75:22
otorgéndoles asi jerarquia constitucional fueroo de los antecedentes de la Constitucién de la
CABA.

En 1996 se sanciond la Constitucion de la CABA, metuye un capitulo —el décimo,
dentro del TituloPoliticas Especialesdonde se receptan detalladamente los cambiosativos
gue se establecen desde la CDN. Particularmenteesymiéndolo en apenas una linea, la
Constitucion de la CABA establece que la prioridbhtro de las politicas ya prioritarias de
infancia sera el deber de amparo del Estado respkcias victimas de violencia y explotacién

sexual.
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El articulo 39 indica que “[l]a Ciudad reconoceoa hifios, nifias y adolescentes como
sujetos activos de sus derechos, les garantizaraecpion integral y deben ser informados,
consultados y escuchados. Se respeta su intimidadvgcidad. Cuando se hallen afectados o
amenazados pueden por si requerir intervenciénodeofganismos competenteSe otorga
prioridad dentro de las politicas publicas, a lasstinadas a las nifias, nifios y adolescentes, las
que deben promover la contencion en el nicleo famyl asegurar:1. La responsabilidad de la
Ciudad respecto de los privados de su medio famil@n cuidados alternativos a la
institucionalizacion; 2El amparo a las victimas de violencia y explotacgénual 3. Las medidas
para prevenir y eliminar su traficdna ley prevé la creacion de un organismo espexadh que
promueva y articule las politicas para el sectoneqcuente con unidades descentralizadas que
ejecuten acciones con criterios interdisciplinaripgarticipacion de los involucrados. Interviene
necesariamente en las causas asistencialeliesaltado es propio).

De esta manera, el constituyente portefio selecaosaaspectos que parece resumir el
articulo 19 de la CDN, el que establece que: “llak. Estados Partes adoptatédas las medidas
legislativas, administrativas, sociales y educatiegpropiadas para proteger al nifio contra toda
forma de perjuicio o abuso fisico 0 mental, deszudrato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexuaimientras el nifio se encuentre bajo la custodidodepadres, de un
representante legal o de cualquier otra personal@uenga a su cargo. Zsas medidas de
proteccion deberian comprender, segun corresporutacedimientos eficacespara el
establecimiento de programas sociales con objepyai®rcionar la asistencia necesaria al nifioy a
guienes cuidan de él, asi como para otras formagrdeencion y para la identificacion,
notificacion, remisién a una institucion, investigm, tratamiento y observacion ulterior de los
casos antes descritos de malos tratos al nifiogginseorresponda, la intervencion judicial” (el

resaltado no es del original).

La extraordinaria trascendencia que tiene este taxorporado a la Constitucion local
radica en que el disefio e implementacion de lasigas de infancia en el territorio de la CABA
deberan concentrarse prioritariamente en estos nif@éolectura combinada del art. 39 del estatuto
fundamental portefio con el art. 19 de la CDN inéista prioridad. Tanto es asi que el art. 39 preve
la creacién de un organismo especializado que puany articule las politicas para el sector.
Entendiendo esta inclusion como el mecanismo quentrd el constituyente para dar eficacia al
punto segundo del articulo de la citada Convendd@mgue es justamente de esa relacion entre los
dos preceptos sefialados que establece el art. 18 gne se concentrard este estudio, en la
indicacion de las medidas que debe tomar el Edtadd y su eficacia, respecto de los nifios, nifias
y adolescentes victimas de violencia y explotasixual.

40



El derecho internacional y su adopcion en la normata interna

La préactica juridica del Derecho Internacional de Derechos Humanos ha manifestado,
contundentemente, la necesidad de entender afios,mifias y adolescentes como un grupo que
merece, por parte de todos los poderes publicasesipecial proteccion de sus derechos.

Asi, la Declaracién de los Derechos del Nifio (ORtgambulo, 1959) expresa que “el nifio,
por su falta de madurez fisica y mental, necesdtepcion y cuidado especiales, incluso la debida
proteccion legal, tanto antes como después defizaio”.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Ral#iestablece la proteccion de los nifios,
nifas y adolescentes (articulo 24); y el Pactormaigonal de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales dispone que: “[s]e deben adoptar medidaseciales de proteccion y asistencia en favor
de todos los nifios y adolescentes, sin discrimbmaalguna por razén de filiacion o cualquier otra
condicién” (articulo 10.3).

La Convencion Americana sobre Derechos Humanosuenticulo 19Perechos del Nifio,
sostiene que “[tlodo nifio tiene derecho a las nedidie proteccion que su condicion de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedadely Estado’ La Corte Interamericana de
Derechos Humanos se ha referido al contenido @e elstrechos en numerosos fallos y opiniones
consultivas,

Sustenta aln mas esta orientacidon la existencita d&DN especificamente orientada a
proporcionar a todo nifio, nifia y adolescente ungepcion especial de sus derechos. En efecto, la
CDN fue ratificada por Argentina en 1990 y, postariente, adquirié jerarquia constitucional con
motivo de la reforma de la Constitucién Nacionaldurcida en 1994 (articulo 75.22).

En este sentido, frente a un paradigma histériceleque los nifios, nifias y adolescentes
eran concebidos como objeto de proteccion del Bstadaprobacion e incorporacion de dicho
instrumento significé un cambio radical de este ehdal considerar a los primeros como sujetos
de derecho. La CDN, en breve, segun lo juzgé laeCuprema de Justicia de la Nacion, reconocio
“lo que todo nifio es, vale decir, un sujeto pleeodaérechos, y entrafid una redefinicion de los
nexos que median entre el nifio, por un lado, yirastuciones estatales y el universo de los
adultos, por el otro, y también las que vinculaestas uUltimas con los padres de los nifios y la

familia en general.**

® Por ejemplo: Caso de los “Nifios de la Calle” (fiitan Morales y otros) Vs. Guatemala Sentencia Helel
noviembre 1999 y OC 9/87, 10/89, 17/02, 21/14
9 “Garcia Méndez, Emilio y Musa, Laura Cristinaalisa N° 7537”, 2/12/2008, considerandos 3 y 4.
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Sin embargo, la coexistencia con el paradigma iantgenera tensiones y probleméticas que
seran analizadas en esta tesis. En definitiva gdmalo se puede apreciar, la practica juridica del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos ktachkdo la importancia de que los Estados

garanticen y efectivicen una especial protecciédatechos al grupoifios, nifias y adolescentes.

Con la adopcioén por la ONU de la CDN, se produceambio radical respecto a como el
Estado Argentino y todos sus habitantes debenioei@se con los nifios, nifias y adolescentes, ya
sea en las relaciones familiares y entre parespcamlas relaciones con las instituciones y sus

distintos actores.

El marco juridico internacional que establece lagaciones de los Estados respecto de los
nifios no ha sido nunca tan amplio como lo es auere. La CDN, de 1989, constituye el
principal instrumento internacional para la promdacy proteccion de los derechos del nifio y se
aplica a todos los nifios en cualquier circunstan8ia ratificacion casi universal demuestra la
importancia que conceden los Estados a dicha midtey promocion. La CDN tiene un caracter
particular en su calidad de primer instrumentodjgemente vinculante que tiene un enfoque
integral de los derechos del nifio. Abarca una graredad de derechos (civiles, politicos,
econdémicos, sociales y culturales); establece urcande obligaciones para diferentes actores;
supone un hito en el reconocimiento de todos Idesicomo titulares de derechos; y reafirma los
principios generales: del interés superior del nif@o no discriminacion, la participacion, la
supervivencia y el desarrollo como el marco eruel sg encuadran todas las medidas relativas a la
infancia.

El Comité de los Derechos del Nifio, 6rgano de d@gpezncargado de vigilar la aplicacion
de la CDN, plantea habitualmente la cuestion denibss en calle en su dialogo con los Estados
partes y se refiere concretamente a su situacionaeas de sus observaciones generales, en
particular la N° 13 (2011) sobre el derecho debrdimo ser objeto de ninguna forma de violencia,
la N° 12 (2009) sobre el derecho del nifio a saradsrdo y la N° 10 (2007) sobre los derechos del
nifio en la justicia de menores. Otros 6rganos atados también se han referido a la situacion de
los nifios y las niflas que viven y trabajan en lie,ca han formulado recomendaciones al respecto.

Cabe sefialar que, ademas de la CDN, se encuenisaRrgtocolos facultativos sobre la
venta de nifios, la prostitucion infantil y la wécion de nifios en la pornografia y sobre la
participacion de nifios en los conflictos armade$,camo el Protocolo facultativo recientemente
aprobado sobre un procedimiento de comunicaciomeslos los tratados fundamentales de

derechos humanos se aplican tanto a los adultos eotos nifios; de hecho, algunos contienen
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disposiciones especificas relativas a la infanctano el articulo 7 de la Convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad.

Otros instrumentos internacionales también soncésles para la proteccion de los nifios
gue trabajan y/o viven en la calle, en particutar feferentes al trabajo infantil, la trata, latijia
de menores y las modalidades alternativas de owidked los nifios. Entre estos figuran los
Convenios de la Organizacion Internacional del &@l¢OIT) N° 138 (1973), sobre la edad minima
de admision al empleo; y el N° 182 (1999), sobre paores formas de trabajo infantil, que
distinguen entre las formas de trabajo que sontalsles para un nifio y la explotacion econdmica,
o trabajo infantil, cuya abolicion total debe loge

Otro instrumento esencial que protege los deredkd®es nifios de la calle, dado el riesgo
que corren de ser objeto de trata, es el Protguata prevenir, reprimir y sancionar la trata de
personas, especialmente mujeres y nifios. Existehiéa varios instrumentos no vinculantes que
establecen normas sobre la justicia de menoresp ¢@snReglas minimas de las Naciones Unidas
para la administracion de la justicia de menoreg){&s de Beijing), las Directrices de las Naciones
Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juy@iiectrices de Riad) y las Reglas de las
Naciones Unidas para la proteccion de los menareados de libertad (Reglas de La Habana). Las
Directrices sobre las modalidades alternativasdielado de los nifios, aprobadas por la Asamblea
General de la ONU en 2009, tienen por objeto mejaraplicacion de la CDN y otros instrumentos
internacionales relativos a la proteccion y el bgtar de los nifios privados del cuidado de los
padres, y proporcionan directrices para adoptdtiges y practicas acerca del cuidado alternativo
de los nifos.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, aBexiy Culturales incluye una
disposicion que exige que los nifios y niflas seategidos contra la explotacion econémica y
social y que el empleo de nifios y niflas en trab@gogidiciales para su moral o salud, peligrosos
para su vida o que puedan impedir su desarrollmalprdebe ser castigado por la ley (articulo
10.3).

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas lasrfésrde Discriminacion contra la Mujer

es plenamente aplicable a las nifias que tienensrant8 afios.

En definitiva y tal como se puede apreciar, la ticdguridica del derecho internacional de
los derechos humanos ha destacado la importancaelés Estados garanticen y efectivicen una

especial proteccion de derechos al grupo nifioasnjfadolescentes.

El nuevo Cdédigo Civil y Comercial de la Nacién

43



El nuevo Cadigo Civil y Comercial de la Nacion énén vigencia el 1 de agosto de 2015.
Sin embargo su proyecto y las discusiones en tarlzoredaccion de su articulado tuvieron lugar
desde varios afios antes.

El nuevo cédigo esta basado en el principio noridiseatorio, es un codigo de los derechos
individuales y colectivos, para una sociedad muiliical, bajo un paradigma protectorio,
introduciendo nuevos paradignasMucha de la doctrina resalta que el nuevo cédiggue hizo
fue establecer una consonancia con la Constitucigrodernizar el derecho civil y comercial. A
partir de la reforma el Codigo reconoce el caracteiolable de la persona humana, debiendo
respetarse y reconocerse su dignidad. Es que @haeitniento y respeto de la dignidad humana
constituye la base del reconocimiento y promociémod derechos humanos y de la esencia misma

del ser humano, (arts.51, 52).

Se debe sefialar que el nuevo Cdédigo recepta elcgrahio en el enfoque sobre la infancia
y adolescencia que se produce a partir del diadi@da CDN. Como se dijo, con el dictado de esta
tltima, los nifios, nifias y adolescentes, no soooysiderados objeto de proteccién, sino que son
verdaderos sujetos de derechos, merecedores daglom@miento de sus potencialidades, de los
derechos reconocidos por la CDN y del derechoiguidad y no discriminacion. Estos hacen a la
dignidad de la persona. Siendo sujetos de deregbaan de aquellos derechos vinculados con su
desarrollo integral, constituyendo parte fundamesmiaa construccion de su autonomia personal y
proyecto de vida.

Asi, se incorporaron al nuevo Cadigo principioseyethos fundamentales tomados de la
CDN, a saber:

- El interés superior del nifio, articulo 3 CDN

- El derecho a la vida, a la supervivencia y ehdedlo, articulo 6 CDN

- El derecho a la no discriminacion, articulo 2 CDN

- El derecho a ser oido y a emitir su opinioncatti 12 CDN

Cabe destacar que el derecho del nifio a ser cadenyitir su opinién, constituye uno de los
cuatro principios generales de la CDN, junto codegkbcho a la no discriminacion, el derecho a la
vida y el desarrollo y la consideracion primordial interés superior del nifio, poniendo de relieve
gue el art. 12 CDN no so6lo reconoce un derecha emssno, sino que también, debe tenerse en

cuenta para interpretar y hacer valer todos losadederechos. La Obs. Gral nro. 12 (2009) del

1 Kemelmajer de Carlucci, Aida, Las nuevas realidddeniliares en el Cédigo Civil y Comercial argentide 2014.
Cita Online: AR/DOC/3592/2014
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comité de los Derechos del Nifio “El derecho debrifser escuchad’desarrolla las implicancias
de este derecho, particularmente trascendenteepanaélisis que lleva adelante esta tesis, puesto
gue entra en juego al momento de participar eprosesos judiciales que los involucran.

El reconocimiento, promocion y respeto de estosdatas y el interés superior del nifio,
como pauta o criterio de actuacion en toda sitmaqife los atafie, conforman la plataforma desde
la que se van a desplegar las distintas normagiphsables a los nifios, nifias y adolescentes en el
nuevo Cadigo.

La nocion de capacidad progresiva se encuentraioakda con el modo de ejercer los
derechos, dentro del sistema de proteccion inteGaiforme Herrera (2006) y Minyersky (2009),
se refuerza su capacidad procesal en la CDN, gliséndose en la conformacion de la ciudadania
juvenil, normativa que contribuye a la construccida la personalidad de los nifios, nifia y
adolescente, apuntando hacia su autonomia progresiv

La nocién de autonomia o capacidad progresiva, cu@aba con recepcion en la
jurisprudencia y ambitos doctrinarios, tiene emwtvo Codigo un lugar que modifica el modo de
considerar al nifio y adolescente, como asi tanméiones y conceptos en torno a la capacidad de
las personas. Asi, identifico en el Cédigo Civitgmercial unificado como consecuencia del nuevo
de paradigma en materia de nifiez y adolescensiajdaientes cambios:

- Respecto de la Capacidad: arts. 22 a 24: seglisticapacidad de derecho y de ejercicio. La regla
sigue siendo la capacidad, siendo la excepcionjm#daciéon de la misma. Se introduce la
consideracion de la edad y grado de madurez (pesdnoapaces de ejercicio art. 24).

- Con relacion a la capacidad de los menores de eeégercicio de los derechos de los menores de
edad: la nocion de capacidad progresiva, la incagidn del adolescente como sujeto de derechos
y las capacidades graduales segun la edad y los qu¢ puede ejecutar (arts. 25, 26).

- El nuevo Caodigo denomina adolescente a la persmreor de edad que cumplié trece afios. A
partir de los dieciséis afios el adolescente esidgmasio como un adulto para las decisiones
atinentes al cuidado del propio cuerpo.

- Importancia del derecho a ser oido y a emitioginion: se vincula con la capacidad progresiva y
con el caracter de sujeto de derechos de los niiitess y adolescentes y en particular, respecto del
adolescente, en torno a las decisiones que atasieprapio cuerpo (art. 26).

Autores, como Grosman (2014) definen el princip@m alitonomia progresiva como ‘“el
derecho del nifio de ejercer ciertas facultadesittelaterminacién, en la medida en que adquiere la
competencia necesaria para comprender las siteaciqgoe puedan afectar su persona”. Para

Minyersky (2010) “[e]ste reconocimiento de los rifemmo sujetos de derecho les allana el camino

12 CRC/CIGC/12, 20 de julio de 2009, 51° periodoekianes, Ginebra, 25 de mayo a 12 de junio de 2009.
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para que no solo sean escuchados sobre su elsotitgcon qué padre convivir, sino también para
reclamar por los derechos que le correspondenuéoicluye derechos econdémicos y sociales
como derechos de salud y educacion, entre otros.”

- Responsabilidad parental: vinculado con el pamterior: la vigencia de los principios de interés
superior del nifio, autonomia progresiva de nifiengcho del nifio a ser oido y a que su opinién sea
tenida en cuenta segin su edad y grado de madamez89}> dentro de los deberes de los
progenitores, se destaca el considerar las nedesidsspecificas del hijo segln sus caracteristicas
psicofisicas, aptitudes y desarrollo madurativepegar el derecho del nifio y adolescente y a
participar en su proceso educativo, asi como ea todeferente a sus derechos personalisimos
(art.646 incs. B y C); respeto de la opinién d@ Kart. 653, sobre cuidado personal unilateral, in
C).14

- Representacion y asistencia: arts. 100 al 108reSa actuacion del Ministerio Puablico, se destaca
en la reforma en estos articulos la incorporaciénlad nociones sobre autonomia progresiva,
capacidad restringida y la figura del apoyo. El bantde la denominacién (Ministerio de Menores,
por Ministerio Publico); supresion del término ‘repentacién promiscua’; distincion de sus
funciones en virtud del nuevo paradigma de la nifiezcion mas bien destinada a garantizar el
ejercicio y la proteccidén de sus derechos confdar#octrina de la proteccion integral); mencion

expresa del caracter relativo de la nulidad dealc®s ante la omision de la intervencién del

13 Art. 639 CCC “...Principios generales. Enumeracifa. responsabilidad parental se rige por los sigai&n
principios: A) el interés superior del nifio; b) #utonomia progresiva del hijo conforme a sus carsticas
psicofisicas, aptitudes y desarrollo. A mayor aaiofa, disminuye la representacion de los progessten el ejercicio
de los derechos de los hijos; c) el derecho del aiSer oido y a que su opinion sea tenida en @segin su edad y
grado de madurez.

4 En cuanto a la autonomia progresiva: art. 661ésddrlegitimacion para demandar al progenitor calee fa la
prestacion de alimentos, inc. B: el hijo con grddanadurez suficiente con asistencia letrada)fa@mt.(se presume que
el hijo adolescente cuenta con suficiente autongraia intervenir en un proceso conjuntamente cempiogenitores o
de manera autbnoma con asistencia letrada); é8t(éjuez puede autorizar al hijo adolescente paeinicie una
accion civil contra un tercero); art. 679 (juiciontra los progenitores: puede el hijo menor de edathmar a sus
progenitores por sus propios intereses sin prentariaacion judicial, si cuenta con la edad y grato madurez
suficiente y asistencia letrada), art. 680 (hijoladcente en juicio); art. 685 (adm. ejercida jpsr progenitores), art.
686(excepciones a la adm.); art. 707(participaeidel proceso de personas con capacidad restripgldanifios, nifias
y adolescentes: derecho a ser oidos , a teneresrtacau opinidn, valorada segun su grado de disciemto); con
respecto al nombre, el art. 66; art. 645 (sobreattes que requieren consentimiento de ambos pitoges) cuando el
acto involucra a los hijos adolescentes, es ndcesar consentimiento expreso); art.644 (sobre Iamgnitores
adolescentes); art. 595(sobre principios genedgels adopcion: inc. A, F); art. 404 (falta de edagbcial, dispensa
judicial).
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Ministerio Publico; incorporacion de la nocién ddfahsa y proteccion de los derechos econémicos,
sociales y culturales.

- Tutela: influencia de la nocion de sujeto de deos de los nifios, nifias y adolescentes, en el
concepto de la tutela y aplicacion de los prin@pjenerales previstos en el Titulo VII del Libro
Segundo (art. 639). Se establece la protecciomraitale la persona y bienes del nifio, nifia o
adolescente, que no haya alcanzado la plena capacidl cuando no haya persona que ejerza la
autoridad parental, modificando radicalmente eatraento respecto a la normativa anterior. Se
distinguen los siguientes cambios: los arts. 108, (lutela conjunta, si responde al interés superio
del nifio); incorporacion de la figura del guardatht.104); arts. 106 y 107 (clases de tutela. Se
deroga la tutela legal); art. 109 incs. A y C (tespecial: intervencion del adolescente como
sujeto de derechos) art. 113 (discernimiento: aikecon la persona menor de edad); art. 112
(atribucion de la competencia al juez del lugard#oal nifio, nifia 0 adolescente tenga su centro de

vida).

La ley nacional 26.061

La especial proteccion de derechos que se estaldebire la poblacion infantil desde el
derecho constitucional y convencional se vio raflej en la ley 26061 tituladaey de Proteccion
integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolesse® Esta tiene por objeto la proteccion
integral de los derechos de las nifias, nifios yeadehtes que se encuentren en el territorio de la
Republica Argentina, para garantizar el ejercicaisfrute pleno, efectivo y permanente de aquellos
reconocidos en el ordenamiento juridico nacionahylos tratados internacionales en los que la
Nacién sea parte. Los derechos aqui reconocidés esegurados por su maxima exigibilidad y
sustentados en el principio del interés superibmd® conforme articulo 1. Respecto a la CDN
sostiene que su aplicacién es obligatoria en ladiciones de su vigencia, en todo acto, decisién o
medida administrativa, judicial o de cualquier makeza que se adopte respecto de las personas

hasta los dieciocho afos de edad.

Una de las consecuencias practicas de esta pidtezspecial es que los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes deben ser prioritaritaneonsiderados por los 6rganos politicos y

técnicos al momento de reglamentar o dotar de omittelichos derechos.

Segun este principio, las politicas sociales tendge a efectivizar derechos deben dar

absoluta prioridad a la proteccion de los deredpes les corresponden a los nifios, nifias y

15 ey 26.061, sancionada el 28 de septiembre de 2@dblicada en dBoletin Oficial 30.767 del 26-10-2005
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adolescentes. La prioridad mencionada incluye igitdkdad de la proteccion juridica cuando sus
derechos colisionen con los intereses de los ajultolas personas juridicas privadas o publieas; |
preferencia en la atencion, formulacion y ejecuctn las politicas sociales; la asignacion
privilegiada e intangibilidad de los recursos peisi que la garantice; y la preferencia de atencion

en los servicios esenciales, entre otras cuestiones

Asi, el articulo 5° de la ley 26.061 expresa qli@s[politicas publicas de los Organismos
del Estado deben garantizar con absoluta priodlajercicio de los derechos de las nifas, nifios y
adolescentes”. De esta manera, la ley avanza alirdgué es lo que significa essspecial

proteccion tornandola una obligacién primaria y prioritgpera todos los organismos del Estado.

Otras normas de relevancia para el tema abordado

El deber de denunciar la violencia y los abusosuaes sobre los nifios, nifias y
adolescentes se encuentra prescripto en divengas ém nuestro pais, entre las que se destacan: la
ley nacional 24.417 de proteccion contra la vioieramiliar (art. 2); la ley 26.061 de proteccion
integral de los derechos de nifias, nifios y adaissdart. 9, 30 y 31); ley 26.206 de Educacion
Nacional (art. 67); leyes procesales penales ddiVassas jurisdicciones del pais que establecen el
deber de todo funcionario publico de denunciardeltos de los que tengan conocimiento. La
obligacion de denunciar rige tanto para las sitras de abuso, maltrato, negligencia y abandono.

La normativa que aborda la situacion de explotasexual infantil va desde la CDN, que
dio origen a la ley nacional 23.849 que dispone,senarticulo 34, que los Estados Parte se
comprometen a proteger al nifio contra todas lamder de explotacion y abusos sexuales
impidiendo: a) La incitacion o la coaccién para guenifio se dedique a cualquier actividad sexual
ilegal; b) La explotacion del nifio en la prostitutiu otras practicas sexuales ilegales. Ademas,
plantea que no es sélo responsabilidad de la famailque debe brindar proteccién a nifios, nifias y
adolescentes, sino que compromete a distintosesctmciales a dar esa proteccion. Obliga a los
Estados a luchar contra los secuestros, la velat&rgta, los traslados al extranjero y las retames
ilicitas de nifios/as y adolescentes fuera del pais.

Asimismo, la Convencion Interamericana sobre elfidoalnternacional de Menores,
aprobada por la ley 25.179, compromete a los Estadostalar un sistema de cooperacion juridica
internacional para la prevencion del trafico insmional de menores y también a efectivizar la
restitucion de los nifios victimas de estos delitasus Estados de origen, teniendo en cuenta el
interés superior del nifio. Ademas, la Argentinapad@or ley 25.632 del 1 de agosto de 2002 el
Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar latdrde Personas, especialmente de Mujeres y

Nifios, adoptado por la Asamblea de Naciones Unmagra la Delincuencia Organizada y
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Transnacional, conocido como Protocolo de Palerm el caso especifico de nifias, nifios y
adolescentes, se considera que queda configuradeligd de trata, aun cuando el traslado, la
acogida, el transporte o la recepcién con fineg)gd#otacion no hubieran implicado el uso de la
fuerza, coaccion, rapto, engafio, abuso de podeces®n o recepcion de pagos o beneficios para
obtener consentimiento.

La ley nacional 25.255 dispone la prohibicion de paores formas de trabajo infantil y la
accién inmediata para su eliminacion. Define lax@eformas de trabajo infantil como:

-todas las formas de esclavitud como la venta yr&fico de nifios, la servidumbre por
deudas y la condicién de siervo, y el trabajo feaza obligatorio de nifios para utilizarlos en
conflictos armados;

-la utilizacion, el reclutamiento o la oferta déigs para la prostitucion, la produccion de
pornografia o actuaciones pornograficas;

-la utilizacion, el reclutamiento o la oferta d@as para la realizacion de actividades ilicitas,
en particular la produccion y el trafico de estapefntes, tal como se definen en los tratados
internacionales pertinentes;

-el trabajo que por su naturaleza o por las comdés en que se lleva a cabo, es probable
gue dafie la salud, la seguridad o la moralidadsleifios.

En el afio 2008 se sanciond la ley de PrevenciéranciBn de la Trata de Personas y
Asistencia a sus Victimas (N° 26.364). Dicha letaldece en su articulo 2° que: “Existe trata de
menores aun cuando no mediare engafo, fraude,neialeamenaza o cualquier medio de
intimidacion o coercion, abuso de autoridad o desituacion de vulnerabilidad,
concesién o recepcion de pagos o beneficios paenebel consentimiento de una persona que
tenga autoridad sobre la victima. El asentimiergdalvictima de trata de personas menores de

dieciocho (18) afios no tendra efecto alguno”.

Nueva organizacién del sistema de proteccién de lafancia, la debida adecuacion de las
practicas institucionales

Los principios de intervencién del Estado se tramsén, de modo que, se acentla el
protagonismo de las politicas sociales para apayé familia en la proteccion, desarrollo y
supervivencia de los nifios, nifias y adolescentesedantea el papel de la intervencion del poder
judicial afirmando su importancia como instancia résolucion de conflictos especificamente
juridicos y como mecanismo de garantia para laitkapd de aquellos derechos que, siendo

amenazados o vulnerados por el Estado o las icistitels, no logran resolverse en otro plano. De
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esta manera, desplazando a cuestiones especifipadea judicial, los organismos especificos de
infancia a cargo de las politicas sociales debeganenovado su rol.

Las transformaciones y replanteos en los organismu@sgo de las politicas sociales para la
infancia deberian responder en sus planificaciesstegias, acciones, presupuestos, al cambio de
paradigma introducido.

Desde este enfoque, es que se separan dos érdemesat. Por un lado, se ubican los
problemas sociales, susceptibles de una competespeifica de proteccion en el que se resalta el
rol activo que deben desempefiar los poderes ejesuli legislativos en cuanto al disefio e
implementacion de politicas sociales como herramgemecesarias en la restitucion y/ o
satisfaccion de derechos. Por el otro, la subsildidrde la intervencion judicial, a los efectos de
garantizar el ejercicio y disfrute de los dereclsogiales reconocidos a todas las personas,
disponiendo la adopcion de las medidas de acci@itiyg que fueren necesarias a tales efectos
(Minyersky, 2005).

Asi, el sistema se organiza en tres niveles: pa#itsociales, medidas de proteccion integral
de derechos y medida excepcional de proteccién etecdos, a través de mecanismos de
exigibilidad de derechos en sede administrativacf8ik, 2005).

En el primer nivel, los organismos administratideben favorecer el acceso a las politicas
sociales universales y/o su permanencia, a finadangjzar el ejercicio de los derechos sociales,
econdémicos y culturales que hacen posible y affatearianza de un nifio en su grupo familiar y la
vida en comunidad.

El segundo nivel, alude a situaciones en las quaysencia u omision de politicas sociales,
se vulneran derechos de nifios, niflas y adolescertamocidos en la ley. La autoridad
administrativa local competente en el area queesponda (p.ej. Ministerio de Educacion, o de
Desarrollo Social, etc.) tiene la obligacion dditeis derechos, pero si no lo hiciere es la adtadi
administrativa de aplicacion local de la ley 26.08esponsable de activar los mecanismos de
exigibilidad, instando a las areas que corresporalanumplimiento de las politicas necesarias para
la restitucion inmediata de los derechos amenaz@dosulnerados (Stuchlik, 2005). La autoridad
administrativa debe adoptar medidas de efectivizade derechos cuando la amenaza o violacion
provengan no solo del Estado, sino también ded&maa omision de los padres o representantes
legales, otros miembros de la familia o de la cadaoh o de la propia conducta de la nifia, nifio o
adolescente (art. 33, ley 26.061). Se trata de ithasdde proteccion integral de derechos”, que
desde el punto de vista del derecho administratrestituyen actos de la administracién, dirigidos

a 6rganos administrativos con competencia espacdfic diversas materias, como ser educacion,
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salud, vivienda, promocion o desarrollo social; asigfectos respecto de las personas por cuyo
interés intervienen (nifio, nifia o adolescentehdsédcto.

El tercer nivel es el previsto para las situaciogapcionales, pues significa la separacion
del grupo familiar, procedente si, implementadasntedidas de proteccion integral, aun asi, no se
ha logrado el cese de la amenaza o de la vulnerdeidos derechos de la nifia, nifio o adolescente
en cuestion. Esta medida excepcional (art. 39 gssigly 26.061), a diferencia de las medidas de
proteccion integral, tiene efectos directos respdetla nifia, nifio o adolescente destinatariala de
medida; y como implica la suspensién del ejercide® la responsabilidad parental, debe ser
controlada su legalidad por el érgano jurisdicciona

A los fines de su operatividad, el art. 30 establecdeber de comunicar a la autoridad
administrativa local por parte de los miembros de éstablecimientos educativos y de salud,
publicos o privados y de todo agente o funcionagmiblico que tuviere conocimiento de la
vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolesgende modo complementario, en el art. 31 se
impone el deber del funcionario de recibir las coimaciones o denuncias y darles tramite, bajo
apercibimiento de considerarlo incurso en la figdeagrave incumplimiento de los deberes de
funcionario publico, y con el fin de garantizarrespeto, la prevenciéon y la reparacion del dafio
sufrido.

La derogacién del Cédigo Civil con la implementacdel Codigo Civil y Comercial (CCC)
ha incorporado plenamente a la legislacion naciam@&DN. Tanto la CDN como la ley 26.061
provocan un cambio trascendental acerca de |la mameque tanto la familia como la sociedad y
los 6rganos del Estado -entre ellos, los juecasjrdbkterio publico de menores y los funcionarios y
agentes publicos- deben ejercer sus funcionesatesgel mundo de la infancia; cuyo eje pasa por
la consideracion primordial del interés superidrrdi@o (art. 3 CDN y art. 3 ley 26.061).

Como sefialamos anteriormente, la ley 26.061 cre@istéma de Proteccion Integral de
Derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes, confornpaiamrganismos, entidades y servicios que
planifican y ejecutan politicas sociales para farinia, lo que trajo aparejado la revalorizacion y
ampliacion de la infraestructura administrativa dRguez, 2010). Es asi que en este escenario, la
proteccion de los derechos de los nifios, nifias gfeadentes es prioritariamente competencia
administrativa, quedando reservada la intervend&rPoder Judicial a la resolucién del conflicto
juridico (Rodriguez, 2010); por lo que, en loshes; se diluyd la actuacion extra judicial de
ministerio de menores, al imponer la obligaciérddrunciar toda amenaza o violacion de derechos
a esos organismos, a fin de que adopten medidpsotiecion integral y, en su caso, una medida

excepcional.
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Si consideramos que la intervencion en la vidaenifio, nifia o adolescente se produce
dentro de un proceso administrativo y/o judiciag@n la doble vertiente del Sistema de Proteccién
de Derechos (Fernandez, 2010), tenemos que anks die asegurar los derechos de nifios, nifias o
adolescentes, ademas del juez y el asesor de msenordamos con los organismos administrativos
de proteccion de derechos y con el abogado deleamitargado de su defensa técnica (art. 27, ley
26.061).

Por ello, desde la doctrina se ha planteado lasiasx de re significar la figura del asesor
de menores, a la luz de los derechos reconocido8az, nifios y adolescentes, y en especial del
debido proceso legal, que no estuvo presente alemmmde concebirse las funciones de los
defensores publicos de menores, que estuvieronegnpdos de la ideologia del Patronato del
Estado (Rodriguez, 2010). Esto, ya que es desesféaa administrativa, desde la gestion, donde
deben llevarse adelante las acciones y medidagagaaticen el ejercicio de derechos.

El Cddigo Civil y Comercial, a tono con esta renffigacion del rol que la doctrina venia
desarrollando a la luz del blogue constituciondefal, modifica los términos del viejo art. 59, ya
que en el texto del art. 103 desaparece su coralgattion como “representante promiscuo”, para
referirse a “Actuacion del Ministerio Publico”, pecto de personas menores de edad, incapaces y
con capacidad restringida, y de aquellas cuyo iejercle capacidad requiera de un sistema de
apoyos.

El nuevo texto legal, ademas de suprimir la refgeera la representacion promiscua,
incorpora en su texto las distintas modalidadesntirvencion — que regulaba la ley 24.946-,
complementaria o principal si es en el &mbito jiadlicancionando con nulidad relativa su omision
en los supuestos de intervencién complementarieel Bmbito extrajudicial, debe actuar cuando
estdn comprometidos los derechos sociales, econémiculturales, ante la ausencia, carencia o
inaccion de los representantes legaies.

Esta adecuacion guarda coherencia con la condilbnifio como sujeto de derechos.

Por ello, aun cuando el CCC establece como primgjpneral el ejercicio de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes a través de laggeptantes legales; el reconocimiento de su
capacidad progresiva, por un lado, fulminé la cgreedn de presuncion@se et de iuresobre la

edad de discernimiento para el ejercicio de losal®s, y por el otro, a través de la formula “edad

6 Art. 103 CCC: “La actuacién del Ministerio Publicespecto de personas menores de edad...puede seambito
judicial, complementaria o principal. A. Es compkntaria en todos los procesos en los que se dnenen
involucrados intereses de personas menores de edadalta de intervencion causa la nulidad rekatiel acto. B. Es
principal: i. Cuando los derechos de los represkst@stan comprometidos, y existe inaccion dedpeesentantes; ii.
Cuando el objeto del proceso es exigir el cumpliaele los deberes a cargo de los representaint€yando carecen
de representante legal y es necesario proveepiasentacion...”.
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y grado de madurez”, habilité a los nifios, nifiaglglescentes el ejercicio de sus derechos en cada
caso concreto.

Por altimo, la tutela efectiva de derechos en setteinistrativa conlleva la implementacion
de todas las medidas de proteccion de competedeimistrativa que hacen posible el acceso a los
derechos econdémicos sociales y culturales (DES@)e eellos, al fortalecimiento de los roles

parentales lo que hace posible la permanenciaids,mifias y adolescentes en su grupo familiar.

Linea de tiempo y adecuaciones

La linea de tiempo que atraviesa el periodo azaradis compleja por las consecuencias que
provocaron en la politica social, por un lado,Uastion histérico-politica y, por el otro, la hista
normativa. Ambas, entrelazadas, generan una cadgdeparticular, que es uno de los puntos mas
interesantes del analisis.

La cuestion histérica normativa prosigue entrelazat anterior paradigma hasta 2005,
cuando se sanciond la ley (nacional) 26.061, déndgade la ley 10.903 denominadaRigronato
de la Infancia de 1919, para continuar hasta la actualidad asrdreas de implementacién de la
nueva ley. Otro de los momentos historicos remdgsabs el de la entrada en vigencia del nuevo
Cadigo Civil y Comercial de la Nacién, el 1 de agade 2015.

La adecuacion normativa que implicaba la incorgdéraconstitucional de la CDN, por lo
demas, no fue inmediata, por lo que, a nivel nadjae generaron largos afios de tensa convivencia

entre ella y la antes mencionada leyPa@g¢ronato de la Infancia

La ley 10.903 se enrola en las ideas que definemf@m como un sujeto necesitado de
cuidados especiales, aspecto que no significocehaeimiento de sus derechos sino una serie de
procesos tendientes a su objetualizacion, tradugstta en lancapacidaddel nifio/a para opinar,
decidir o disentir con las autoridades familiarescolares o tutelares (Donzelot, 1990). Esta
normativa supuso lminorizacionde un sector de la infancia que pasaria a selidayado en
riesgo moral o materiales decir, en unsituacion irregularrespecto de los patrones consagrados
como aceptables para la integracion social y familia crianza y los modos de reproduccién
simbdlicos y materiales. Asi, la clientela de lanonidad fue intervenida a través de un amplio
archipiélago de instituciones concebidas para aartriento/rehabilitacién y/o proteccion, basada
en larepresion/compasiéde aquellos definidos y categorizados camenoreqGarcia Méndez y
Beloff, 1998). La antes recordada sentencia deolaeCSuprema de Justicia de la Naci®@arcia
Méndez, Emilio y Musa, Laura Cristina s/ causa N37 contiene serias criticas a este paradigma,

recogiendo antecedentes relativos a Argentinagnientes del Comité de los Derechos del Nifio.
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La ley 10.903 fue derogada en 2005, con la sard#dla ley 26.061. Desde la ratificacion
de la CDN en 1990, hasta aquel afio, se dio unaivamoia legislativa entre dos paradigmas
contradictorios: mientras en algunas jurisdicciosesreaban programas de atencion acordes a la
CDN, en otras siguieron teniendo vigencia dispassticreados en funcion de la ley Batronato

de la Infancialo que implicé practicas contradictorias.

Asi, pese a la existencia de una nueva legalidedadia de la CDN, el anterior paradigma
de intervencion sobre la infancia, amparado eeyalD.903, seguia teniendo vigencia operativa y

simbolica (Daroqui y Guemureman, 2004).

Conclusiones parciales

La CDN y demas normativas internacionales y locdésdaran al nifio, nifia y adolescente
como sujeto de derechos, estableciendo una serigadmtias para la promocién de su rol
ciudadano y el respeto de los derechos civilesitigm$, econdémicos, sociales y culturales,
intentando limitar el avance del poder coercitivarbitrario que ejerce el Estado a través de sus
diversos organismos mediante los que implementadidticas sociales y la represién penal. Con
este cambio normativo debieron instrumentarse piéd#ti modificaciones en el abordaje de la
infancia y, particularmente, como tratar y evalles situaciones materiales que condicionan el
ejercicio de derechos de parte de la nifiez y adetesa.

El paradigma cambié radicalmente: de un nifio, nifedolescente objeto de proteccion
determinado como incapaz, se pasé a un paradighwifibe nifia y adolescente como sujeto de
derechos con capacidad progresiva que debe ser oido

Es fundamental reconocer la importancia de la éarae la ley nacional 26.061 y la ley 114
de la CABA. Sin embargo, las categorias juridicasienismas no son suficientes para transformar
la realidad concreta de los nifios, nifias y adolgsseméaxime si no son acompafadas del disefio e
implementacion de profundos cambios en los dispositde intervencion institucional que
favorezcan la participacion y el ejercicio concré¢oderechos.

Una de las cuestiones fundamentales incorporadésrareva Constitucion de la CABA es
haber establecido una prioridad respecto de laiga® sociales que debian desarrollarse. Esa
prioridad se aplica especialmente a los nifios snyfeedolescentes victimas de violencia.

La convivencia compleja y particular entre la CO&l,Constitucion Nacional y la de la
CABA, las leyes 26.061 y 114, ha sido -y es— promwte un devenir politico que se ha
manifestado con tensiones que han llegado a plasnear las politicas sociales y en las gestiones
concretas de las instituciones, en el proceso gaptarse a las nuevas y complejas formas de

abordar a los nifios, nifias y adolescentes.
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Se observa que la implementacién de un nuevo mgamadisobre la infancia desde las
normas de mayor jerarquia no se dio al mismo tieempel nivel nacional y en el local, lo cual
provoc6 un problema complejo en el disefio, impldaman y gestion de la politica social.

Tanto es asi que el Comité de los Derechos dead,Nié para 2010, observé respecto de
nuestro pais: “las dificultades que plantea la lestrumentacién del cambio paradigmético del
‘patronato de la infancia’ a la proteccion integdal nifio y que dicho cambio ain no se ha
materializado plenamente ni se ha traducido en ugva sistema institucional especificamente
disefiado y provisto de recursos suficientes emeita provincial.”

Y, tras ello, expreso: “[e]l Comité alienta a gdizar la plena vigencia de las reformas
legales del Estado parte en todas las provincsantes e insta al Estado parte a adoptar todas las
medidas necesarias para que se apliquen la CDN prstocolos facultativos en todo su territorio.
También recomienda al Estado parte que tome tedamédidas necesarias para que se establezca,
en los ambitos nacional y provincial, el marco itostonal y administrativo adecuado para la
aplicacion de la Ley N° 26061

En el proximo capitulo se abordard el modelo conual se deberian sustentar como se

interpretan las necesidades y acciones en el dordeXas instituciones para la infancia.

" Observaciones finales: Argentina, 2010, parrafgy 14.
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Capitulo 3
Prescripciones legales y organismos de implementénide la politica publica para la infancia
en la CABA

Introducciéon

En este capitulo se abordara el sentido que aggui inclusién de la prioridad en los
nifos, niflas y adolescentes victimas de violenaixplotacion sexual y de qué manera deberia
impactar en la politica publica. Se presentaraagdu los organismos especificos de la Ciudad

encargados de disefar e implementar las politighlicps para el grupo.

Para ello, se utilizara la normativa como modeloapaxplicar el sentido, contenido y
objetivos de las acciones que deberian desar®liamsla implementacion de politicas publicas.
Intentando desarrollar un esbozo de los contenipies deberian contener las politicas publicas
especificas. Esto permitird realizar el analisgpeeto a cuanto la realidad social, se acercaja ale

de esos preceptos.

Una de las consecuencias practicas de la proteesipecial otorgada a los nifios, nifias y
adolescentes respecto al efectivo ejercicio de desechos, es que estos deberian ser
prioritariamente considerados por los oOrganos ipoHty técnicos al momento de dotar de
contenido, asignar y organizar recursos, reglamesjtacicios especificos de dereches. este
sentido, la politica publica debe ser construidaaatir de los contenidos prescriptivos de la norma
la prioridad en el bienestar de la infancia quatdste y enfatiza un rasgo y marcan una légica de
accion, en donde la proteccion integral sea elcfwio rector que posibilite a los nifios, nifias y
adolescentes desarrollarse como sujetos de deregjbasendo y desarrollandose de esa manera.

¢Por qué estan dentro de esta priorizacion lassnififias y adolescentes en situacién de
calle y explotacién sexual? Es lo que intentakéelde este capitulo.

La prioridad mencionada incluye su derecho a stwspia la exigibilidad de la proteccion
juridica cuando sus derechos colisionen con leyases de los adultos, de las personas juridicas
privadas o publicas; la preferencia en la atend@nmulacion y ejecucién de las politicas publicas;
la asignacion privilegiada e intangibilidad de tesursos publicos que la garantice; y la prefeesenci
de atencion en los servicios esenciales, como sapgacipales del nuevo paradigma al que
deberian responder.

La Constitucion de la Ciudad, como se vio en eitodp2, de manera consecuente con el

ordenamiento plasmado en la Constitucion Nacionahnylos Instrumentos Internacionales, ha
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expresado un importante reconocimiento en materipribridad de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

Asi es que existen elementos concretos desde taativa que establecen como se debe
construir la politica publica para el sector y jgatarmente para el grupo abordado en esta tesis,
dejando especificado qué especial proteccigntornandola una obligacién primaria y prioritaria

para todos los organismos del Estado.

El modelo de politica social del nuevo paradigma

Mas que evaluar los logros en funcion de puntodletmda, la nocion del sistema de
proteccidn presentada en el capitulo 2, opera coodelo que permite ir acercando la realidad, de
manera gradual y sostenida, al objetivo. Dichotde modo, la vision de sistema y la busqueda de
articulacion de acciones ofrecen una brijula caiéota a un proceso necesariamente complejo, sin
las multiples acciones interrelacionadas que dosti la estructura del sistema de proteccion, el
cual debe funcionar como una totalidad organizadae alcanzaran los resultados propuestos en el
modela que establece el nuevo paradigma.

El derecho no puede ser visto como un instrumentosaficiente, la adopcion del nuevo
paradigma resulta un paso importante pero insufieipara la satisfaccion y realizacion efectiva de
sacar de la violencia al grupo abordado en esia. tEs necesario completar el sistema con
instituciones facultadas para su realizacion efactila verificacion de su cumplimiento. Una vez
establecidos los estandares juridicos debe entqraesr el deber del estado de concretar esos
estandares, principios y exigencias juridicas goearo en interés de aquella tutela efectiva y
preventiva de los derechos humanos de la nifiez.

Para ello se construy6 a lo largo del tiempo el elmdonceptual y operativo de proteccion
de la nifiez y adolescencia que se analizé en |misut@s anteriores, que exige abandonar algunos
criterios que tradicionalmente han regido las jrastde abordaje y tratamiento, y concebir e
implementar un sistema de proteccion integral dedierechos de nifios, nifias y adolescentes que
los posicione como verdaderos sujetos de derettbeando a las practicas concretas de gestion el
cambio de paradigma introducido..

La consideracion de los nifios, nifias y adolescarde® sujetos de plenos derechos, y la
prevision de los mecanismos idéneos para exigidospposicién a su consideracion como objeto
de tutela por parte del Estado, es el cambio fueddsh que caracteriza el transito hacia el
paradigma de la proteccién integral sobre el quiebe asentar el sistema de proteccion.

Ese marco conceptual y operativo para garantizardgeccion integral, deberia proyectarse

sobre los organismos gubernamentales (CDNNyA, DGMs) y no gubernamentales (Hogares
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convivenciales, paradores, etc) que integran &, un abordaje integral a los derechos de la
nifiez exige no sélo una mirada transversal a Ilgarmsmos publicos, y a las diversas politicas,
programas Yy practicas. También demanda una tranaéddn sustancial en el disefio e
implementacion de esas politicas, incluyendo laindebn de competencias a organismos
especializados en la proteccion de la infancia.

La creacion de sistemas de proteccion social capdeearticular politicas, programas y
medidas de acuerdo con los contextos nacionalesoerdicion necesaria para garantizar los
derechos de la poblacién infantil y adolescente.dremplo, no se puede separar el que los nifios,
nifas y adolescentes reciban una educacion deadatish la posibilidad de concurrir y permanecer
en escuelas libres de violencia, abusos, igual@éattado. A su vez, nifias, nifios y adolescentes
fortalecidos en su ciudadania —y, por ende, que@uejercer plenamente sus derechos sociales
(Hopenhayn, 2008) y vinculo con el Estado son Ippmapuesta para cimentar sociedades libres de
violencia y con un alto grado de cohesioén social.

El amparo prioritario hacia los nifios, nifias y adokntes victimas de violencia y
explotacion sexual, marca un objetivo concretorgpeeseguido desde la planificacion, asignacion
de recursos e implementacion de las politicas kescra la infancia, pudiendo observar por detras
de estas ideas la concepcion de un modelo decpoditicial para la infancia. Y a consecuencia de
este cambio de paradigma, si bien hubo una teralencnejorar el bienestar de la poblacién
infantil, se mantiene oculta la influencia de lasas del patronato y asistencia social poniéndese d
manifiesto en el entramado burocrético, en la esidanen materia de politicas sociales especificas
para este sector.

La Ley 26.061, en su articulo 9, establece que fidiss, nifios y adolescentes tienen
derecho a la dignidad como sujetos de derechospeds®nas en desarrollo a no ser sometidos a
trato violento, discriminatorio, vejatorio, humill, intimidatorio; a no ser sometidos a ninguna
forma de explotacion econdmica, torturas, abusneghigencias, explotacion sexual, secuestros o
trafico de cualquier fin 0 en cualquier forma o dicion cruel o degradante.”

Este mismo articulo sefiala la obligacion de derurmnte el conocimiento de hechos de
violencia contra nifias, nifios y adolescentes: “ées@na que tome conocimiento de malos tratos o
de situaciones que atenten contra la integridagues, fisica, sexual o moral de un nifio, nifia o
adolescente, o cualquier otra violacion a sus tilesecdebe comunicar a la autoridad local de

aplicacion de la presente ley”.

Respecto de los nifios, niflas y adolescentes quiamdd Ciudad, ha sido la ley local 114,
de Proteccion integral de los derechos de nifiéasny adolescentes, la que dio origen al organismo

administrativo del sistema de proteccion de derecHoonsejo de Derechos de nifios, nifias y
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adolescentes- y a los servicios descentralizadogrdeeccion y promocion de derechos —
Defensorias Zonales- en la Ciudad de Buenos Aires.
El Sistema de Proteccion Integral basado en |4 1dyestablece tres componentes centrales:

* La concepcién de los nifios y adolescentes comdosuge derechos de acuerdo a la
doctrina de los tratados internacionales de dessbbmanos.

» El desarrollo de programas sociales de inclusiorcatécter universal, para garantizar el
conjunto de derechos consagrados.

« La existencia de dispositivos administrativos eiieados que permitan desarrollar
estrategias para restituir derechos vulnerados.

Esta ley, a través de su articulo 6°, puso en eathez Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires (GCBA) el deber de asegurar a este universopersonas, con absoluta prioridad, la
efectivizacion delos derechos fundamentales.

El articulo 8° dispone la garantia de PrioridadreSipecto sefala que “[[Jos/las nifios, nifias
y adolescentes tienen prioridad en la: a) protecgi@uxilio cualquiera sea la circunstancia; b)
atencion en los servicios publicos; c) asignac@metursos publicos en la formulacion y ejecucion
de politicas en las areas relacionadas con laiéfeation y la proteccion de los derechos de la
nifez, la adolescencia y la familia; d) consideyacly ponderacion de las necesidades y

problematicas de la comunidad local a la que peciem”

Si bien la prioridad en la proteccion de la infanga estaba impuesta en la Constitucion de
la CABA, su incorporacion a la normativa de meremajquia es un refuerzo al mandato de dar
cumplimiento a los derechos econémicos, socialegltyrales de los grupos familiares integrados
por nifios, nifas y/o adolescentes al establecepritmidad tanto para el otorgamiento de la
vivienda, subsidios, créditos como para la adjuwidrade inmuebles construidos en el marco de los
programas de urbanizacion, nicleos habitacionesitogios y asentamientos y al poseer una

clausula genérica que obliga al Gobierno dar mgtamtien todos los programas de vivienda o habitat

gue se ejecuten.

Esto en el marco de especificar en los multiplebita® burocraticos, la proteccién integral
de derechos de NNyA, gue debe funcionar como pdrarde las politicas sociales para la infancia

en general y para la que padece violencia y explrissexual en particular.

En un contexto donde comienzan a asomar esfuemoggrantizar, al menos para la
poblacion en situacién de pobreza, el acceso anjumto de prestaciones bésicas de proteccion y

de desarrollo social, subsiste el debate sobre a@mimular efectivamente politicas de proteccién
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social para la nifiez y la adolescencia en sistensah-sistemas integrados o integrales especificos
para esta poblacién. Los desafios para lideraracego de esta naturaleza son sustantivos.

“Entre otros aspectos, subyacen los que se aseci@nnecesaria articulacion de estas
politicas con los nacientes sistemas y legislasiode proteccién integral de la nifiez y la
adolescencia; la definicion de instancias rectgrasordinadoras para la politica a favor de esta
poblacion; su incorporacion en dindmicas mas ampledescentralizacion, y la asignacion de los
recursos requeridos y priorizados para la impleawdn de estas politicas en un contexto de fuerte
limitacién presupuestaria” (Morlachettti, 2013).

En otras palabras, en Estados caracterizados jéfieit de recursos econdémicos, técnicos
e institucionales, ¢en qué medida es posible avazda proteccion social de la nifiez y la
adolescencia y qué implicancias politicas y téeamnlleva esta decision?

Si bien en ocasiones la implementacién de politsadales de infancia puede requerir
ampliar los espacios fisicos disponibles, las plknte personal, mayores asignaciones
presupuestarias; no necesariamente se requiereexpansion de manera inmediata, pudiendo
pensarse la realizacion progresiva de la ampliadénrecursos econémicos; si deberia ser
prioritaria la voluntad politica para potenciaalticulacion interinstitucional requerida. Con ed®
puede avanzar en resolver progresivamente dédicita implementacion, incentivando y acercando
las necesidades ciudadanas por servicios secwrial@rogramas de proteccién social, que
fortalezcan el ejercicio de derechos de los niiid&s y adolescentes desde la primera infancia,
prestando la debida atencion desde la gestionaEstgtoblaciones que demandan proteccién a lo
largo del ciclo de vida.

Los problemas en la definicion de las politicasates y su implementacion a través de las
practicas de gestion pueden ser de tres tiposndgigachi (1995): técnicos, cuando la estrategia no
produce los efectos esperados, técnico-politiaasndo el fallo se produce en la seleccion de los
problemas objetivo, o de caracter politico, cuaselandiferencian las esferas puablica y privada en
la consideracion de los problemas publicos. El faisele la politica debe considerar la
implementacion, es decir, los recursos organizadésn de participacion, de control de gestion. “La
eficiencia de la implementacion exige que las narmalos objetivos de los programas sean
comprendidos cabalmente por los individuos a quier@mresponde su ejecuciéon (...) requiere
mecanismos y procedimientos institucionales quengan incrementar la probabilidad de que los
responsables de la implementacion actien de aceerdtas normas y los objetivos de la politica
(...) requiere de la confluencia de una perspedtiteainstitucional e intersectorial para el abgeda
de las problematicas con mayor posibilidad de &xAsi, pareciera que en el caso de las politicas

para la “infancia vulnerable”, mas alla de la immacion discursiva de la CDN, se plantean serios
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problemas de los tres tipos: las estrategias imgaésadas no solucionan el problema —en los
propios términos de las instituciones; técnicotjpal$, en tanto se recortan los problemas desde la
perspectiva de su visibilidad y no de su definigiéal —el problema es que haya NNyA en la calle,
no las condiciones de violencia con la que dedarralu vida.

Por otra parte, subsiste la necesidad de analasrpbliticas y programas que se
implementan desde la logica de la pertinencia fpardines a los que buscan responder y como se
plasma en la realidad social de los NNyA pertemgege al grupo analizado. Considerando el rol
protagonico que tienen las politicas sociales atotasfuerzos publicos que protegen niveles de
bienestar econdmicos y garantizan el acceso penteaeservicios sociales, especialmente, frente
a la ocurrencia de determinados eventos que aayestitriesgos para los hogares y sus miembros,
es posible preguntarse hasta qué punto las acdiemadas a cabo por los agentes publicos logran
brindar una efectiva proteccion social frente a f@sgos que enfrentan las nifias, nifios y

adolescentes victimas de violencia por encontersgtuacion de calle.

La Normativa de la Ciudad de Buenos Aires

La ley local 114, de Proteccion integral de losedbos de nifios, nifias y adolescentes es
una adecuacion de la normativa local a los dereehosciados en la CDN, también realiza algunas
especificaciones: crea el CDNNyA como organismeeisizado para la promocién y articulacion
de las politicas sociales destinadas a la poblanfanto-juvenil en el &mbito de la Ciudad, el gual

mediante el decreto 1760 de octubre de 2000, cadreedesarrollar sus actividades.

La ley 114 también otorga prioridad a las politisasiales destinadas a la infancia dentro
del amplio espectro de las politicas de la Ciudtatb es de suma importancia en la medida que se
relaciona directamente con las asignaciones deipuesto y establece un nuevo marco en el que

discutir y disefiar las acciones para este sectlar peblacion.

La citada ley 114 también otorga prioridad a latipas sociales destinadas a la infancia
dentro del amplio espectro de las politicas deilal&l. Esto es de suma importancia en la medida
gue se relaciona directamente con las asignacampsesupuesto y establece un nuevo marco en el

gue discutir y disefar las acciones para estersgetia poblacion.

En definitiva, el Estado de la CABA se encuentrigallo a garantizar los derechos de sus
habitantes, sean personas mayores o menores deSidagukrjuicio de ello, tratAndose de nifios,
nifias y adolescentes, estos tienen absoluta @ed el disefio e implementacién de las politicas

sociales que tiendan a garantizar sus derechos.

62



Para asegurar que la instancia administrativa cangalecuadamente su objetivo, es
necesario que exista un adecuado control sobrecsonar; el cual recae en el Ministerio Publico
Pupilar o Tutela, conforme las normas precedenttam@malizadas, que le asignan la funcién de
coadyuvar a la efectiva proteccién de los deredeosifios, nifias y adolescentes, en razon del plus
de proteccion del que gozan por su situacion deevabilidad.

Si en sede administrativa, el Consejo de Derechlas @efensoria Zonal, no adoptan las
medidas de proteccion integral adecuadas, no serajefas condiciones que evitan la separacion
del nifio, nifia o adolescente en cuestion. En ase, &l resultado es la medida excepcional y su
control de legalidad a cargo del juzgado con coemms en asuntos de

familia.

La ley 937 tiene por objeto tdeteccion, prevencion y erradicacion del trabajdantil, asi
como la atencién de las nifias y nifios afectadosegta problematica y de sus familiagArt. 1°).
Se encuadra dentro de las obligaciones que le aempéEstado de acuerdo con la Convencion de

los Derechos del Nifio (ratificado por la Ley Na@bN° 23849).

La ley 2443 sancionada en 2007 denomin&deadicacion de la explotacion sexual
comercial de nifios, nifias y adolescengstablece, entre otros temas, la obligacién deitaridad
de Aplicacion de la ciudad de[ijmplementar en ladaid Autbnoma de Buenos Aires una camparfa
permanente contra la explotacion sexual comereialiios, nifias y adolescentes en el marco de los
objetivos y presupuestos establecidos por el deamd Relativo a la Venta de Nifios, la
Prostitucion Infantil y la Utilizacion de los Nifiaan la Pornografia’ de la Organizacion de las
Naciones Unidas, ratificado por Ley Nacional N°788, de acuerdo a lo dispuesto en la presente
norma (articulo 3.3).

La ley 445 crea el programa "El Parador, casastabipara chicos de y en la calle”, dentro
del ambito de la Secretaria de Promocion SocialGdddierno de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires. El Programa consiste en la puesta en fuacmwento de "Paradores”, casas abiertas que
forman parte del circuito de atencion integralf@osj nifias y adolescentes de y en la calle hasta lo
dieciocho (18) afios de edad. Los mismos deberianidnar todos los dias y durante las
veinticuatro (24) horas conforme lo que establata ley.

La ley N° 2443 adhiere al Protocolo Relativo a knta de Nifios, la Prostitucion Infantil y
la Utilizacion de los Nifios en la Pornografia. Téénbcuenta con una ley de Asistencia Integral

para las Victimas de Trata de Personas.
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La ley 4042, que establece prioridad de los deed®olos nifios, nifias y adolescentes en
las politicas sociales de derecho a la viviendaaligadecuada, en aquellos casos de familias con

integrantes menores de 18 afios que se encuentsinarion de emergencia habitacional.

Los érganos responsables de la implementacion deslpoliticas publicas para la infancia en la
CABA

Los objetivos del CDNNyA y la DGNyA son ejecuciénimplementacion de la politica
social para la infancia, son la estructura burizca&specializada dotada de atribuciones formales y
presupuesto, que deberia tener la capacidad de pach actuar y, en caso de necesitarlo, redefinir
la politica social y, por lo tanto, de cambiar dant de posicion del Estado frente a la cuestion
concreta cuando esto se requiera a efectos de iovemphr el mandato legal. Al crearse el
CDNNyA se le imprimid, especificando el mandato stdncional, la naturaleza de ser el
organismo especializado que tiene a su cargo fasdines que le incumben a la Ciudad en materia
de promocién y proteccion integral de los derea®aifios, nifias y adolescentes.

La tutela efectiva de derechos en sede adminisiratinlleva la implementacién de todas
las medidas de proteccion de competencia admitivstrgue hacen posible el acceso a los derechos
econdémicos sociales y culturales (DESC), entresghd fortalecimiento de los roles parentales lo
gue hace posible la permanencia de NNyA en su damdiar.

Para asegurar que la instancia administrativa caingglecuadamente su objetivo, es
necesario que exista un adecuado control sobrecsonar; el cual recae en el Ministerio Publico
Tutelar, conforme las normas precedentemente adalz que le asignan la funcién de coadyuvar
a la efectiva proteccién de los derechos de nifid®s y adolescentes, en razén del plus de
proteccion del que gozan por su situacion de vabikdad.

Si en sede administrativa, el Consejo de Derechlas @efensoria Zonal, no adoptan las
medidas de proteccion integral adecuadas, quedampla puesta en accion de diferentes programas
propios de estos organismos y también la articiacion los distintos efectores de politicas
sociales a efectos de lograr que no se generacoladiciones que determinen la separacion del
nifio, nifia o adolescente de su familia. En casted@lirse la separacion, el resultado es la medida
excepcional y su control de legalidad a cargowajgdo con competencia en asuntos de familia.

La proteccion de estos derechos a través de pimstacestatales positivas suele implicar
definiciones sobre los fines y medios a empleagréalualidad y progresividad en su atencion, la

limitacion y el uso alternativo de recursos preggparios, etc.
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El Consejo de Derechos de nifios, nifias y adolesasn{CDNNyA)

La ley 114 es una norma que especifica la maneguerdeben protegerse y efectivizarse
los derechos de nifios y jovenes en las particutdaresnstancias sociales, culturales y politicas de
la Ciudad. EI CDNNyA—creado, como ya ha sido dicpor la ley 114 es un organismo
especializado para la promocion y proteccion irtlegte los derechos de nifas, nifios y

adolescentes.
Entre sus funciones, puede mencionarse:

- la definicion de planes anuales que articulemstrarsalmente la accion de gobierno

en todas las areas;

- disefiar y aprobar los programas necesarios patarglimiento de los derechos de

nifias, nifios y adolescentes;
- elaborar proyectos legislativos especificos;

- promover la participacion social de nifias, nifigdvenes para el ejercicio pleno de

la ciudadania;
- recabar, recibir y canalizar las inquietudesid@ias) nifios y adolescentes;

- arbitrar los medios de seguimiento y control edbs organismos del Gobierno de
la Ciudad y las organizaciones no gubernamental@dLicradas en la ejecucion de politicas

sociales, y

- realizar un registro de ONG cuyas acciones edtégidas a la infancia y la

adolescencia.

Asi, el CDNNyA es el 6rgano de la CABA responsath¢ disefio, seguimiento y

monitoreo de la politica social dirigida a la infén

Uno de los desafios institucionales del CDNNyA skaaiona con la definicion de una
politica anual que articule transversalmente laéacce gobierno en todas las areas. En este
sentido, debe facilitar la creacion de aquellos anestnos que propicien el establecimiento de
consensos en cuanto a criterios comunes parartaufacion de objetivos, metas y prioridades de

las politicas sociales destinadas a este seclarplacion.

Con relacion a este punto, cabe sefalar la componsizganica del CDNNyA. El mismo
tiene una Direccion Ejecutiva, es decir, un pregielg un vicepresidente, y un Plenario compuesto
por representantes de mudltiples instituciones pabliy privadas. Este ultimo es un ambito de

representacién intersectorial de funcionarios debi€&no de la Ciudad y de representantes de la
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sociedad civil, cuya principal funcion es la de quesibilitar la discusion y la planificacion de
problematicas comunes, asi como la potenciacidtiligacion comun de programas y recursos de
cada area.

Cabe destacar que la presencia en el Plenaricsd@N&s constituye una innovacion en la
manera de hacer politica para la infancia en laisdlaeeh que participan del mismo con voz y voto.
Esto crea una instancia de articulacion en el &ndstla toma de decisiones entre el Estado local y
la sociedad civil.

Sin embargo, las perspectivas adoptadas por ehgpdese enrolan, en reiteradas ocasiones,
frecuentemente ocurre en las politicas sociales fgainfancia, la desvinculacién del nifio de su
contexto, el tratamiento de la pobreza infantilcdegctada de las situaciones y procesos en que la
misma es determinada y, mas en general, la elimdimade la agenda institucional de las
preocupaciones por la desigualdad, aun existiemdaiscurso de derechos (Cfr. Llovet, 2007,
2009; Villalta, Llovet, 2011; Magistris, 2013).

Una de las principales politicas publicas del CDMNson las Defensorias Zonales que
tienen por objeto disefiar y desarrollar un sistantiaulado de efectivizacion, defensa y resguardo
de los derechos de nifios, niflas y adolescentesameren descentralizada. Deben ejecutar las
politicas publicas especificas, implementando &eso con criterios interdisciplinarios y
participacion de los actores sociales.

Los principales programas de intervencién y contaon las Defensorias Zonales, la Linea
102, la Guardia Permanente de Abogados, el Progdenkaradicacion del Trabajo Infantil (PETI).
En el siguiente grafico podemos ver la fluctuadérconsultas que recibieron.
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Grafico N° 1
Intervenciones de los principales dispositivos deCDNNyA
2002/15
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A grandes rasgos puede verse que la Guardia Pemteayda Linea 102 han tenido una
fluctuacion con cruces entre ellas en la cantidadirdervenciones realizadas pero que se ha
mantenido cercana, salvo en el afio 2013, en quoéneéro de consultas abordadas por la Guardia
fue el menor desde su creacion, con 2.000 consultas

En cambio, el trabajo de las Defensorias ZonaleBas&lo incrementando desde el afio
2013. Llegando en 2015 a 27.530 intervenciones)dmdesde el afio 2003 al 2012 se intervenia en
un rango entre 8.000 y 10.000 nifios atendidos ffiar a

Los chicos en situacion de calle no son registradosesa clasificacion en los sistemas de
registro del CDNNYA, se entiende que si un nifidiand adolescente se encuentra en situacion de
calle, uno o varios derechos se encuentran vulosrgdeso es lo que se registra, el cimulo de
derechos vulnerados. Muchos de ellos indican comnaiadlio una interseccion de calles o lugar no
preciso, como una estacion de subte o plaza. Pas emzones, la busqueda de las intervenciones
con este grupo es un dato poco certero.

En la Ciudad existen 17 Defensorias Zonales cugagetencias se establecen en primera
instancia por un criterio territorial. Cada Deferfiase encuentra ubicada en una Comuna, salvo en
la Comuna 4 que por su extension se han establegesl®efensorias.

El dato de nifios, nifias y adolescentes en situad#ralle no existe en el sistema de
registro, como ya se dijo. Las Defensorias Zonatesvienen a partir del domicilio del nifio, nifia y

adolescente, por lo cual las intervenciones coanitif en situacion de calle en general suelen
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abordarse por otros equipos técnicos, actualmdénEMAT (Equipo de Monitoreo de Atencion
Territorial) dependiente de la Guardia Juridichistoricamente desde el Equipo Movil dependiente
de la Direccion General de Nifiez.

El informe Datos estadisticos correspondientes afio 28é4 CDNNyA, permite analizar
cantidad y tipo de intervenciones que lleva a calbarganismo. En ese afio, se realizaron 22.162
intervencione$® aunque de éstas solo el 42% se habia iniciaddckn geriodo, correspondiendo
el resto a actuaciones comenzadas en afios angeriore

De ese total de intervenciones, el 69% fuerariadias por las Defensorias Zonales, el 28%
por la Guardia Permanente de Abogados y el 3% soralieron a la categoria “otros”. Si se
observan los datos desagregados por comunas, surgeel 15.7% de las intervenciones

corresponden a la Comuna 4 y el 12.3% a la comuaaBas de la zona sur de la Ciudad, la méas

pobre.
Grafico N° 2
Intervenciones del CDNNyA por Comuna de residenciaCABA. 2014
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Fuente: Consejo de Derechos de nifias, nifios y adolescé&y@BA. 2014
Respecto al tipo de derechos vulnerados que gerteraenciéon del organismo, la mayoria
corresponde al item “Proteccion contra situaciodesviolencia” (45.5%), y a “Convivencia
familiar” (29.9%), totalizando asi un 75.4% de laservenciones realizadas. Otros derechos

18 “Se denomina intervencion al proceso de trabaj spiinicia con la atencién de NNyA con uno o mézchos
amenazados o vulnerados hasta que finaliza la@étude la o las areas del CDNNyA, con respectsaasguacion
evaluada”. Informe de Datos Estadisticos 2014 (CRANNpagina 6.
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relativos a situaciones de vulnerabilidad tieneasas intervenciones: “Nivel de vida adecuado”
(0.9%), “Proteccion contra la explotacion tratargfico” (1.1%), “No discriminacion” (0.1%),

“Proteccion y asistencia humanitaria” (0.2%), “Mrda” (1.2%) (cuadro n°3).

Cuadro N° 1
Derechos vulnerados segun tipo de intervenciones GIDNyA. CABA. 2014
Derecho Vulnerado %
Proteccion contra situaciones de violencia 45,5%
Convivencia familiar 29,9%
Salud Integral 6,2%
Otros 6,1%
Educacion 4,3%
Proteccion contra la privacion de la libertad 2,6%
Vivienda 1,2%
Proteccion contra la explotacion, trata y trafico  ,1%
Nivel de vida adecuado 0,9%
Debido proceso en instancias administrativas y
judiciales 0,7%
Identidad 0,7%
Proteccion y asistencia humanitaria 0,2%

Actividades recreativas, culturales y deportivas  1%0,

Desarrollo Humano/Autonomia 0,1%
Medio ambiente saludable 0,1%
No discriminacion 0,1%
Participacion y asociacion 0,1%
Ser oido y opinar 0,1%
Total 100,0%

Fuente: Consejo de los: Derechos de Nifias, Nifios y Adeletes. GCBA. 2014

Las modalidades de intervencién del CDNNyA reconodéversas herramientas: por
ejemplo la Linea 102 concentra la gran mayoria de NNyA involucrados adguin tipo de
intervencion. Sin embargo, “en la mayoria de lasasiones informadas a través de la linea 102 no

logra darse con los NNyA. Asimismo, no es posildker a localizar a un nimero considerable de

19 Linea telefénica gratuita para consultas, densnderivaciones y otros.
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los NNyA identificados en los relevamientos quaesizan desde el organisifo Por otra parte,
el Programa contra toda Forma de Explotacién —atatel informe—, “no trabaja sobre la urgencia,
y no logra contactar a los NNyA que se denundén

En cuanto al tipo de agentes con el que cuentaD&INYA, en su mayoria se trata de
profesionales de distintas disciplinas, abogadahatadores sociales, sociélogos, antropdlogos,
psicdlogos, profesores. Estos profesionales oclaparayoria de los cargos jerarquicos directivos y

conforman los equipos de trabajo de los distintogiamas.

En materia de operadores de calle, es decir aguatientes que realizan el trabajo de
contacto con el grupo abordado, en su mayoria drajadores sociales o estudiantes de esta
profesién. También hay operadores que respondéras disciplinas como pedagogos, educadores
y otras.

Las politicas especificas para el grupo abordagwesentan y analizan en el capitulo 4.

La Direccion General de Nifiez y Adolescencia (DGNyA

La DGNyA depende del Ministerio de Habitat y Destior Humano de la Ciudad. A lo
largo de los afios ha cumplido distintas funciongs mucho han tenido que ver con los cambios
normativos. A su vez, es la que ejecuta los dagiprogramas sociales dirigidos a nifios, niflas y

adolescentes.

Cumplié una funcion principalmente de asistencia Gdnsejo Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia (CONAF) cuando la Ciudadiderl estatus de Capital Federal. Al
modificarse esta Ultima condicion con la reforma ldeConstitucion Nacional, en 1994, y
sancionarse la Constitucion de la CABA, en 1996 &anayor relevancia. A partir del afio 2000
tuvo el rol de implementador las politicas sociajes se sugerian desde el Plenario del CDNNyA,
y como administrador de los recursos afectadoslgmpoliticas de infancia. Durante ese lapso
también continué prestando asistencia al CONAF yawés de éste, a la Justicia de familia, que
sostenian y aplicaban las normas de la ley 10/@08ue hacia que dentro de esta dependencia
administrativa convivieran las préacticas justifisadpor la Ley de Patronato de la Infancia con

aguellas que se imponian desde la CDN y la Coogftitdocal.

Esta situacion continué legitimada hasta 2005, ea se sanciond la ley 26.061. Alli

comenzaron los intentos de implementacién de lavaadey nacional que, como se vera en el

)CDNNyA. Anuario Estadistico 2013, pag. 22.
L |dem anterior, pagina 22.
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capitulo siguiente, han tenido sus avances aunges iodas las actividades que involucran a esta
dependencia.

En sus propios términos, la DGNyA plantea coordiaaracciones para la restitucion de
derechos y proteccién integral de los NNyA en sitra de vulnerabilidad social con el Consejo de
los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, orgaimines de la sociedad civil, el Ministerio
Publico de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires Raaler Judicial. Los objetivos institucionales
son implementar politicas y acciones que garantiaeproteccién y restituciéon de derechos de
nifas, niflos y adolescentes, conforme lo estaldepim la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio, la Ley Nacional 26.061 y la Legal 114.

Detallando sus responsabilidades primarias como,

a) Brindar proteccién integral y restablecer los deosca los nifios, nifias y adolescentes
hasta los 18 afios de edad que se encuentran aciditale vulnerabilidad social.

b) Promover y generar alternativas de desarrollceleambito de ciencia y tecnologia,
deporte y cultura para adolescentes entre 12 Yid8, &n situacion de vulnerabilidad social.

c) Fortalecer las condiciones necesarias para qda aifio, nifia y adolescente pueda
desarrollarse en el entorno familiar y/o socio coitawio que permita el goce efectivo de sus
derechos.

d) Participar en las politicas publicas tendieiatds prevencion y atencion integral a nifios,
nifias y adolescentes que transiten y/o habitenae@ilidad Autbnoma de Buenos Aires en
situaciones de explotacion sexual comercial.

e) Promover el crecimiento y desarrollo saludatdelad primera infancia en situacion de
vulnerabilidad social.

f) Generar espacios para desarrollar y fomentaoifstruccion de valores que contribuya al
efectivo goce de los derechos de los nifios, nifedolescentes.

Desarrollan tres lineas de abordaje de la infamgia constituyen tres programas de
abordaje: la atencion de la nifiez y la adolescewgiiaerable, el desarrollo integral infantil y el
fortalecimiento de vinculos.

A continuacién se presentan los programas desadasipor la DGNyA.

Programa atencion de la nifiez y la adolescencia widrable

Las politicas especificas de la DGNyA para el grapordado se presentan y analizan en el
capitulo 4, y se encuentran, principalmente desgreste programa.

El objetivo planteado desde el programa es bringateccion integral y restablecer

derechos de los NNyA gue se encuentran en situdeidnilnerabilidad social.
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Plantean como acciones de gestion el disefio, ingultmion y monitoreo de circuitos y
programas de atencion directa tanto en calle comadigpositivos institucionales. El programa
posee tres modalidades de intervencién: a)EquipalM®) Centros de atencion, c) Estrategias de
Egreso, de este ultimo no se encontr6 mas infoldnaoi actividades realizadas en el periodo
abordado.

Este programa propone como actividades complenmasitat operativo frio durante los
meses invernales.

Programa Desarrollo Integral Infantil

El objetivo de este programa se presenta como geoede espacios para desarrollar y
fomentar la construccion de valores basados esideancia y el respeto por los derechos humanos,
la pluralidad cultural, la diversidad, el medio aemte, en conjunto con la comunidad que
contribuya al efectivo goce de los derechos dé&lNgA.

El programa desarrolla las siguientes actividades:

a) Centros de Desarrollo Integral (CEDIs): promueva estimulacion oportuna y el
desarrollo de la primera infancia, acompafiands #alailias en la crianza de sus hijos.

b) Centros de accion familiar (CAF): promueven ekatrollo integral de la nifiez y
adolescencia en los barrios y zonas con mayor rabiielad social de la ciudad, fortaleciendo su
red vincular (tanto familiar como extra-familiapromoviendo la construccion de estrategias
alternativas y acompafiando en la inclusién erstésia educativo formal.

c) Casas de Nifios, Nifias y Adolescentes: promueeaprendizaje a partir de la
participacion de los nifios, nifias y adolescentge@yectos integrales y en talleres, en los cusdes
fomenta el ejercicio activo de los derechos.

d) Actividades recreativas de integracion sociilefotecas): favorecen el desarrollo
integral de nifios, nifias y adolescentes desde topu@sta que valora al juego en si mismo,
favoreciendo los vinculos interpersonales y grupaRuerto Pibes, como espacio particular de
juegos promueve la recreacién, el turismo sociakativo y el uso del tiempo libre para nifios,
nifas y adolescentes a través de actividades iokaaéfs. Asimismo, se capacita en recreacion para
la formacion de promotores y lideres comunitarios.

Incluye también los Centros de Atencion a la Pranérfancia, que brindan atencion
integral, con atencion de la salud, estimulaciémpi@na y asistencia nutricional.

Asimismo desde este programa se desarrollan tslfesea adolescentes que tienen como
objetivo es promover la inclusion social y el pleggore de derechos de los adolescentes de 14 a 21

afos de edad que se encuentren en vulnerabilidéal.so
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Se procura generar un espacio que permita despergsas preguntas, acompafiar en el
proceso a los jévenes y sostener una propuestaamqaizca a su inserciéon social, que les permita
poder desplegarse y generar nuevas interaccionegeso
Programa Fortalecimiento de Vinculos

Este programa de la DGNyA se plantea como objgtrevenir y dar respuestas efectivas a
las situaciones de vulneracion de derechos de ,niiifiss y adolescentes en el &mbito de la Ciudad.
Este programa desarrolla dos actividades ligadastdmente al grupo de NNyA abordado, la a) y
la c). Esta Ultima seré retomada en el cap. 4 téetrebajo.

Se desarrolla a través de distintas actividadedastdas cuales tienden a fortalecer y
garantizar el ejercicio pleno de derechos. Lavidetiles son las siguientes:

a) Fortalecimiento Familiar y Comunitario: tienemawm objetivo garantizar que los NNyA
puedan efectivamente desarrollarse en un entormoilida con el fin de prevenir la
institucionalizacion y el ingreso al circuito ddleade los mismos. Se brinda a través de Equipos
Zonales distribuidos geograficamente en el amhattoda la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

b) Practicas socioeducativas laborales: a travésid®s de capacitacion en Coopa, Talleres
de Bajo Flores. Se encuentra dirigido a adolessgnj@venes en situacion de vulnerabilidad social.

Acompafantes hospitalarios y terapéuticos: eniglgso de los casos se presenta como un
servicio de asistencia y cuidados socio-afectivtisrrativos a lo familiar, promoviendo el
fortalecimiento de los vinculos referenciales dords situaciones de vulnerabilidad social
incrementan las dificultades o la ausencia de wit@desponsable para atender a los nifios/as o
adolescentes hospitalizados. Por otro lado, el paéamiento terapéutico se presenta con la
finalidad de brindar en forma complementaria, s@ogi de apoyo asistencial (terapéuticos y
sociales) tendientes a optimizar el tratamientosdesalud mental y evitar de esta manera su
institucionalizacion psiquitrica.

c) Prevencion y Atencion Integral a Niflas/os y Adokntes en situacion de Explotacion
Sexual Comercial: Prevenir situaciones de exploétasexual comercial infantil y brindar atencion
integral a nifos, nifias y adolescentes que se efraneen esta situacion y articular con diversos
actores gubernamentales y no gubernamentales, abdod acompafiamiento a nifias/os y
adolescentes afectadas/os por esta probleméatede dea perspectiva de proteccién integral de los

derechos.

Linea de tiempo y adecuaciones
La linea de tiempo trazada en la ciudad tiene worriglo particular, ya que esta linea

arranca en 1996, con la sancion de la Constitud#dla Ciudad y las primeras elecciones para Jefe
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de Gobierno. Posteriormente, sigue con la sanada tky 114, de 1998, la creacién del CDNNyA

y su puesta en funcionamiento que recién se reatiz000. En diciembre de 2007 se produjo un
cambio de signo politico en el gobierno de la Cilidagresa al Poder Ejecutivo un partido

conservador de centro derecha, desplazando algsiegro. Ese grupo politico de corte liberal

continta gobernando hasta la actualidad.

La cuestion politica, con sus cambios ideoldgicescados a determinado el ritmo de los
cambios normativos y también de la implementacifraeés de las politicas sociales y su gestion.
Esto ha impactado de lleno en las acciones comscget@ se han llevado a cabo para efectivizar en
lo cotidiano la forma del ejercicio de derechodagenifios, nifias y adolescentes. Estas tensiones
han tenido sus expresiones en las decisiones gaglitjue se expresado de distintas formas
concretas en las politicas sociales, desde desmigiy reducciones presupuestarias, reducciones
de personal, acuerdos con los distintos poderes Edghdo para imponer determinadas

interpretaciones a la normativa, entre otras mataitgones.

En el territorio de la Ciudad, la convivencia notivea fue ain mas compleja, ya que, poco
tiempo después de sancionarse su ConstituciorQ@ la legislatura local sanciono la ley 114, de
proteccion integral de los derechos de las nifid®sny adolescentes. Esta incluye una reforma
profunda del sistema normativo aplicable a la iof@amen la ciudad, creando nuevas instituciones y
procedimientos, los cuales debian garantizar laepcdhn mediante medidas y procedimientos

eficaces.

La Ciudad de Buenos Aires, desde la reforma comstital de 1994, presenta un status
juridico sui generis, en tanto es un gobierno aartén asimilable a una provincia, con facultades
propias de legislacién y jurisdiccion. Como consgmia de la ley 24.588 promulgada el
27/11/1997, también denominada “ley Cafiero”, asuftades de jurisdiccion se vieron limitadas a
los fueros contencioso administrativo local y altcavencional y de faltas. A la fecha, se han
suscripto convenios de transferencia progresiva&odgpetencias penales de la justicia ordinaria en
el &mbito del Poder Judicial de la Nacion, al Pallaficial de la Ciudad de Buenos Aires; pero,
todavia hay delitos que no han sido transferideisc@mo tampoco el resto de la justicia ordinaria,
tal es el caso de los juzgados civiles con compgtaxclusiva en asuntos de familia, responsables
del control de legalidad de la medida excepcionsd gdoptan los organismos administrativos
competentes en el &mbito local, 1éase el Conseedechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de la
ciudad de Buenos Aires. Asimismo, el art. 1 deli§écContencioso Administrativo y Tributario de

la Ciudad de Buenos Aires, adopta un criterio sivgele competencia, por lo que toda accion que
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tenga por actor o demandado al gobierno de la didéaBuenos Aires, independientemente de la
materia, debe ser interpuesta ante el fuero caotmadministrativo y tributario local.

En consecuencia, en materia de proteccién dedmxkos de nifios, nifias y adolescentes
gue habitan en la ciudad de Buenos Aires, existe doble jurisdiccion, en tanto sus derechos
emergentes de la responsabilidad parental sondosgen el ambito del poder judicial nacional
(justicia de familia), pero el acceso a los deredmndmicos, sociales y culturales tramita pa ant
la justicia contencioso administrativa del podeligial de la ciudad de Buenos Aires.

Esto significa un obstéculo para la implementadiéhSistema de Proteccion Integral de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, como lbidra analizado la Dra. Basso (2017/18) en
multiples articulos, pretende operativizar la idéggendencia de los derechos humanos de la

infancia.

Conclusiones parciales
Los cambios introducidos mediante la legislacidlicaple a los nifios, nifias y adolescentes

de la ciudad deberian haber modificado los objstivlas formas de abordaje de la infancia a través
de la politica social, la cual debe dar cuentacdeibio de paradigma.

La prioridad establecida desde las normas panafdadia mas desaventajada de la Ciudad
de Buenos Aires es ineludible. Esta jerarquia atteiga las gestiones publicas que involucran a
NNyA en general y aquellos victimas de violenciaxplotacion sexual, le han dado un sentido
social determinado a esas experiencias. Ese sestidial en particular ha sido reforzado
incorporandolo explicitamente a los textos norneatide menor jerarquia, en el intento por hacer
efectivas las politicas sociales.

¢Estan respondiendo actualmente las politicaslssaalos desafios que establece hoy la
erradicacion de la violencia sobre la infancia? ddamen de esta naturaleza es fundamental a la
hora de pensar en sistemas integrados o integtalg@®liticas sociales para la proteccion para la

nifiez y la adolescencia.

¢ Estéa vigente la prioridad establecida normativaetepExisten condicionantes relativos a
la persistencia de las practicas de gestion te®lgme condicionan la efectivizacion de las paltic
sociales para este grupo de la infancia? ¢ Somc¢asnas de la gestion suficientes para erradicar la
causas de esas violencias? ¢, Cual es el sentids dediones concretas llevadas adelante desde los
dos 6rganos especificos de intervencion? ¢ Existé sentido dado a las acciones Estatales alguna
relacion con el sufrimiento de este grupo de niiifsas y adolescentes? ¢Cuénto peso tiene la
invisibilizacibn de este grupo de nifios, nifias Yolescentes como victimas de violencia y

explotacion sexual? Estas preguntas sobre lalagladocial del grupo abordado intentan encontrar
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respuestas a lo largo de la investigacion en disimdle los datos estadisticos y presupuestarios
recopilados, las experiencias de los nifios, nifiadojescentes; en las experiencias de los agentes

gue llevaron adelante las acciones de la politcak
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Capitulo 4
Instituciones Estatales. Politicas publicas espeiciis. Panorama presupuestario

Introducciéon

El objetivo del presente capitulo consiste en #iagacion de las practicas de gestion sobre
la infancia y la adolescencia en situacion de caka situacion de explotacién sexual estando en
calle en la CABA, desde las politicas socialegitles a dicha poblacion. Los programas llevados
adelante por el CDNNyA y la DGNyA para esta polidacabordada, informacion sobre su
implementacion y disefo, las practicas de gestiéoueadas en su implementacion incluyendo un
panorama presupuestario.

Retomando a Ozlak y O"'Donnell (1984) se abordapddisicas publicas como un conjunto
de iniciativas y respuestas, manifiestas o implécijue observadas en un momento histérico y en
un contexto determinados permiten inferir la pdsicpredominante del Estado frente a una
cuestion que atafie a sectores significativos dedeedad.

Robert Castel (2003) afirma que la vulnerabilidatihecaracterizada por la precariedad
laboral, la fragilidad de los soportes relacionagleedes de sociabilidad, junto con los sistemas de
proteccion, que permiten sostener a las persoratefa las incertidumbres e imponderables que
generan situaciones de inestabilidad.

En este sentido, conforme a los ultimos datos diffes, se puede afirmar que la situacion
de pobreza afecta mas intensamente a aquellosdsogae habitan en villas, asentamientos y NHT,
a la franja etaria que va de los 0 a los 19 aftuss hogares con presencia de menores de 13 afios, a
los desocupados, a aquellos cuyos jefes de hag@entiun menor nivel educativo y a los que
presentan mayores niveles de informalidad laboral.

Como aspecto distintivo del fendmeno de la vulnédaa social se profundiza su relacién e
impacto con la infancia, campo de estudio que siehaminadoinfantilizaciénde la pobreza.

Como sefiala la UNICEF: La vulnerabilidad econémicsocial es un foco central en la
definicion de proteccion social basada en una cengidn de la pobreza y las privaciones
multidimensionales y dindmicas. El Estado MundalalInfancia de 2005 sent6 el precedente para
el enfoque de UNICEF sobre la pobreza infantil: Slmfios y las nifias que viven en la pobreza

sufren una privacion de los recursos materialepjriegles y emocionales necesarios para

2 Es importante sefialar que Castel afirma que @litheb ha necesitado histéricamente de ciertos dgeg” —condiciones sociales de existencia—,
que le permitan acceder al reconocimiento socialui principio la propiedad privada fue el sopgtimcipal del individuo. Posteriormente se
constituyen las protecciones y regulaciones scci@eno la forma adecuada para brindar soportesliziduo moderno.
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sobrevivir, desarrollarse y prosperar, lo que tepide disfrutar sus derechos, alcanzar su pleno

potencial o participar como miembros plenos y endei igualdad de la sociedad.”

Cuestiones generales

En la Argentina, entre el 25% y el 32% del totalnii@éas y nifios son pobres (UNICEF
2016)?* Otras estimaciones privadas sefialan que la pobrrsil asciende al 36.5% y 12.1% de
indigencia?® Esto implica una cifra que oscila entre 3,3 y #anés de nifias y nifios. En el caso de
la CABA la poblacién con NBI es mas numerosa egrigho 0-19 afios respecto del promedio de la
poblacién total, de acuerdo al Censo de Pobladdd®:2

Cuadro N°2
Porcentajes de la poblacién con NBI, por grupos dedad.

CABA 2010

Grupo de Edad (afios) Con NBI (%)

Total CABA 7

0-4 13,4

5-9 12,2

10- 14 11,2

15-19 9,6

Fuente: DGEyC (GCBA) en base a datos del INDEC Censo Nati®010

De la misma manera, si se toma a la poblacion del@ afios (cuadro N° 2) es posible
observar que la pobreza e indigencia por ingres@st grupo etario, es mayor que en el promedio

de la poblacion total de la Ciudad (58% y 87% respemente)®

2 UNICEF utiliza como metodologia de medicién y ésiglde la pobreza el enfoque multidimensional gotende la existencia de mdltiples
privaciones entendidas como “necesidades esencialsatisfechas o derechos fundamentales no ejerpior nifios, nifias y adolescentes. A cada
derecho le corresponde una privacidnttps://www.unicef.org/argentina/spanish/monitof@obreza_Completo.pdf

% UNICEF Argentina. Bienestar 'y pobreza en nifias, nifios y  adolescenteBuenos  Aires.  2016. En:
https://www.unicef.org/argentina/spanish/monitoeobreza_Completo.pdf

% |PYPP. Instituto Pensamiento y politicas pablidssril 2014.

% Se solicitd a la DGEYC de la Ciudad la informaditesagregada por zonas, que no fue remitida.
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Cuadro N°3
Porcentajes de la poblacion por ingresos menoresGAy CT
segun grupo de edad. CABA 2013

Ingresos Ingresos

menores CA | menores CT

(%) (%)
Total CABA |4.9 25.2
0-14 afios | 10.5 44.9

Fuente: DGEYC. OPSIS Informe “@ndiciones de vida en la CABNov. 2014

La estructuracion de la asistencia brindada pareoeilarse con supuestos de gradaciéon de
la vulnerabilidad social y con estrategias gensrdke intervencion (Llobet, Litichever, Magistris,
2012).Creado por ley en 2005 y aun vigente, la CABA dedarel programa de Transferencia
Condicionada de Ingresos (TCI) “Ciudadania PorteBhbbjetivo del Programa es “disminuir los
niveles de desigualdad en la Ciudad Auténoma den@udires”?’ Para ello, otorga un subsidio
mensual a través de una tarjeta de débito recargesh la compra de “alimentos, productos de
limpieza e higiene personal, Utiles escolares yhustibles para cocinaf® Se incluye también el
“Ticket Social”’, cuyo objetivo es “garantizar elcaso a productos de primera necesidad a las
familias residentes en la Ciudad en situacion degza y/o inseguridad alimentaria”, a través de la
transferencia de dinero por medio de una tarjegnética para que las familias puedan adquirir sus
alimentos, productos de limpieza, higiene persgnalombustible, en la red de comercios y

supermercados adheridos al programa.

En el ambito de la Ciudad, el Ministerio de Dedérbllumano y Habitat del Gobierno de la
CABA es la autoridad de ejecucion programéticaateoliticas publicas sociales de infancia y
adolescencia y, en tal caracter, resulta el are@atgerno responsable de organizar y brindar las
prestaciones necesarias para dar respuesta adahdg sociales establecidos en el articulo 42.c de
la ley (nacional) 26.061 En tanto que el CDNNyA, por si 0 a través deDiaensorias Zonales, es
el organismo que adopta las medidas individualgeakeccion

El objetivo de las politicas publicas segun esyaele la proteccion integral de los nifios,

nifias y adolescentes mediante la aplicacidon dedatas fijadas por su articulo 4°, las cuales son:

Z"http://Iwww.buenosaires.gob.ar/desarrollosocial/atlahiaportena/programa-ciudadania-portena
E| monto varia de acuerdo a los ingresos y la comoion del grupo familiar. Ademas los condiciorla a
cumplimiento de obligaciones en salud y educaci@irparte de los perceptores.

% Ver Cap. 2 donde se desarrolla mas extensameotanido de la ley.
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-fortalecimiento del rol de la familia en la efetacion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes;

-descentralizacién de los organismos de aplicagida los planes y programas especificos
de las distintas politicas de proteccidn de dergcadin de garantizar mayor autonomia, agilidad y
eficacia,;

-gestion asociada de los organismos de gobiernsusrdistintos niveles en coordinacion
con la sociedad civil, con capacitacion y fiscalida permanente, y

-organizacion de redes intersectoriales locales.

Ley 114 de la Ciudad, cuyo objeto es la protecanbegral de los derechos de los nifios,
nifas y adolescentes, debe entenderse como amipliate los derechos reconocidos en la
Constitucion Nacional, la Convencién sobre los Deos del Nifio, los Tratados Internacionales en

los que el Estado Argentino sea parte y la Comditude la CABA.

Las politicas publicas del CDNNyA para el grupo d&INyA en situacion de violencia por estar
en calle

La gestion de este organismo se inicié en el af®.20omo hitos histéricos tomaremos los
periodos anuales que van de 2000 a 2007 y de esa 20115. Esto se explica ya que en 2007 se
concreté el proceso de transferencia de las comgiatey servicios de infancia del &mbito nacional
al ambito de la Ciudad, como consecuencia de ldeimgntacion de la ley 26.061. En la practica
concreta esto implicd el aumento de la demanda\gdrde la derivacion efectuada desde los
Juzgados Civiles y Penales deenoresde todas las situaciones antes titulapestecciones de
personagxpedientes tutelargsotras intervenciones basadas evigb sistema

La transferencia de los servicios y programas baitsulo diversas tensiones.

El Sistema de Proteccién Integral basado en lalley y respaldado en la ley nacional
26.061 requiere de tres componentes centrales:

-la concepcién de los nifios y adolescentes cometasujde derechos de acuerdo a la
doctrina de los tratados internacionales de dessbbhmanos;

-la existencia de dispositivos administrativos egizados que permitan desarrollar
estrategias para restituir derechos vulnerados, y

-el desarrollo de programas sociales de inclusércatacter universal, para garantizar el
conjunto de derechos consagrados.
Programa contra la explotacion sexual y laboral irdintil (PETI)

Dentro del CDNNyA existe un programa especifico gtiende a estos grupos de nifios,

nifas y adolescentes: el Programa contra la exjidotaexual y laboral infantil (PETI). Los demas
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programas del CDNNyA muchas veces acompafan l|&svamciones del PETI, ya sea en
situaciones de emergencia o para el abordajedasaéd la situacion de explotaciéon sexual.

El PETI surge de la ley de la Ciudad 937 del aff@32§ue tiene como objetivo detectar,
contactar, prevenir y contribuir a la erradicacim todas las formas de explotacion laboral de
nifios, nifias y adolescentes, atendiendo a los shafectados por estas problematicas y a sus
familias, y brindar los recursos necesarios patalfcer su revinculacion familiar y educativa.

Se distinguen dos formas de trabajo infaniilvisible (trabajo en talleres y trabajo
domeéstico) wisible es decir aquellos nifios/as y jévenes que tralejal espacio publico, solos o
acompanados.

El Médulo de Acompafiamiento a victimas de Explotack@xual Comerciaha sido
incluido como parte integrante del Programa gereematra toda forma de explotacipdado que el
modelo de intervencion se corresponde, en lineaergkes, con la tarea desarrollada para la
prevencion del trabajo infantil en calle.

De acuerdo con estas definiciones conceptualesgiderando las situaciones de trabajo
infantil que pueden darse en la Ciudad, se estabbec distintas estrategias y modalidades de
abordaje.

En el Manual de Procedimientos Interno del orgaajsse establecio que el PETI:

-aborda aquellas situaciones de explotacion sexdal trabajo infantil de nifias, nifios y/o
adolescentes;

-realiza las acciones correspondientes a fin deeprey/o hacer cesar las situaciones de
explotacion sexual y de trabajo infantil, coordidancon distintas areas del CDNNyA como:
Guardia Permanente de Defensa de Derechos, satse de una situacibn de emergencia que
comprometa la restitucion inmediata de un dereClemtro de Atencidn Transitoria, Defensorias
Zonales;

-mantiene niveles de articulacion y coordinacionadeiones con otras areas del GCABA
integrantes del Plenario del CDNNyA y con los oigatos competentes en nifiez del Gobierno de
la Provincia de Buenos Aires, y

-articula con otros programas del organismo y dvasoinstituciones, en particular con la
Secretaria de Educacion de la Ciudad de Buenos,Aiom el Programa de Recuperadores Urbanos
de la Ciudad de Buenos Aires, con el Poder Judi@hMinisterio Pablico nacionales.

El PETI previene, detecta e interviene a los fines erradicar el trabajo infantil en
cualquiera de sus modalidades, asi como tambiditieiones de explotacion sexual y trata.

A lo largo de los afios, el objetivo del PETI henb&ado: en sus comienzos estaba dedicado

a la deteccion e intervencion en casos concret@sitras que con el paso del tiempo sus objetivos
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tienden a concentrarse en tareas de difusion @&drde campafas de concientizacién contra la
explotacion sexual infantil y, sobre todo, confreugsmo sexual infantil.

Durante 2008 el programa se reformuld: se amplide tareas que venian realizando los
operadores y se sumaron nuevas acciones tendaimehiir otros componentes que favorecen el
abordaje integral de la problematica. El PETI estaltegrado por 10 operadores. Informan en los
anuarios estadisticos de ese afo y en los infoesmscificos de ese programa haber trabajado con
35 casos de ESCNNyA ese afio.

En 2009, con la misma dotacion de trabajadorespfuatendidos 67 casos de ESCNNyA.

Del total de intervenciones comunicadas duranaiel2015, que llegaron a 161, tan solo 6
de los casos abordados fue por ESCNNyA.

El nimero de casos de explotacion sexual comedgalnifios, nifias y adolescentes
atendidos por este programa fue zigzagueante, poiete observarse en el grafico siguiente:

Gréfico N° 3
Casos ESCNNA atendidos por el CDNNyA
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Fuente: Realizacion propia en base a los informes delrarog

Este programa del CDNNyA fue evaluado por la Aardit General de la ciudad, lo que
produjo el Informe Auditoria PROYECTO: 9.09.05. &mmismo, los auditores establecieron que el
Consejo de Derechos no lleva adelante todas laenescde exigibilidad frente a los Entes del
Estado, con el fin que se cumpla con la ejecuc@pailiticas publicas que garanticen los derechos
de nifias, nifios y adolescentes, conforme estaesitdd en sus obligaciones.

Continda el informe con los programas especifi¢dsencion de Situaciones de
Emergencias” del Departamento Programa Contrakodaa de Explotacidén. Los resultados de la
muestra obtenida (5 actuaciones) permitieron déetamgue: a) En el 80 % de la muestra (4 de 5
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actuaciones), la intervenciéon no se hizo de maimenadiata. b) En el 20% de la muestra (1 de 5
actuaciones), cuando los operadores se dirigidriugar denunciado, no tuvieron contacto con los
nifios, nifias y adolescentes y en aquellas actuegien los que si pudieron hacerlo fue debido a
gue los mismos desarrollaban habitualmente lagidaties en el lugar. c) En el 60% de la muestra
(3 de 5 actuaciones), los operadores han contaataufio, nifia o adolescente, confirmando que se
encontraban realizando actividades laborales, perdas actuaciones no consta que se haya
producido el cese de la misma.

Surge del analisis efectuado por la AGCBA que@2NBIlyA no cumplimenta el Art. 9° de
la Ley 937, en lo que hace a su interrelacion esrAreas de Gobierno competentes en materia de
Desarrollo Social, Salud, Educacion, Derechos HusagnTrabajo.

Por otra parte en aquellas actuaciones en losequeatiza una derivacion a otro organismo
vinculado con esta problemética, no queda constaseiregistros de seguimientos de los nifios,
nifias y adolescentes atendidos.

Algo extremadamente importante que se establecestn informe de la AGCBA esta
relacionado a las estrategias aplicadas, ya que tiecta vinculacion con lo que establece la
nueva normativa de infancia, y es lo respectivosadbjetivos y estratégias que se deben plantear
los equipos de agentes publicos. La AGCBA sostgune pudo constatarse que las mismas se
encuentran restringidas a la busqueda de un lugaaldjamiento para los nifios, nifias y/o
adolescentes involucrados en alguna forma de exqifot laboral o sexual, estrategia que se
encuentra obstaculizada por las limitaciones erafdidad de vacantes disponibles, ello vinculado
con las dificultades de articulacién con otros arg)gos o programas.

Y prosigue: “No se observaron acciones de artiodfadnstitucional con Organismos
Nacionales, Provinciales y de la Ciudad, tendieategradicar la situacion o provocar algun tipo de
cambio en la problemética de los nifios, nifias yesdentes, limitandose la intervencion a detectar
y derivar a los mismos a las Defensorias Zonalak servicio asistencial local mas cercano a la
direccién de residencia, siendo una de sus respitidsales la de articular el seguimiento de estas
familias. La falta de seguimiento de la situacibordada una vez realizada la derivacion por el
Departamento impide conocer si se ha realizadalanancia, objetivos principales del programa o
si ha cesado la situacion de vulneracion de degedl@estrategia o linea de accidén acordada por el
equipo interviniente se encuentra limitada a leeobibn del recurso que permita la interaccion o
alojamiento del adolescente en una institucion pjproo conveniada) que preste el servicio
adecuado. En los casos de actividades que reddigamfios, nifias y adolescentes en situacion de

calle (solos o acompafiados) y que responden atégaréa deestrategia de supervivencida
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situacion excede las posibilidades del Departamentes el abordaje depende de la articulacion
con otros organismos o programas.”

Esta cuestion de falta de acceso a la justicita f&l ejercicio a ser oidos serd retomada
especificamente en el capitulo 9 de este trabajo.

El Equipo del PETI tiene como uno de sus ejesalmjo la canalizacion de las denuncias a
través de la Direccion General Técnica, Administaay Legal del CDNNyA. En relacién con este
objetivo articulan con la Oficina de Asistencia @ Victima (OFAVI), dependiente de la
Procuracion General de la Nacion, para que secezrlas investigaciones pertinentes. También,
desde su creacién, en 2003, articulan con la Fésespecializada en delitos contra la Integridad
Sexual (UFI — SEX).

Este equipo de trabajo ha tomado contacto con shigesituaciones de explotacion sexual
que se producen en zonas especificas de la Citdathrea en una zona especifica consiste en
contactar referentes barriales para que puedanaapar la recoleccion de datos, sistematizarlos,
presentar los informes pertinentes, evaluar lasifun y realizar las denuncias legales especificas.
Posteriormente se procede a contactar a los nifidas y adolescentes victimas de explotacion
sexual que se encuentran en la zona. A partirtdesesrealiza el acompafamiento y la articulacion
interinstitucional creando una red de trabajo. Qaka de las zonas identificadas como lugares en
donde se presentan situaciones de explotacion Isé&na particularidades en relacion con las
condiciones en las que se encuentran los chicasiada existencia o no de redes de explotacion,
con los lugares en donde ésta se da. Las zonagatal se encuentran en los barrios de Zavaleta,
Pompeya, Constitucion, la Boca, Once, entre oEams trabajos no se han sostenido en todos los

afios de gestion, conforme informa el progridma
En 2008 este médulo de trabajo paso6 a la DGNyA.

Programa Contra toda forma de explotaciéon

El Programa tiene por objetivo garantizar la exadion del trabajo infantil implementando
los dispositivos y acciones adecuados para atesti@mproblematica y prevenir, detectar y asistir a
la poblacién afectada

El Programa implementa dos lineas de accion raktiV Trabajo Infantil y a la Explotacion

Sexual y Comercial.

% En el capitulo 7, se abordara una de estas erpaseterritoriales, la desarrollada en las zorm$dmpeya y
Zavaleta.

#http://www.buenosaires.gob.ar/cdnnya/trabajo-irifanexplotacion-sexualNo existen datos desagregados por afio.
Octubre 2016.
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Cabe destacar que las situaciones de explotaci@ralseunca superaron el 22,3% del total
de las intervenciones del Programa. Asimismo, lastdaciones en la cantidad de situaciones
abordadas no pueden dejar de leerse en relaci@cisiahes de la gestion y al marco legal que
aplican.

Cuadro N° 4
Programa “Trabajo Infantil y Explotacion Sexual”
Cantidad de beneficiarios. Afios 2011-20%%

o Cantidad
Actividad
NNyA
Trabajo
_ ) 1206
infantil

Explotacion

sexual y 77
comercial

Otros 12
Total 1295

Fuente: Consejo de los Derechos de Nifias, nifios y adolesteDABA
Y no se debe olvidar el rol de la invisibilizacién esta problematica que mantiene un rol

fundamental en sostener fuera de la esfera plddi@acuestion.

Programa de Salud para Nifios y Adolescentes en Sition de Calle

Este dispositivo surgid de un convenio entre el GPA, la Secretaria de Salud de la
Ciudad de Buenos Aires y la Asociacién Cikiinanecery tenia como objetivo ser la puerta de
ingreso para los chicos y chicas contactados eacsiin de calle al sistema de salud. Si bien se
trata de un programa transversal, por las caratiter$ de la poblacién que atendia, se encontraba
en contacto y articulacion permanente con el PETI.

El Movil Sanitario funciond con un plantel de méaticy enfermeros de la Secretaria de
Salud de la ciudad y con operadoresAdeanecely del CDNNyA, que recorrian distintas zonas de
la Ciudad. Los operadores contactaban a los clyicess los invitaba a subir al movil. Alli, los
atendia el médico y de considerarlo pertinentazadzd la derivacion a un centro de salud de la
zona o bien a un hospital.

Este programa funcion6 durante 2006 y 2007.

32 No hay informacién desagregada por afio.
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Las politicas publicas de la DGNyA para los NNyA esituacién de calle y que estando en calle
padecen explotacion sexual

La atencion a la nifiez y adolescencia en situadédvulnerabilidad social es el programa de
politica publica desde el cual se articulan laftipak para estos grupos.

La DGNyA, que depende del Ministerio de Desarr8ial y Habitat, desarrolla distintas
actividades generales, entre las cuales se enanelats politicas especificas para los grupos de
NNyA victimas de violencia por encontrarse en siiiiia de calle y victimas de explotacion sexual
en la misma situacion.

En cuanto al tipo de agentes con el que cuentaxs esbgramas especificos en los que se
aborda al grupo de NNyA en situacion de violen@a gstar en calle, se trata de profesionales de
distintas disciplinas, abogados, trabajadores s;iasociélogos, antropélogos, psicélogos,
profesores. Estos profesionales ocupan cargogyjecés directivos y conforman los equipos de
trabajo de los distintos programas.

En materia de operadores de calle, es decir agualientes que realizan el trabajo de
contacto con el grupo abordado, quienes directardgiten practicar la escucha y observaciéon de
las situaciones en calle, que son el agente paslderecho a ser escuchado que les asiste a los
NNyA en situacién de calle, en su mayoria son jeatmaes que pueden ser profesionales o
estudiantes, pero en su gran mayoria no respondenaasola profesién, hay operadores de
multiples disciplinas como pedagogos, educadorEsag.

Al presentar esta politica social en su pagina veelstiene la DGNyA en sus propios
términos: [bJuscamos implementar circuitos y proggia de atencion directa, tanto en la calle como
en centros institucionales propios y bajo convepara todos los nifios, niflas y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad social en la Ciudafinale garantizar el ejercicio de sus derechos y la
restitucién de aquéllos que les hayan sido vulresid

Segun la DGNyA: [u]n equipo de operadores que recardiario las calles de la Ciudad,
actla en zonas criticas conteniendo y atendierglmdaesidades particulares de cada nifio/a o
adolescente, al mismo tiempo que les da a conaselistintas alternativas disponibles para salir de
su situacion de cafté

El trabajo esta organizado de acuerdo a distinfesles de intervencion, segun la

informacion que brindan desde las DGNyA:

33 http://lwww.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhghinezyadolescencia/nine@ctubre 2016
S4http://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhhinezyadolescencia/acogimiento/vulnerabilidacia.
Octubre 2016
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En Primer nivel se trabaja directamente con losgjifiifias y adolescentes en situacion de
calle a traves de:

-Equipo Movil: un equipo de operadores que recarmiario las calles de la Ciudad, actla
en zonas criticas conteniendo y atendiendo las sitemes particulares de cada nifio/a o
adolescente, al mismo tiempo que les da a conasatistintas alternativas disponibles para salir de
su situacion de calle.

Atiende las situaciones de emergencia y alta vabikdad social de nifias, nifios y
adolescentes en situacion de calle en la CABA. @amé informa la DGNyA, el equipo esta
conformado por profesionales que desarrollan uvicgserde deteccién y contencion en calle. Se
acude a los lugares de la Ciudad también a saliciulos habitantes de los distintos barrios, que
requieren la intervencion por las nifias, nifiosglegtentes que se encuentran en situacion de calle,
a los efectos de brindarles atencion y ofrecedésdlusion en el programa.

Informa la DGNyA”® que se elabora una estrategia de acercamientifi@lque permita
construir lazos de confianza como para generar iEmdn la situacién. Sostienen desde el
programa que se busca iniciar un vinculo que lelteesonfiable intentando encontrar su interés en
guerer superar la situacion de calle. A partiradgdr este primer vinculo de confianza se le ofrece
al nifio la posibilidad de incluirse en alguno de fpogramas que atiende esta poblacion. Se le
facilita el 0800-777-6242 para comunicarse en fommeediata con el servicio.

- Centro de Atencion Integral a la Nifiez y Adoleszsia (CAINA): centro de diase trata de
un espacio de trabajo diurno destinado a que ldgsras y adolescentes que trabajan, viven o
deambulan en la calle puedan ir elaborando estaategge contribuyan a que de a poco se alejen de
ella.

-Paradores y hogares de transito: son espaciosndencion creados para que los nifios/as y
adolescentes puedan atender sus necesidades bémoass el Gobierno de la Ciudad trabaja en
una solucion definitiva para su situacion de vidbéidad social. Los Paradores son cinco para toda
la CABA®

« Parador Niflos y Adolescentes Sin Fronteras, par@scentes varones de 12 a 15 afios,

situado en Cochabamba 3565, comuna 5.

« Parador Nueva Vida, mixto para nifios, nifias deahb®tafios y adolescentes mujeres de 12

a 18 anos, situado en Avelino Diaz 1925, comuna 7.

35 http://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhfhinezyadolescencia/acogimiento/vulnerabilidacia.

Octubre 2016
38 hitps://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumandydéhinezyadolescencia/acogimiento/paradores
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« Centro de Atencidn Integral a la Nifiez y Adolesé@f€AINA) - Avenida Paseo Colon

1366, en la comuna 4.

« Centro de Dia y Noche La Boquita - Avenida Caséfiis en la comuna 4.
+ Centro de Dia y Noche La Balsa - General Urquizard& comuna 3.

El Segundo nivel de intervencion se trabaja a s@@hogares propios de atencion integral
para nifilos/as y adolescentes, al igual que a tderd®gares bajo convenio con ONG. El objetivo
anunciado es brindarles a los nifios/as y adolessamta atencion integral hasta tasg¢osuperen
las situaciones por las cuales fueron derivadoislofisforma la DGNyA3’

El Tercer nivel de intervencion es donde se delambproceso de egreste los nifios/as y
adolescentes a través de diferentes alternativadedmstitucionalizacioncomo, por ejemplo,
adopcion, regreso a la familia de origen o refererafectivos, acogimiento y proyectos de
autovalimiento, entre otros.

La DGNyA tiene a su cargo la gestion de los hogdmeés de 40 instituciones de
alojamiento para NNyA§ y paradores (unas 5 instituciones). La ley (d@iladad) 445 contiene la
definicion de los paradores, en su articulo 2°,acteasas abiertas que forman parte del circuito de
atencion integral a nifios, nifias y adolescentey da la calle hasta los 18 afios de edad. Los
mismos funcionardn todos los dias y durante labdds”. Si bien este es el mandato legal, la
mayoria de los paradores solo funciona durantéel d

La DGNYyA tiene dos categorias con las cuales seubatificado la atencion a este grupo:
Nifios en situacion de calle, a los que se les braténcion por primera vez a fin de ofrecerles la
inclusion en los programas de la nifiez y Nifiosggrenanecieron al menos un dia en un hogar.

De acuerdo con el GCBA, los paradores otorganmlejao y atencién con una modalidad
convivencial, brindando alimentacion, vestimentdud a través de efectores publicos, educacién
articulando con las escuelas publicas, etc. “Hldsg de los NNyA a los paradores se lleva a cabo
cuando sostienen en el tiempo la concurrencia ptadi&in a los Centros de Dia/Noche y toda vez
que los profesionales lo estimen pertinéfte

Una de las estrategias implementada por el GCB& ga mencionado CAINA. Se realizan
coberturas basicas como alimentacion, control @amjtacompafiamiento a servicios médicos y
odontolégicos, actividades culturales y recreatiwaiicacion no formal, entre otras. También se
abordan estrategias tendientes a la re-vinculdaidiliar y/o derivacién a hogares permanentes. De

acuerdo a la informacién oficial, en 2015 al CAINAiIsti6 a 1.860 NNyA. Si se observa la serie

%7 |dem anterior.
% https://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanbiyaininezyadolescencia/acogimiento/hogares
%9 http://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyh#hinezyadolescencia/acogimiento/paradovetubre 2016.
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historica, se comprueba que desde 2008 el nUmeaum@ntado considerablemente, con algunos
periodos de baja, pero con un aumento del 98%eapg@eriodo 2008/2015.

Conforme informa la DGNyA, el CAINA tiene por ohj® ofrecer a nifias, nifios y
adolescentes que viven en la calle, atencion ar pdet la cual puedan elaborar desde sus
singularidades, y en forma conjunta, diferentesatsjias que apunten a mejorar la calidad de vida,
a disminuir los riesgos y vulneracion de derecheslad situacion de calle y a un alejamiento
paulatino de ella.

Los destinatarios son nifias, nifios y adolescemtesteacion de calle en la Ciudad, cuyas
edades oscilan entre los 8 y 18 afios, aunque miserso puede ampliarse hacia menores de 8 afios
(hermanos y/o hijos de los/as adolescentes queunemca la Institucién). Es un centro de dia al
gue concurren espontanea y voluntariamente. Egéa@burante todo el afio, de lunes a viernes de
8:30 a 16

Cuadro N°5
Asistentes al CAINA por grupo de edad. Ciudad de Benos
Aires. Aios 2008/2015
Grupo de edad (afios)

Afno Hasta 19y
Total 12-15 16 -18 Ignorado

12 mas

2008 939 105 310 328 115 81

2009, 622

2010 535

2011, 450

2012, 1.986 193 908 661 215 9

2013 1.743 195 597 774 177

2014, 2.121 393 778 903 47

2015, 1.860 189 669 718 186 98

Fuente: Direccién General de Estadistica y Censos (Miris@e Hacienda
GCBA) sobre la base de datos del Ministerio de Bella Social. Direccion
General de la Nifiez. Centro de Atencion Integrdbddifiez y Adolescencia.

Segun la DGNyA, al mes de diciembre de 2015 seahaidientificado 181 nifios, nifias y
adolescentes en situacién de calle de acuerdo Camtimo pedido de informacion publica
realizado. Este niUmero contrasta con los 1.860 Nhly& asistieron al CAINA en 2015; tampoco
hay informacion sobre la periodicidad de la permargeen la institucién que permita realizar una

comparacion.
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Cuadro N° 6
Promedio mensual de asistentes al Centro de Atenaidntegral a Nifios/as y Adolescentes
(CAINA) por procedencia. Ciudad de Buenos Aires. Ads 2009/2015

Lugar de procedencia Promedio mensual de asistentes

2009|2010/ 2011 | 2012 2013 2014 2015
Total 899 | 179| 1.69[11.986/1.743/2.121 1.860
Ciudad de Buenos Aires| 69| 9 180 174 228 314 237
Gran Buenos Aires 674 147 1.323598/1.400| 1.5571.262
Resto de Buenos Aires 55 11 104 156 33 38 48
Otras provincias 16| 5 41 17 40 54 30
Exterior . . 1 6 : 3
Sin informacion 85 | 7 42 35 42 155 283

Fuente: Direccion General de Estadistica y Censos (Minste Hacienda GCBA) sobre la base de datos del
Ministerio de Desarrollo Social. Direccion Genatalla Nifiez. Centro de Atencién Integral de la Nifie
Adolescencia.

La AGCBA realiz6 un informe respecto al funcionanmi@éedel Equipo Movil de la DGNyA,
dentro del informe generaCODIGO DE PROYECTO: 9.13.07 NOMBRE DEL PROYECTO:
“Linea 108 — Atencion Social InmediétaAlli establece que al contactar a la Linea 1@2 p
situaciones de calle, ésta deriva a la Linea 108,ayticula directamente con el Equipo Mavil. La
poblacion beneficiaria tiene residencia en la CABA&ro también colaboran con actuaciones de
nifios y adolescentes de la Provincia de Buenos Alir@ cantidad de llamadas recibidas respecto de
personas en situacion de calle en 2012 fue 47.B8gecificamente, respecto a solicitudes de

intervencion del Programa Chicos de la Calle sibiexon 15.565 llamadas ese afio.

Programa de Prevencion y Atencion Integral a niflasnifios y adolescentes en situacion de
explotacion sexual

En cuanto a las situaciones de ESCNNA, la DGNyAadelia el Programa de Prevencion y
Atencidn Integral a nifias, nifios y adolescentesitelacion de explotacion sexual, que funciona en
la Direccion de Nifiez y Adolescencia desde 2008ietelo como antecedente el programa que
funcionaba en el CDNNyA. Conforme explican desda Béreccion, la actividad plantea un
abordaje integral para promover la restitucion deechos de las personas que se encuentran en
situacion de explotacion sexual. Esta perspectvérabajo abarca al nifio y su grupo familiar, en
articulacion con instituciones y organizacionedogebarrios, particularmente en aquellas areas que

se evallen necesarias, por ejemplo, para la caogliz de las denuncias, la Direccion General
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Técnica, Administrativa y Legal del CDNNyA, asi coiflas areas gubernamentales respectivas para
la insercion educativa y/o laboral, el accesosalad, etc.

En el marco de este Programa de Prevencion y Atenictegral, se realizan investigaciones
sobre la problematica de explotacion sexual y séoeh informacion estadistica en el area.
Asimismo, se establecen estrategias de prevendabre ssituaciones de explotaciéon comercial
infantil o trata de personas. La Unidad Coordinadoiepende de la Direccion Operativa
Fortalecimiento de Vinculos. El equipo esta confao por un Equipo de Coordinacion (tres
integrantes), Equipos Técnicos interdisciplinaosce integrantes) y personal administrativo (un
integrante).

Este Programa ha trabajado conjuntamente, durdittge, @on la Asociacion de Mujeres
Meretrices Argentinas por los Derechos Humanos (AMRY Los dispositivos de intervencion
incluyen instancias de trabajo en calle, con ebret familiar, con hogares de convivencia, con
hospitales, con escuelas, con proyectos socio-8dosy de formacion laboral, entre otros.

La cantidad de nifios, nifias y adolescentes conngsiiese trabajo desde la Unidad
Coordinadora durante 2010 son 120. En 2016 lagdseatrevistadas informaron estar trabajando
con 130 casos.

El Informe Proyecto N°: 9.11.0Programa Fortalecimiento de Vinculode la Auditoria
General de la Ciudad, da cuenta respecto de exjeapna que [e]ntre las situaciones en las que han
intervenido, se pueden mencionar: - Prostituyenté®edes organizadas de explotacién sexual. -
Redes de trata con fines de explotacion sexualgates cerrados (Ej. Prostibulos, bares privados)
0 lugares abiertos donde se producen situacionegxgéotacion sexual (zonas geogréaficas
especificas) (...) Se disefiaron y realizaron tallgresharlas de sensibilizacion acerca de la
problemética de explotacion sexual, destinadaatmjmdoras/es de instituciones gubernamentales,
ONG’s y organizaciones barriales. En estos espaeitsindaron herramientas para la deteccion de
situaciones de explotacion sexual, se informé g@sgesobre el sistema de proteccion.

Es importante resaltar que en ese informe de latévia de 2012 sobre 2010 se establecié
que la unidad coordinadora de “Asistencia a laivicide Explotacion Sexual’, hace hincapié en la
falta de personal suficiente, lo que limita el alma de las intervenciones. También pone de
manifiesto que no existen condiciones ediliciasopjadas para el abordaje de las cuestiones
especificas del programa, por carecer de la miphwacidad requerible.

Las conclusiones a las que arriba la Auditorigpget® del Programa de Prevencién y
Atencion Integral establecen que éste esta pladificlesde unperspectiva de prevencippero se
termina transformando en uirdervencion de emergencign este sentido resulta prioritario zanjar

los obstaculos que se presentan en relacion ataiveéfacion de los derechos de los NNyA que

91



acceden al Programa. Si bien se destaca la lablosdequipos en cuanto a generar un espacio de
confianza y respeto con las familias atendidas, pps#bilite el acercamiento y fortalecimiento de
lazos y vinculos en la insercién laboral de loslest®entes en situacion de vulnerabilidad social,
ello se ve afectado poo contar con los recursos fisicos, materialesiuestirales y econémicos

suficientes para el desarrollo y cumplimiento pleleosus objetivogEl resaltado es del original).

Cuestion presupuestaria

La cuantificacién de los nifios, nifias y adolescemt® situacion de calle y de quienes se
encuentran en situacion de explotacion sexual @stan calle, poblaciones afectadas a las que se
intenté una aproximacion cuantitativa, se realifm @e construir una idea préxima a la realidad a
abordar, que permita la planificacion de la pditiblica de manera mas eficaz.

La planificacion presupuestaria es una de las iounest fundamentales para una eficaz
implementacion de las politicas publicas. Es undadeobligaciones asumidas por el Estado al
firmar la Convencién sobre derechos del nifio, algiignes no relegables.

La cuestion presupuestaria es fundamental al manuenta efectivizacion de derechos, ya
gue es lo que determinara la cantidad de agenteseqdra un programa, los recursos que tendran
eso0s agentes para disefiar alternativas de abdel&geooblacion a la que esta destinada esa politic
publica.

La planificacion presupuestaria exige una evaluamalista de la situacion econémica y de
si la legislacion, las politicas y los programasstextes respetan, protegen y hacen efectivos
suficientemente los derechos del nifio. Se necesif@rmacion y datos desglosados que sean
fiables, oportunos, accesibles y completos, aad#taontexto macroeconémico, el presupuesto y la
situacion de los derechos del nifio, tanto actu@esio proyectados. Esa informacion es
fundamental para crear legislacion, politicas ygprmas que, directa o indirectamente, atiendan y
promuevan los derechos del nifio. Ese complejo atmjde informacion se trata de conglomerar en
esta investigacion, no de manera exhaustiva, perdisiente para lograr un analisis certero.

Al planificar el presupuesto, se debe examinardetalle la situacion de distintos grupos de
nifios, especialmente los que se encuentran erisitgs de vulnerabilidad. Es fundamental que se
hagan estimaciones de gastos de los proyectogidateon, politicas y programas que afectan a
los nifios, a fin de determinar el nivel de recurfioancieros necesarios y facilitar que los
planificadores de presupuestos y los responsablésnaar las decisiones pertinentes en los poderes
ejecutivo y legislativo puedan hacerlo informadoficeentemente sobre los recursos necesarios

para la aplicacion de tales proyectos.
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Normativa presupuestaria especifica

El articulo 4 de la Convencion sobre los DerechelsNifio establece “Los Estados Partes
adoptaran todas las medidas administrativas, &yiab y de otra indole para dar efectividad a los
derechos reconocidos en la Convencion. En lo gsgerta a los derechos econdmicos, sociales y
culturales, los Estados Partes adoptaran esas asetasta el maximo de los recursos de que
dispongan y, cuando sea necesario, dentro del mdartaocooperacion internacional.”

Todos los tratados fundamentales de derechos huntambienen disposiciones similares al
articulo 4 de la Convencion.

Asi mismo, El articulo 44 de la Convencién obligs Estados partes a que informen con
regularidad de sus avances en la promocién deel@xkos de los nifios en su jurisdiccion. Deben
fijarse objetivos y emplearse indicadores cualitsti y cuantitativos claros y coherentes para
ilustrar la efectividad progresiva de los dereckosndémicos, sociales y culturales del nifio hasta el
maximo de los recursos disponibles, ademéas del lomiepto de las obligaciones inmediatas
impuestas en virtud de esos derechos, y la efdativile los derechos civiles y politicos.

Varias resoluciones e informes de las Nacionesddéngstablecen principios presupuestarios
desde la perspectiva de los derechos humanos,lestogeie se encuentran la resolucion 28/19 del
Consejo de Derechos Humanos que propugna una imggrsion en los derechos del nifio, y el
informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidag los Derechos Humanos que precedi6 a
la resolucion, titulad@\vance hacia una mejor inversion en los derechosidie (A/HRC/28/33).
Ambos documentos abordan la funcion de las padditicionales, la movilizacion de recursos, la
transparencia, la rendicion de cuentas, la paaiidm, la asignacion y el gasto, ademas de los
sistemas de proteccion de la infancia, la coopé@énadnternacional y el seguimiento de las
inversiones en la infancia.

La observacion general num. 5 (2003) sobre las dasdgenerales de aplicacion de la
Convencidn, que establece que el concepto de “ragdjenerales de aplicacion” y especificamente
la observacion general n° 19 (2016) sobre la etald@n de presupuestos publicos para hacer
efectivos los derechos del nifio (art. 4). Si bistadiltima observacion es posterior al periodo
analizado, se debe tener en cuenta que este tipwmeativa tiene como funcion explicitar y
analizar mandatos ya contenidos en la convencidresterechos del nifio.

Esto pone de relieve la responsabilidad de losdBstpartes de garantizar que disponen de
fondos para lograr la participacion significativalds nifios en todas las decisiones que los afectan
El Comité de derechos del nifio reconoce el imptetaapel que desempefan los funcionarios del
poder ejecutivo, los defensores del menor indeates, las instituciones educativas, los medios

de comunicacion, las organizaciones de la sociedéld incluidas las organizaciones dedicadas a
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la infancia, y los 6rganos legislativos para garanta participacion de los nifios en lo relativios
presupuestos publicos. EI Comité subraya que losdBs partes han de presupuestar y
proporcionar materiales, mecanismos e instituci@tesuados a su contexto para hacer posible la
participacion significativa.

El Sistema de Protecciébn y Promocion Integral de dterechos de nifios, nifias y
adolescentes (SPPD), establecido por la Ley 26 @&lde promover y garantizar el maximo goce
posible de los derechos constituidos en la leyrdepcion integral, la cual establece en su atteb q
el Estado Nacional se obliga a asignar privilegiaelate los recursos publicos necesarios para
garantizar la promocion y la proteccion de los deos de nifios, nifias y adolescentes. Asimismo,
el articulo 72 indica “El Presupuesto General dBld&ion prevera las partidas necesarias para el
funcionamiento del Consejo Federal de Nifiez, Ad@lesia y Familia, la Secretaria Nacional de
Niflez Adolescencia y Familia, el Defensor de logebkos de las nifias, nifios y adolescentes y
todas las que correspondan para el cumplimientla ggesente ley, atendiendo lo previsto en el
articulo 70. La prevision presupuestaria en ningéso podra ser inferior a la mayor prevision o
ejecucion de ejercicios anteriores. Dispongasentangibilidad de los fondos destinados a la
infancia, adolescencia y familia establecidos eprekupuesto nacional.” Asi se reconoce que el
presupuesto general de la nacion debe asignaattidgs correspondientes para el funcionamiento
del Sistema de proteccion y supone que las partielasn ser crecientes afio a afio.

La ley 114 de la Ciudad, establece a su vez, earsigsilos 5° y 6° el deber de remover los
obstaculos y la efectivizacion de los derechos afe rlifios, nifias y adolescentes. El art. 7°
especifica definiciones, medidas de efectivizagfonbjetivos, puntualmente establece que “Su
objetivo esencial es la prevencion y deteccién qgede aquellas situaciones de amenaza o
violacién de los principios, derechos y garant@@gemplados en la presente ley.” Y a continuacion
el art 8° establece la garantia de prioridad, dgulaya se habl6 en su faceta constitucional en el
capitulo 3° de esta Tesis.

El articulo 8° reza “Garantia de Prioridad. Los/léBos, nifias y adolescentes tienen
prioridad en la:

a. proteccién y auxilio cualquiera sea la circunstanci

b. atencion en los servicios publicos;

c. asignacion de recursos publicos en la formulaciégjegucion de politicas en las areas
relacionadas con la efectivizacidbn y la protecciden los derechos de la nifiez, la
adolescencia y la familia;

d. consideracion y ponderacion de las necesidadesbfgmaticas de la comunidad local a la

gue pertenecen.
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La legislacion, las politicas y los programas relaados con cuestiones fiscales, con el
proceso presupuestario o con determinados dered#iosifio tienen una repercusiéon directa o
indirecta en los nifios. El sistema internacionalatederechos humanos, al que responden estas
leyes (26.061 y 114) exige a los Estados partesagiopten todas las medidas posibles para
garantizar que todas las leyes, politicas y progsase ajusten a la Convencion y a sus Protocolos
Facultativos, reflejen las realidades de la infapespecialmente la de los nifios que se encuentran
en situaciones de vulnerabilidad, y no perjudiqaéos nifios ni impidan que sus derechos se hagan

efectivos.

Politicas publicas, organismos, programas y sus gaepuestos

En la Ciudad de Buenos Aires, los dos organismoalds encargados de las politicas
publicas especificas para el grupo abordado entesis dependen de estructuras distintas. El
CDNNyA depende presupuestariamente de la Jefater&abinet®’, mientras que la DGNyA
depende presupuestariamente del Ministerio de &tapbesarrollo Humarih

Respecto del presupuesto total de la Jefatura de&ae, en el afio 2012, el presupuesto del
CDNNyA representaba casi el 9,78%, mientras qua0d®b representd el 7,18%. Ello refleja una
merma importante para el periodo del orden del 27%.

Grafico N° 4
Participacion Presupuesto de CDNNyA sobre PresuputesJefatura de Gobierno
Afos 2012-2015 - Base Sancionado
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Fuente: Elaboracién propia en base a presupuestos sadc@@BA

40http:/lwww.buenosr:lires.qob.ar/sites/qcab.’:l/fiIesj@(l‘latura de_gobierno.pdOctubre 2016
41httD://www.buenosaires.qob.ar/sites/qcaba/ﬁIes/tlﬂfnisterio habitat y_desarrollo_humano.pgdétubre2016
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Por lo contrario, el porcentaje de la DGNyA derded presupuesto total del Ministerio de
Habitat y Desarrollo Humano no ha cesado de créesde 2011, en que fue del 11,74%,
alcanzando en 2015 el 15,11%.

Gréfico N° 5
Participacion de la Direccion de Nifiez y Adolescersobre Ministerio de Habitat y
Desarrollo
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Fuente: Elaboracién propia en base a presupuestos sadc@@BA

Dentro de la DGNyA funcionan el Programa de EmecgeSocial y Atencion Integral a
Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vulmtdad Social y, dentro de éste, el Equipo
Movil y el de Atencion y Acompafiamiento a Nifiasfidi y Adolescentes Victimas de Explotacion
Sexual y en Situacion de Prostitucion.

Diversas fuentes —que han solicitado permanecenimad— pertenecientes a estos dos
organismos, el CDNNyA y la DGNyA, remarcaron endagrevistas, como la falta de presupuesto

limita cualquier tipo de intervencion.

Sostienen Sorbello y Fleitas (2006): Al respectolicenciada Florencia Elgorriaga —del
Consejo de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adelges relatd que “uno solicita un
presupuesto y después Hacienda pone un techia (_epislatura lo puede cambiar pero en general
se logra ampliar un poquito una partida para ure$ipecifico, no es comun que te den el doble”. En
el componente de Atencion y Acompafiamiento a Vasirde Explotacion Sexual y Prostitucion
infantil, esta limitacion presupuestaria se reflgjagin Florencia Calcagno —Jefa del Programa
contra la Explotacién Sexual- en que “la cantidagérsonal es poca para atender todos los casos;
s6lo contamos con 6 operadores de calle. La Disacde Nifiez recibié un muy buen presupuesto

con muchos operadores que trabajaban especificarmemieste tema. Entonces nosotros vimos que
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teniamos que ocuparnos mas de la explotacion sgxwabajo”. En este marco, es dificil pensar
gue un dispositivo con 6 operadores pueda properaradicar la explotacién sexual infantil y la
prostitucion de los nifios portefios. (p.4)

Para el andlisis presupuestario se toman los dasde el afio 2008, ya que es a partir de
alli que se encuentra disponible la informaciémdmera digital. Nos permite un andlisis de los

ultimos 8 afios en el manejo de la asignacion yuején presupuestaria.

Como puede apreciarse en el Grafico siguiente DNIKDYA ha recibido desde 2008 hasta
2015 menos presupuesto del que requeria, y laudefdé Gabinete debié haberle girado mayores
montos a fin de que se puedan ejecutar las pdaliighlicas comprometidas, esto se constata con la
mayor ejecucién presupuestaria en comparaciénasombntos sancionados.
Gréfico N° 6
Consejo de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adadentes

Comparacién Sancionado/ Ejecutado en MM $
Valores corrientes - Afios 2008-2015
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Fuente Elaboracion propia en base a las leyes de Prestpy los informes de ejecucion Presupuestaria B*CA
Mientras que en la DGNyA, segun muestra el GraN€d, se observa una subejecucion
sostenida a lo largo de los afios del presupuesgpoaak para dar cumplimiento a las politicas de la
Direccion. Solo en 2012 no se subejecut6 el presstplasignado.
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Grafico N° 7
Direccion General de Nifiez y Adolescencia
Comparacién Sancionado/ Ejecutado en MM $
Valores corrientes - Aflos 2009-2015
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Fuente: Elaboracién propia en base a las leyes de Presigpyéos informes de ejecucion Presupuestaria GEAB

En el siguiente grafico se muestra el porcentaje cdmplimiento, comparando el
presupuesto sancionado con el efectivamente egamutitonde puede verse que el programa de
infancia vulnerable tiene un porcentaje de ejecude casi el 250%.

Grafico N° 8
Porcentaje de Cumplimiento (Ejecutado vs. Sanciona Presupuesto DGNyA
General y Programas Especificos
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Fuente: Elaboracidon propia en base a las leyes de Prestgpyéos informes de ejecucion Presupuestaria GEAB
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La DGNyA ofrece una variedad de alternativas temeé® a resolver las probleméticas de
nifios y adolescentes, especialmente los que tignkerados sus derechos. Sus estrategias de
intervencion abarcan acciones de promocion, prédencasistencia. Estas Ultimas se constituyen
de por si en areas criticas por la dimension deobjetivos que detentan y su impacto social.
Aquellos dispositivos planificados para un abordegasitorio y excepcional se pueden transformar
en permanentes al no contar con acciones y mecasigue actiuen en forma previa y posterior a la
interaccion, asi, se corre el riesgo de vulneravamente sus derechos, pero esta vez desde los
ambitos gubernamentales y no gubernamentales lperuaaso de ocurrir, aumentaria su situacion
de desproteccion.

La DGNyA refleja desde su accionar una serie délidables que se constituyen en areas

criticas.

Puede verse en el Grafico N° 9 que en el casoutieplimiento efectivo de los programas
del CDNNyA, el programa de atencion a situacionesethergencia, donde se encuentra el
dispositivo que afecta a este sector, la ejecuti@ del 100% hasta 2012, momento en que
comienza a descender. La subejecucién ha sido pe@da de 2012 a 2013 y se ha moderado, pero
continuando a la baja, de 2013 a 2015.

Grafico N° 9
Porcentaje de Cumplimiento (Ejecutado vs. Sancionaj Presupuesto CDNNyA

General y Programas Especificos
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Fuente: Elaboracién propia en base a las leyes de Prestqpwudos informes de ejecucion Presupuestaria GEAB

99



Es relevante ver como a partir del afio 2011 empiazaroceso de dispersion de recursos de
los distintos programas del CDNNyA. Dispersion geeacentla a partir del afio 2012 donde se
puede observar claramente que si bien la ejecymEsupuestaria general del Consejo se sostiene,
esto responde a la linea presupuestaria Actividadesunes a los programas, que aumenta
significativamente la ejecucién presupuestaria esnwdro de los programas especificos de este

organismo.

La Auditoria General (AGCBA)

Las instituciones fiscalizadoras desempefian un |p&mpedamental en el proceso
presupuestario pues se ocupan de verificar queckudacion de ingresos publicos y el gasto se
lleven a cabo de conformidad con el presupuestobaplio. Las auditorias pueden investigar la
eficiencia o la eficacia de los gastos y centrarseleterminados sectores, estructuras de gobierno
del Estado o en cuestiones transversales. Lasdadiespeciales relacionadas con los derechos del
nifo ayudan a evaluar y mejorar la movilizacionlde ingresos publicos y la inversion en la
infancia.

La Auditoria General de la Ciudad (AGCBA) ha readi@a numerosos informes sobre
distintas cuestiones de la DGNyA y el CDNNyA.

Respecto a la planificacibn de estos organismoscé#gmmente en los programas
direccionados a nifilez y adolescencia vulnerableguanto a las cuestiones presupuestarias y su
ejecucion, frecuentemente la ausencia del Anteptoyde Presupuesto denota falencias en la etapa
de planificacion de los recursos y gastos que defiaverse para el desarrollo de las funciones a

llevar adelante por el &rea durante el transcussméncionado ejercicio.

Respecto a la situacion presupuestaria, se obsamdificaciones presupuestarias desde los

primeros meses del afio lo que afecta el cumplimidatias metas programadas.

42 puditoria General de la CABA, Informe Auditoria BRECTO: 9.09.05. Auditoria General de la CABA, CIGD

DE PROYECTO: 9.13.07 NOMBRE DEL ROYECTO: *“Linea 108 Atencidon Social Inmediata”
http://www.agcba.gov.ar/docs/inf-20140430_1442nd4d-108---Atencion-Social-Inmediata..péuditoria General de
la CABA, Proyecto N° 9.11.02 “Programa Fortalei@nto de Vinculos” http://www.agcba.gov.ar/docs/inf-
20121024 1303---Programa-Fortalecimiento-de-Vinsupalf , Auditoria General de la CABA,Relevamiento de la
Direccion General de Nifiez y Adolescencia SUB PRGYE N° 3.08.12 A http://www.agcba.gov.ar/docs/Info-
3%2008%2012%20A.pdiuditoria General de la CABA, INFORME FINAL DE AUDDRIA CON INFORME
EJECUTIVO cODIGO DEL PROYECT09.10.05
http://www.agcba.gov.ar/docs/Info9%2010%2005%20%2dR DO %20CDNNyYA%20%20Informe%20final.pdf
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Las modificaciones presupuestarias influyen modlifan los programas en la disponibilidad
de los recursos concedidos por la autoridad carreipnte, necesarios para el desarrollo de la

gestion, lo que altera el cumplimiento de los abpsty/o metas del mismo.

Frecuentemente en los informes de la AGCBA se reanaomo al comparar el crédito
vigente con el devengado, se evidencia que fueta@smente utilizado. Pero, sélo se logra dar
cumplimiento a escasos porcentajes de las metslestas, ya que la prevision presupuestaria y

la reasignacion impidieron cumplir con el total.

Sobre la ejecucion de las metas fisicas la AGCAareanque las metas fisicas calculadas no
alcanzaron la totalidad de los objetivos estabtessidsto quiere decir que desde su planificacéon, |

politica publica no prevé alcanzar a toda la pabramfantil afectada.

Otra de las cuestiones que marca este organisngues$SEl disefio del presupuesto no
permite realizar un analisis por programa soc@i@ tampoco un examen de costo e impacto que

permita adecuar la programacion en relacion adasidad publica.”

A modo de ejemplo, se transcriben fragmentos delrime realizado al auditar el programa
de alojamiento en hogares de la DGNyA, “No obstémexpuesto se puede concluir que, si bien el
Programa no tiene dentro de sus objetivos la pexnt@a sino la transitoriedad de los nifios, nifias y
adolescentes en los Centros de Atencién, exist@rablema estructural compartido entre los
distintos actores que intervienen en la protecdérsus derechos, que prolonga en el tiempo su
institucionalizacion. Si bien la Direccion Genedd Nifiez y Adolescencia, con los recursos
materiales, tecnoldgicos, infraestructurales y mosaque posee ha realizado una gestion
razonable, la vulnerabilidad y complejidad de ¢sthlacién exige aunar esfuerzos para garantizar
un servicio en términos de economia eficienciagaefa.”

El Informe de la AGCBA realizado especificamentbrecel programa de asistencia a las
victimas de explotacién sexual da cuenta de lageasion de partidas presupuestarias hacia otros
programas, como también de la insuficiencia derlostos asignados. Sostiene [d]e acuerdo con las
imputaciones presupuestarias podemos observar aquectividad Asistencia a la Victima de
Explotacion Sexual, representa en el total del farog N° 68 el 18% del crédito Sancionado y el
17% del total del Devengado, motivando esta vasiadas modificaciones presupuestarias que
significaron un desvio negativo para esta Actividad disminucién del crédito vigente con
respecto al crédito sancionado fue del 0,48% encedo 3 y del 13,01% en el inciso 5. Estos son
los items mas importantes por los montos que imvaly el porcentaje que representan y porque

constituyen aspectos esenciales de la Actividada®erdo a la imputacion presupuestaria, los
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recursos del inciso 3 se han utilizado para manteewicios profesionales, técnicos y operativos

constituyendo las partidas mas importantes pomimstos ejecutados.

El crédito Vigente correspondiente a estos incfsesdevengado en el 100%. Las metas
presupuestadas anuales no se cumplieron. Puntuelmespecto a los recursos edilicios y de apoyo
informético con los que cuentan para el programaisténcia a las Victimas de Explotacion
Sexual” los recursos informaticos son insuficienteslo poseen dos computadoras para 16
personas, la oficina en la sede de la calle Pied&l, no es adecuada para el desarrollo de las
tareas debido a que no poseen espacios divididosngandose 16 trabajadores en el mismo lugar,

lo cual afecta la privacidad con la que deberiariaro

En el caso del CDNNyA, la Auditoria en su Informedttivo 9.10.05, sostuvo que [l]las
Autoridades maximas del Consejo de los Derechdsifiies, Nifias y Adolescentes deben poner el
acento en mejorar la eficiencia y eficacia tenieadacuenta los requerimientos de capacitacion y
de recursos humanos profesionales y administratsidgientes para completar los Equipos
Técnicos (...) Asimismo debe evaluar la optimizaai@nla infraestructura edilicia de cada una de
las areas auditadas previendo el equipamiento rmobily espacios fisicos acordes a las tareas que

se deben realizar.

Conclusiones parciales

El recorrido realizado a lo largo de este capjtatmfrontado con la normativa, la cual se
presentd en el Capitulo 2 de este trabajo, queblest&a la indelegable responsabilidad
gubernamental de establecer, controlar y garargizeammplimiento de las politicas publicas como
mecanismo para efectivizar el ejercicio de los dwwe de nifias, nifios y adolescentes, mantener
presente el interés superior de los nifios, nifiadofescentes y su absoluta prioridad establecida
constitucionalmente, demuestra el incumplimientestes principios basicos.

Los principios de intervencion de los estamenttatales a cargo de las politicas publicas
para la infancia han debido ser transformados, ddongue se acentuara el protagonismo de las
politicas sociales para apoyar a la familia enrtdagecion, desarrollo y supervivencia de los nifios,
nifias y adolescentes. Esto apenas ha sido encorgradas politicas especificamente para los
NNyA en situacién de violencia por estar en sitdadale calle. Las estrategias presentadas en los
documentos de los organismos analizados pareceasemarse en ofrecer alternativas de abrigo

ocasional (paradores, hogares) y en contactarkrsdocuse encuentran en calle.
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Existen normativamente las obligaciones de adoptadidas en los procesos
presupuestarios para generar ingresos y gestiosayalstos de una manera que sea suficiente para
dar efectividad a los derechos del nifio.

Hay muchas maneras de lograr recursos suficieraes pacer realidad los derechos del
nifio, entre otras formas teniendo en cuenta loscipibs generales de la Convencién y los
principios presupuestarios de eficacia, eficienequidad, transparencia y sostenibilidad. Los
Estados partes en la Convencion tienen la respitidsalbb de cumplir sus obligaciones
presupuestarias para hacer efectivos los dereehosio.

La misma normativa impone el deber de descubroryegir las causas fundamentales de la
ineficacia e ineficiencia del gasto publico; pareplo, la mala calidad de los bienes o servicas, |
inadecuacion de los sistemas de contratacion @dgefihanciera, las desviaciones de fondos, las
transferencias fuera de tiempo, la indefinicion lde funciones y responsabilidades, la escasa
capacidad de absorcion, la debilidad de los sigataanformacion presupuestaria y la corrupcion.

Si bien desde la sancion de la 26.061 profundiz@preteso de cambio de paradigma
iniciado al firmar la CDN y en lo particular de GABA, al incorporar la cuestion de la infancia y
sus prioridades en la constitucion local y sanaideges especiales en consecuencia, que fueron
generando avances institucionales significativosambién respecto de la situacion de los nifios,
nifas y adolescentes, aun existen grandes deudsdiep®s en la cuestion respectiva a la
efectivizacion de lo establecido en las normasrilisis presupuestario da cuenta de ello.

El Estado no utiliza los sistemas de informaciécesarios ni los mecanismos de monitoreo
correspondientes para disefiar y evaluar la implean&m de las politicas publicas.

Para poder planificar de forma estratégica ladtipas publicas de promocion y la
proteccion de los derechos de nifios, nifias y ackriss se necesita contar con datos actualizados
y comparables, que permitan dar cuenta de la gwade la nifiez en los distintos ambitos y
espacios donde estos se encuentran, sean suafusdan las escuelas o ya las calles.

El andlisis realizado deja entrever que hay unta fdé planificacion estratégica de las
politicas de nifiez y adolescencia. A eso se le damescasa financiacion que se le otorga a las
politicas publicas para el sector. Respecto aifassren situacion de calle, esta falta de finan@rac
se profundiza.

Conseguir un abordaje integral en la promociomoggecion de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes va mucho mas alla de la madifin de las leyes vigentes, o de las
adecuaciones a las normativas internacionales.d2aral salto cualitativo que implica un abordaje
integral se necesita que todas las acciones, dewaa de los ministerios, del poder legislativo y

del judicial sean realizadas coordinadamente y grefts en la implementacion plena del nuevo
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paradigma establecido por la normativa. Un camb® pmhradigma tedrico no implica
necesariamente un cambio en la practica. Por to,tagvisar criticamente las practicas de gestiéon
es fundamental.

sSon acaso las politicas publicas presentadas gstos grupos de nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle y explotacignadgor el CDNNyA y la DGNyA herramientas

suficientes y Utiles en la restitucion y satisféoaile derechos?
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Capitulo 5
Los nifios, nifias y adolescentes victimas de violéa@or encontrarse en situacion de calle y

explotacion sexual

Introduccion

En este capitulo se expondrdn datos cualitativosugntitativos respecto a quienes
conforman la poblacién de nifias, nifios, adolessgnfévenes en situacidén de calle y aquellos que
estando en calle padecen explotacion sexual eABAC

En la Ciudad cerca de de 640.192 personas sonyjdesnes entre 0 y 18 afios de edad, de
los cuales 49,3% resultan ser mujeres y 50,7% neargeguin el censo 2010. En cuanto al nivel
educativo, en ambos sexos es significativo el paage de nifias/os y jovenes que asisten a algun
establecimiento educativo: 93,5% para la poblaciérmujeres y 90,8% para la de varones. En
sentido opuesto, un 2% de los chicos de ambos sexosa asistio a algun establecimiento
educativo, mientras que un 4,3% de las nifias yngsenujeres lo hicieron alguna vez y un 7,1% de
nifos y jovenes varones lo hizo alguna vez.

En relacion a la salud, segun el Censo Nacion&aldacion, Hogares y Vivienda del afio
2010, el grupo etario de 0 a 19 afios de edad guesenta el 22,4% de los residentes de la Ciudad,
el 75,7% de nifias, nifilos y jovenes cuentan comdigd de cobertura en salud, mientras que el
24,3% de ellas/os, sélo se atienden a través stehsa puablico de salud. Otro indicador relevante
que caracteriza en parte el contexto en el cuanviy se desarrollan los nifios y jévenes de la
Ciudad es el acceso a la Asignacion Universal ppr (AUH), que para el afio 2011, beneficié a
93.58%hicos.

Se presentara a continuacion informaciéon sobreltdapion de nifios, nifias y adolescentes

en situacion de calle.

Cuestiones generales respecto a los NNyA victimas diolencia y explotacion sexual
Los bajos niveles de desarrollo y la escasa presdnstitucional en las zonas mas

desaventajadas de la CABA facilitan el surgimienta expansién de grupos que se dedican a
cometer delitos y de organizaciones criminales.uAvez, la falta de condiciones de seguridad
dificulta el acceso a servicios publicos, de indery por tanto de la posibilidad de generacion de
oportunidades y desarrollo. Se evidencia una w@taentre la inseguridad y los procesos de
exclusioén social, vinculacion que se profundizeefuerza con factores adicionales ligados a las
respuestas institucionales del Estdgstos factores, cuando confluyen con una instinatidad

débil y politicas basadas en la represion, resmtenuchas oportunidades en un incremento en las
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violaciones a los derechos humanos de las persmbs barrios mas desaventajados, incluso por
los propios agentes del Estado. Lo que profundiranaas las desigualdades y la exclusién social,
factores que estaban en el origen mismo de latnisigl y la violenci&®

Las referidas situaciones erosionan de modo mwcppante la legitimidad del Estado y de
sus instituciones. Del mismo modo, debido al fuedatrol territorial que ejercen determinados
grupos, existen barrios y areas donde estad auseat@resencia constante e implementacion de
politicas publicas por parte del Estado. Esta ¢&sén se aplica a uno de los escenarios abordados
en este trabajo: el barrio de Zavaleta. Tambiéapdiea a la “situacion de pasilld*, categoria
establecida por la DGNyA para describir los lugatestro de las villas y asentamientos a donde
han sido desplazados muchos nifios, nifias y adalescen situacion de calle que antes se
encontraban en el centro de la Ciudad.

Los nifios, nifias y adolescentes son los mas afectpdr las situaciones referidas de
pobreza, inequidad, exclusidn social y ausencigydaldad de oportunidades; la falta de garantia
efectiva a diversos derechos que tienen reconotidasifios, nifias y adolescentes los sitla en una
condicion de especial vulnerabilidad que, en cdogxon presencia de grupos violentos y
criminales, los expone a ser captados, utilizaglessados y explotados por estos grifpos.

Asimismo, las formas de violencia a las que estuestos los nifios, nifias y adolescentes
varian dependiendo del sexo y de la edad. En tésmanerales los adolescentes varones estan mas
expuestos a la violencia fisica, incluidos los rmdios, y a ser cooptados y explotados por el
crimen organizado en todo tipo de actividades idels acciones violentas. Las adolescentes
mujeres sufren mas violencia por razén de géneenyegspecial, la violencia sexual, aunque los
homicidios contra las mujeres por razén de génerbas convertido en un problema creciente y
preocupanté® En el capitulo 7 se presentaran algunas de lasafode violencia de las que son
victimas el grupo de nifias, nifios y adolescentes sguencuentran en el barrio Zavaleta y que
involucran estos cruces entre violencia fisicalevicia sexual y violencia directamente relacionada
con el crimen organizado.

Usualmente las diversas formas de violencia y atuérgeraciones a los derechos de la nifiez
se interrelacionan y se superponen, provocandovigtimizacion sucesiva de los nifios, nifias y

adolescentes que ademas frecuentemente se exéaneletiempo, en una espiral que puede ser

“3PNUD, Informe Regional de Desarrollo Humano 20134£@®eguridad Ciudadana con rostro humano:
diagnostico y propuestas para América Latina, tambn Estudio del Secretario General de las Nasibimédas sobre
la violencia contra los nifios, pags. 309 a 311, ICHF, Estado Mundial de la Infancia 2012. Nifiasijos en un
mundo urbano, pag. 44 y UNICEF, Hidden in Plainh8ig statistical analysis of violence against dreh, 2014, pag.
42.

4 \er Capitulo 4.

“5 Violencia, nifiez y crimen organizado, CIDH, OEA/$&V/II. Doc. 40/15 11 noviembre 2015

“6 UNICEF, Hidden In Plain Sight: A statistical ansily of violence against children, 2014.
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dificil de frenar o detener si estas situacionesamidentificadas tempranamente o si no se toman
medidas adecuadas de reparacion y establecimienderegchos. Los impactos de la violencia y la
vulneracion de derechos en la infancia pueden temesecuencias posteriores en la adolescencia,
incluso en la condicién del nifio como futuro adodede agresdf. En parte, estas
estigmatizaciones serdn presentadas en los capitsiguientes de esta investigacion;
particularmente en el capitulo 8 donde se analiaandiversas formas en que las instituciones
intervinientes coadyuvan en las situaciones deticépe de experiencias sin lograr romper la
espiralizacion de la violencia padecida por lo®sjfifias y adolescentes en situacion de calla en |
CABA.

La concurrencia de diversas formas de violenciase®ns contextos, las cuales estan
interconectadas y se retroalimentan, contribuyeaaafiravar las realidades que viven los nifios,
nifas y adolescentes. La existencia de diversafentationes de violencia en los &mbitos publicos
y privados, asi como las limitaciones en el ejécic disfrute de los derechos, crean entornos
propicios para la aparicién de formas graves y geaigralizadas de violencia.

El grupo nifios, nifias y adolescentes en situacdratle en la CABA situacion que implica
eventos y vinculos envueltos en amenazas y/o aigosgiolencia concreta, circunstancias de
violencia profunda que en algunas ocasiones sefiggtaia través de la violencia sexual.

El porqué de la prioridad normativa para dar am@marios nifios, nifias y adolescentes
victimas de violencia debe ser buscado en las residescriptas en el concepto de violencia.

La definicion de violencia, como ya se adelant@k@ap. 1, esta incluida en el articulo 19
de la CDN: “toda forma de perjuicio o abuso fis@onental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual”.

Se utiliza también la definicion de violencia adajat por la OMS en su “Informe Mundial
sobre Violencia y Salud” (2002): el uso deliberaéda fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra un nifio, por parte @p@nsona 0 un grupo, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar perjuicio efectivo o patdra la salud del nifio, a su supervivencia,
desarrollo o dignidad.

Los conceptos de violencia desarrollados por la Qi2@®2) la definen como “el uso
intencional de la fuerza o el poder fisico, de lmeohcomo amenaza, contra uno mismo, otra
persona o un grupo o comunidad, que cause o temighan probabilidades de causar lesiones,

muerte, dafios psicologicos, trastornos del desamwgdrivaciones”.

*"En el mismo sentido, para un andlisis in extensedp consultarse el Estudio del Secretario Gederkils Naciones
Unidas sobre la Violencia contra los Nifios, asi ednforme Regional de Desarrollo Humano 2013-2@eguridad
Ciudadana con rostro humano: diagnoéstico y propsgsira América Latina, PNUD, 2012.
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Los grupos de nifios, niflas y adolescentes, losviye® en las calles y los que padecen
explotacion sexual, son victimas de violencia. €£gjnupos padecen una violencia en forma de
un comportamiento deliberado, que provoca, o puysdeocar, dafios fisicos o psicoldgicos,
pudiendo manifestarse también como una amenazengisty duradera, causante de dafios
psicolégicos a quienes la padecen y con repercesioregativas en la sociedad, por lo que
constituyen, o deberian constituir, los directosdbeiarios de las politicas establecidas como
prioritarias. Como se desarrollara en esta invaskign en los capitulos siguientes, la violencia que
padece el grupo abordado se manifiesta en todas festas descriptas en el concepto referido.

Conjugando esta inicial construccion sobre la viole con lo que establece también la
OMS (2002) respecto de las estructuras de la satiqde contribuyen a crear un clima en el que se
alienta o se inhibe la violencia, mencionando cdawtores que contribuyen a la generacién de
violencia aquellas que conceden prioridad a losalers de los padres por sobre el bienestar de los
hijos, reafirman la dominaciébn masculina sobrerfageres y los nifios, y las politicas sociales,
econdmicas, sanitarias, educativas que contribayarantener las desigualdades econdmicas y/o
sociales entre los grupos de la sociedad.

Segun el Comité de los Derechos del Nifio, los n#osituacién de calle corren mayor
riesgo de ser objeto de violencia, en particulartaituras y tratos o castigos inhumanos o
degradantes. De hecho, el elemento comin que slyaodos los problemas a los que se
enfrentan esos nifios es el hecho de estar perreamamie expuestos a la violencia, y sufrirla
directamente, ya sea ésta de caracter fisico, lsexascologico.

Cabe mencionar que, dentro de las situacioneslesidds por las Naciones Unidas como
violencia sobre la infancia, se destaca que soecedmente vulnerables a la violencia fo8os de
la calle (2005), asi mencionados por quien realizdé el m&grPaulo Sérgio Pinheiro, experto
independiente designado por el Secretario Generaareglo a la resolucion 57/90 de la Asamblea
General®® EI mismo informe sefiala que una de las peoresa®rmde violencia es la explotacion
sexual de los nifios, nifias y adolescentes.

El términonifios de la callese desarrollé en los afios 80 para describir ayjoigal nifio o
nifia para quien la calle (en el sentido mas amgéola palabra, o que incluye viviendas
desocupadas, feriales, etc.) se ha convertido ensada habitual y/o su medio de vida, y que
carece de proteccion, supervision o guia suficipoteparte de adultos responsables. Fue utilizado

por la Comision de Derechos Humanos de Nacionedddren 1994.

“8 United Nations Secretary-General’s Study on Viokeagainst Children (2005). Statement by Children
and Young People. Young People’s Forum, RegionalsGitation: South Asia, pag. 3. Disponible en: www.
violencestudy.org/r27.
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Al mismo tiempo, el término podia designar a Ig®gique estabam la calle, es decir que
trabajaban en ella y volvian al hogar familiar [@onoche; a los nifiade la calle propiamente, que
vivian en ella y funcionalmente carecian de apaynilfar, pero mantenian ciertos vinculos con la
familia; o a los nifios abandonados, que viviannwate solos.

En los "90, las investigaciones concluyeron que eategorias no reflejaban exactamente
las circunstancias o experiencias de los nifios1ygemeral, se acord6 que el térmiifios de la
calle tenia connotaciones negativas. Si bien el térnpuede utilizarse de manera peyorativa,
algunos nifilos de la calle y las organizaciones lgpserepresentan lo utilizan con orgullo.
Actualmente, se entiende poifios de la calleuna categoria social que, en la practica, no esta
integrada por una poblacién homogénea, lo queutlifie| uso del término para la investigacion, la
formulacion de politicas y el disefio de actuaciones

La terminologia ha seguido evolucionando para recena los nifios como agentes sociales
cuyas vidas no se circunscriben a la calle. Enekolucion 16/12 del Consejo de Derechos
Humanos se habla de los nifios que trabajan y/aavela calle, y el Comité de los Derechos del
Niflo, cuando se refiere a lagsfios de la calle reconoce que los nifios realizan numerosas
actividades en la calle y que, si hay algo quetitage unproblema no es el nifio sino mas bien las
situaciones en gue este se encuentra.

En los ultimos afios esta apareciendo nueva teragirebue hace hincapié en las relaciones
y lasconexiones con la callgue centra la atencidn en las opciones que fassriacen al entablar
relaciones en ese espacio, junto con otras conexigue tienen con sus familias

Sostiene el Informe Mundial sobre Violencia comtidos y nifias antes mencionado: “[s]i
adoptamos un enfoque integral segun el cual logsnidiecen y se desarrollan en una serie de
entornos interconectados, el término “conexioneslaaalle” reconoce que la calle puede ser un
punto de referencia esencial para algunos nifilescaando no se encuentren presentes fisicamente
en ella. Las conexiones con la calle pueden resuttdes para la supervivencia diaria de los njfios
para seleccionar las estrategias con las que afrlmst problemas y para desarrollar su identidad. S
entiende por nifio conectado con la calle aquél gaien esta es un punto de referencia central, que
desempenfia un papel importante en su vida diatagestidad.”

El tipico retrato del nifio en calle es el de unbmade 13 o0 14 afos, que hace un uso
indebido de sustancias, inicia su actividad seauata edad temprana, delinque y es huérfano o ha
sido abandonado. Este estereotipo refleja la datitula opinion publica hacia los nifios de la calle
mas que la realidad vital de cada nifio. Esas im&gyeson problematicas porque no captan las
diversas realidades de las vidas de los nifiose Sbatempla a los nifilos comictimas es mas

probable que se les trate como objetos pasivosedediar mas que como a titulares de derechos y,

109



si se les considerdelincuentes probablemente sean objeto de actos violentogmirien en el
sistema penal. Por otro lado, como se verd en H@girpos capitulos, si bien la mayoria son
adolescentes varones, hay muchas nifias y adolescemnijeres entre lashicos en situacién de
calle.

La construccién conceptual realizada por el FondoNdciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) y por el Instituto Interamericano del Njfjgerteneciente a la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), distingue dos distintos subgrumiEntro del grupo de nifias, nifios vy
adolescentes en situacion de calle, segun la &ituae estos nifios, nifias y adolescentes con sus
familias, remarcando que esta nomenclaguraituacion de callenplica una vision con enfoque de
derechos, manifestando que es aquel niflo que nenpee a la calle, sino que es un niflo como
cualquier otro en una situacién particular de viola. A esta situacion, de calle, se suman las
diversas situaciones de explotacién sexual.

Sostiene el Informe sobre violencia mencionado:stDibir las diferentes experiencias de
violencia que sufren los nifios y nifias esta leser sencillo. Ciertas formas de violencia son
comunes en todos los entornos. El castigo fisiotrgs formas de castigo cruel o degradante son
empleados por padres y madres y otros miembrog f@anlilia en el hogar, por los responsables del
cuidado y proteccion de los nifios y nifias en insiines, por educadores en las escuelas y también
se infligen a nifios y niflas en conflicto con la. leéps nifios y nifias explotados sexualmente
frecuentemente describen el tratamiento violent rggiben por parte de los explotadores como si
fuera algo que merecieran.”

El abuso sexual, la violencia fisica y psicolégycal acoso sexual son formas de violencia
que tienen lugar en todos los entornos. En la niayl® las sociedades, el abuso sexual de nifias y
nifos es mas comun dentro del hogar o es cometidara persona conocida por la familia. Las
nifas sufren considerablemente més violencia seyuelos nifios y su mayor vulnerabilidad a la
violencia en muchos entornos es en gran parte ptodie la influencia de relaciones de poder
basadas en el género, profundamente arraigadassaciedad. Al mismo tiempo, los nifios tienen
mayor probabilidad de ser victimas de homicidioaytipularmente de la violencia que involucra
armas. La exposicion a la violencia en un deterddrentorno, bien puede ser el reflejo de, o verse
agravada por, la violencia sufrida en otro.

Siguiendo las conclusiones de los tres congresosdiaes sobre Explotacién Sexual
Infantil,*® sumadas a los antecedentes mencionados, se @eéiisémente la explotacién sexual

como la situacion en la que “individuo/s se aprtvecinjustamente de algun desequilibrio de

“9 Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual Cwiaéde los Nifios. Estocolmo 1996, Yokohama 20(Riy de
Janeiro 2008
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poder entre ellos y una persona menor de 18 afioglcin de usarlos sexualmente, ya sea para
obtener beneficios materiales o por placer personal

Esta definicion excluye los actos sexuales poreaitmiento mutuo entre nifios con poder y
status similares.

La explotacion sexual estd enraizada en una coagama de factores econdémicos,
politicos, sociales y juridicos a los que se dgiliea una serie amplia de medidas en los &mbitos
local, nacional e internacional. Aunque durantedtisnos afios la importancia que se otorgé al
caracter complejo de la explotacion sexual de iidesnpuede haber ejercido cierta influencia en los
debates referidos a los nifios sexualmente explstaeke tema ha permanecido por lo general
ausente de los debates publicos y politicos. Bo famoblemética compleja, la definicion misma de
la situacién de explotacion sexual comercial ennifdez y la adolescencia da cuenta de la
construccion de sentido que se genera desde laaniiama de actores, intereses y factores causales
del problema (justamente, uno de los nucleos ddebslesafio de las politicas publicas debe ser
desarticular esa l6gica dominante).

Hablar de explotacion y no de prostitucion infamtiplica:

- resaltar la situacion de extremo abuso de paué gue se encuentran inmersos los nifios, nifias y
adolescentes;

- poner el acento en la accion y en la responsabili(penal) de los adultos proxenetas y
prostituyentes (y no en las victimas), de este medamingun caso puede entrar en consideracion la
argumentacion sustentada en la posibilidad de atgpm de consentimiento por parte de las
victimas;

- a la vez, ademas del proxeneta, se considerdacaerion del cominmente llamado “cliente” es
en si un acto prostituyente (de abuso), por lo euenalisis debe también dirigirse a este sector
social que pocas veces es abarcado por las inxeistigs y menos audn por las politicas de
prevencion o represion del delito.

Todas las definiciones deben tener en cuenta quenémores de 18 afos son, en algunas
ocasiones y bajo determinadas circunstancias, eapde sentir deseos sexuales y de dar libre
consentimiento a las actividades sexuales, perjsatho tiempo, para decidir si se cometié un acto
de explotacion sexual no se pueden usar consideexitales como si el nifio dio su
consentimiento a las relaciones sexuales con efspa, o las instigd, o si obtuvo gratificaciéon de
ellas. Ese juicio debe tener también en cuentala@pieifios pueden ser manipulados, inducidos o
sometidos a presiones de otras maneras a fin dedgiesu consentimiento a las relaciones,

actividades y/o contactos que puedan tener consei@asenegativas para ellos.
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La discriminacion y violencia contra los nifios fias que viven en la calle, a menudo, surge
del estigma asociado con el hecho de no teneriffniuchos si la tienen) y con las actividades
gue pueden tener que realizar para sobrevivir.

En todas partes, los nifios y niflas que viven enalke afirman ser demonizados por
actividades que, aunque involucren infraccionesares; de ninguna manera justifican el tipo de
violencia cruel y sin razén de la que son victimas.

Los nifios y nifias que viven en la calle son vulblesaal abuso sexual por parte de muchas
personas, incluso de los transelntes y de losegueftecen refugio. También corren el riesgo de
ser reclutados por proxenetas y traficantes parexggotados sexual y econ6micamente y de tener
que recurrir abexo por supervivencigexo a cambio de alimento o alojamiento). Mud®sgstas
modalidades seran expuestas con casos concrelms Endximos capitulos.

En la CABA existen censtby estudios respecto del grupifios en situacién de call&lo
distinguen entre los grupos de nifessy de la calle. Estos estudios son abordados como galte
trabajo de investigacioi.

El origen de la categoria y su alta carga morabai@n dificil su delimitacion como
problema sociologico (Gentile, 2007). El debate ifwdisociable de un tono prescripto-normativo
dado por la preocupacioén por precisar una definigjde permitieran medir el fenémeno. Una
evidencia de ello es la discusién sobre la disiime@ntre chicos “de” la calle y chicos “en” la eall
diferenciados por el hecho de volver o no a doansus casas por las noches. Guiados por esta
preocupacion, los trabajos suelen preguntarser(joganto, preguntar a los propios chicos) por los
motivos que los llevaron a alejarse del hogar famiindagando en las caracteristicas de “la salida
hacia la calle. La propia denominacién (“chicoslaealle”), al poner el acento en un registro
espacial mas que social, nomina el fendmeno deafarormativa, al describir una “desviacion
espacial”: la norma social define a la infancia oama etapa de la vida que se desarrolla dentro de
otros espacios (el familiar y el escolar) bajoaitml y el cuidado de adultos.

De esta manera, el hecho de abandonar esos espap@wisados por adultos hacia el
espacio de la calle aparece como una situacioniatlzsyara esa etapa de la vida, suponiendo
entonces intervenciones en el sentido de “reubicarestos nifios, siempre guiadas esas
intervenciones de los agentes estatales por estzatiga que va mas alla de lo formal, anidada en
lo profundo de la sociedad respecto del “lugar’ddodeben estar los nifios. Al mismo tiempo, la

ausencia de problematizacion de la propia nomimaadél fenbmeno lleva facilmente a la

* Existen en el periodo analizado censos realizadosa DGEyC, en abril y mayo de 2001, y otrosirealos por la
DGN: el primero realizado entre diciembre de 2087 llevado a cabo en enero de 2008, otro realizadel mes de
junio de 2008 y un cuarto realizado en abril de®200
*1 Ver Capitulo 4
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interpretacion de que “estar en la calle” y “estarsu casa” constituyen situaciones (espacios)
excluyentes, y que el pasaje entre una y otra esepta en forma de una ruptura con la familia
(Gentile, 2007).

Las situaciones de violencia y explotacion sexoason abordadas en dichos estudios como
una constante de la vida en las calles, si ho comevento excepcional al que pueden verse
sometidos los nifios, niflas y adolescentes en dgfacién. Conceptualmente los censos
consideraron como “chicos en las calles de BuenwesA a todos aquellos nifios, nifias y
adolescentes hasta 18 afos, que se hallaran pErdoctransitando y/o realizando actividades de
subsistencia tanto en calle como en lugares p@#libe este modo, para aquellos casos que se
presentaron como situaciones ambiguas durantdesfareiento, se optd siempre por registrar el
caso consignando la correspondiente observaci@n. diuaciones ambiguas, tienen que ver tanto
con el género como con la edad, ya que frecuentenetnenso se realiza mediante observaciones.

Los datos oficiales de la DGNyA fluctian segunfe & el programa de esa Direccién que
realice el conteo.

Una cuestion en discusion es el numero de nifidssni adolescentes afectados por estas
problematicas, dependiendo de qué organismo publigavado realice el censo; también muchas
veces solo se realizan estimaciones. El recorteada da cuenta de que el nimero de nifios, nifias
y adolescentes en situacion de violencia por enaxsg en situacion de calle, en la CABA, oscila
entre los 1.000 y los 4.000, el numero del gruponayg disimil. Dentro de este grupo, los que se
encuentran en situacion de explotacién sexual aoaleabordada por las politicas publicas
alcanzarian un porcentaje estimado de al menos 10%.

Como podemos apreciar, es una proporcion pequefi@ntlo en cuenta que la poblacion
total de personas de hasta 19 afies la Ciudad es de 640.192 segun el censo 201fa. Eiudad,
la poblacion de nifios, nifias y adolescentes vistideviolencia por encontrarse en situacion de
calle ni siquiera alcanzaria, segun las estimasiog@izadas, al 1% de su poblacién infantil.

Sin embargo, del analisis surge que esta poblacdra disminuido. Si bien no esta en estos
momentos en sus maximos historicos, los cualesostalulizaron entre 2004 y 2005 debido al
fendmeno de familias con sus nifios que salicart@nearpor las calles de Buenos Aires.

También es significativo como —luego de un par fil@sade politicas implementadas en el
centro de la Ciudad para desplazar a los nifioasnjifadolescentes hacia otros lugares— los mismos
censos oficiales empiezan a mostrar una nuevaaéedn de los nifios, nifias y adolescemtes

situacion de pasilloefiriéndose a aquellos que se han desplazade pakillos de las villas, como

2 No hay corte realizado a la edad de 18 afos. :Hitpav.estadisticaciudad.gob.ar/eyc/wp-
content/uploads/2016/04/2016_03_buenosaires_en _rogmdf
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lugar mas seguro que las calles del centro deul#adi Esto se aprecia en los censos de julio de
20083y abril de 2009*

Este fendmeno de desplazamiento puede deberse aitdasiones constatadas en esta
investigacion, la creacion de una fuerza reprdsiv@nidad de Control del Espacio Publico (UCEP)
gue desalojaba las zonas céntricas de la Ciudagil@lemuestra que ha existido una politica activa
por parte del Gobierno de la CABA para despladas @ersonas en situacién de call&ambién la
proximidad a los lugares donde adquieren las stistsipsicoactivas que consumen la mayoria de
estos nifios y jovenes, lo que también les asegurmejor precio de adquisicion y en algunas
ocasiones la posibilidad de pagar con algun tipseteicio (entrega de estupefacientes, control
territorial y otros) cuando no poseen dinero. Caaovera en el desarrollo de esta investigacion,
esto surge tanto de los relatos de los joveneguac®n de calle como de los agentes de la palitic
publica (ver capitulos 6, 7, 8y 9).

Asi mismo, en materia de resolucion de cuestionerlgs, dichos desplazamientos hacia
lugares menos visibles para la sociedad (Oszla@kDonnell, 1981) es una alternativa utilizada en
la gestion publica.

La permanencia de chicos y chicas en la calle eesiarse en general de modo repentino,
sino que se trata de un proceso paulatino donddtesman la calle, la propia casa e, incluso, la
institucionalizacion. La habitualidad de las expecias de permanencia en calle hace que cobren
preponderancia frente a otros espacios por logrgascurrian las vidas de nifios y nifias, como la
escuela, espacios comunitarios del barrio y eliprbpgar.

Segun la Direccién de Politicas Publicas e Invastin del Gobierno de la CABA, en 2008
la mayor parte de los nifios, nifias y jovenes emaaibn de calle, se encontraba en las comunas 1
(Retiro, San Telmo, Constitucion, Montserrat), Zar(fie Patricios, Pompeya) y 8 (Lugano,
Riachuelo, Soldati}® La ubicacién de estos chicos y chicas muesttarision entre visibilidad-
invisibilidad. Dentro de cada territorio, la ubi@at de las ranchadas aparece en un lugar relevante:

la puerta de un supermercado, una plaza o la pdetaa escuela e incluso, un centro de salud. Sin

>http://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcabal/filesfoeminos_ninas_y_adolescentes_en_las_calles_diaidad de_
buenos_aires._informe_tecnico._julio_2008.pdf
*nhttp://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcabalfilesoeminos_ninas_y_adolescentes_en_las_calles_diidad de_
buenos_aires._informe_tecnico._abril_2009.pdf

%5 http://www.cels.org.ar/common/documentos/INFORMENAL_UCEP_.pdf

% La CABA se encuentra dividida en 15 comunas desaéo 2005 segin fue sancionado por la ley 1.3&%rata de
la conformacién de una estructura politico-admiatsta que descentraliza al gobierno de la Ciutlad. mismas estan
compuesta por un conjunto de barrios vecinos coactaristicas histdricas y culturales comunes.iéSi a extension
territorial de cada comuna varia tanto como laaataristicas sociodemogréficas de los habitantesceso a bienes y
servicios publicos; la cantidad de habitantes mdlai entre las mismas. En cuanto a las comunaiomadas, cabe
sefialar que mientras la comuna 1 se encuentra eonka céntrica de la Ciudad donde se ubican la reaye las
oficinas administrativas del gobierno local y naeilp las comunas 4 y 8 estan en la zona sur déuda@ que, junto
con la comuna 9, registran los mayores nivelesBle N
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embargo, son territorios a los que no pueden acesd&anto tales, pues “estar” en la calle parece
devenir en un “ser” de la calle como operatoriavidéencia social. De este modo, la calle pasa de
ser territorio soporte de la exclusion, a consstien un apuntalador de la identidad (Lenta, 2013)

Estos lugares de asentamiento de las ranchadasesenf modificando mediante la
implementacion de politicas publicas ya mencionageshan ido desplazando a estos nifios, nifios
y adolescentes a territorios menos visibles daudad.

La calle como escenario cotidiano se constituyeldarritorio de despliegue principal de
todos los momentos de la vida para los y las clasasn situacion de calle, es mas que un lugar, es
un escenario movil, variable, semantizable y resgizeble, donde se ponen en juego diversidad de
actores con intereses particulares, percepcioa&saciones y actitudes territoriales diferentes q
generan relaciones de complementacion, cooperacghilicto, enfrentamiento o amenazas. Las
distintas clases sociales, cruzadas por relaciét@isas y por relaciones de poder de género,
desarrollan su reproduccion social en el espaditiquide la calle (Breilh, 2010).

La situacion de calle es una realidad cambiantedelda estadia puede ser larga o acotada,
dependiendo de las historias personales, los wisdamiliares, los barrios, los amigos, el consumo
de drogas, entre otras cuestiones (Luchini 19986tebks 2005, Pojomovsky 2008). En general
muchos chicos vuelven a sus casas —con mayor orrfienaencia— de modo que la vida en la calle
no suele ser una condicion estatica ni definitgkiau vez los vinculos familiares se mantienen, ya
sea volviendo a sus hogares 0 con encuentros esms&on sus parientes en el &mbito callejero o
en distintos puntos de la Ciudad. Incluso para msidhicos el hecho de permanecer en la calle se
establece como una estrategia familiar de subsistelonde contribuyen a la renta familiar en base
a las actividades alli desarrolladas.

Conforme Lenta (2013) para los nifios, nifias y ageletes en situacion de calle, el limite
entre el espacio de lo publico y el espacio privas® vuelve borroso. Las estrategias de
supervivencia, la diversion, el dormir, los vinaukociales prioritarios, el consumo de sustancias

psicoactivas o simplemente el “ser/estar” se dekanren este mismo espacio.

Problemas cuantitativos

Como se verd, existen numerosos inconvenientebaorlaje cuantitativo de estos grupos
de nifias, nifios y adolescentes, como asi tamb&pecto a la cuantificacion de las efectivas
intervenciones de las politicas publicas para etddje de esta poblacion.

Los numeros son diferentes dependiendo de la fueotlesultada, muchas veces
contradictorios, algunas veces alarmantementeiténtio que hace dudar de su verosimilitud. En

este sentido cabe destacar que frecuentementeeralos estudios realizados por los organismos
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publicos de la Ciudad no se han seguido los mismé&edos en todas las oportunidades que se han
llevado a cabo. Por ejemplo en el Censo 2007 sacen que “se trabajara sobre una muestra
representativa de los casos identificados previtengor los otros relevamientos y/o por el trabajo
desarrollado por los Operadores de Calle del GCABAiEntras que en el Censo 2009 se establece
“el relevamiento consistio en la localizacién, @y contacto con nifios, nifias y adolescentes en
calle.” El conteo por observacién masivo en purdesconcentracion adolece de deficiencias
respecto a la determinacion de la edad y en algeasass el sexo.

Particularmente en la cuestion de la explotacioruale infantil, lo que existen son
estimaciones respecto al numero de la poblacitcteafa por la gran invisibilizacion que forma
parte del fendbmeno. Respecto a las efectivas energnes de los programas de politicas publicas
para este grupo de nifias, nifios y adolescente, semera en este estudio, son muy escasos.

Asi es que para el abordaje de este grupo se hearraéado mdltiples estrategias de
relevamiento, no coordinadas entre los distinttanesntos publicos ni por los privados.

También se debe advertir respecto de distintasderde subregistro que las formas de
relevamiento utilizadas presentan. El conteo pumdeestimar el fendbmeno dada la utilizacion,
como se expuso en los censos oficiales, de infaeagnde datos secundarios que pueden no haber
detectado la totalidad de los nifios, nifias y adelges en situacion de calle. Si bien el contraste
entre diversas fuentes puede permitir controlag &sttor, es posible que se sostenga el nivel de
subregistro debido al error de las fuentes de nméaion. Esto sera expuesto en el presente capitulo,
contrastando los datos de las distintas fuentegrgamentales, también comparandolos con los

datos propios surgidos del trabajo de campo.

Chicos en situacion de calle en la CABA

En la CABA existen censos y estudios respecto dgdanifios en situacion de calléos
datos oficiales de la DGNyA fluctdan segun el afiel prganismo de esa Direccidon que realice el
conteo. No distinguen entre los grupos de né@rogdela calle. Estos estudios son abordados como

parte del trabajo de investigacion.

La recopilacion de datos abordada por este tradagoca el periodo temporal que va de

2000 a 2015. No ha sido posible recolectar datdediss estos afios, si de la mayoria de ellos.

-El censo de 2001, realizado por la DGNyA, utilizéa doble metodologia de observacion y
entrevista. Las observaciones, hechas por opesd@esa direccion, se realizaron durante seis
dias corridos en diferentes horarios, y luego s#etun entrevistas a los chicos en las zonas

observadas. Si bien este relevamiento no defimarokente qué entiende por chicos en situacion de
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calle, sobre la base de los datos presentados daeal@uesituacion de callerefiere a todos
aguellos nifios, nifias y adolescentes que desarmana actividad en la calle o que viven en ella.
La Direccién General de Estadisticas y Censos (083 Egentific entre abril y mayo de 2001,
1.645 chicos y chicas menores de 18 afios, en iitude calle.

-Entre octubre 2004 y marzo de 2005, la Organizatifernacional para las Migraciones
(OIM) y el UNICEF realizaron un trabajo de campol@CABA para analizar el fenbmeno que se
estaba produciendo respecto de las personas dge®sa las calles a juntar y seleccionar, de entre
los residuos, cartones y otros elementos que udieciclar para vender y obtener asi un ingreso.
En el informe (diciembre 2005), se planteaba qee: la ciudad, de las 8.762 personas que se
dedican a esta actividad (cartonear), incluyendtota las que residen en la Ciudad como a quienes
llegan desde el Conurbano, los menores suman 4.223fecir casi la mitad de quienes realizaban
estas tareas.

-En 2006, la Coordinadora General del Programa @&don Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad Sodal,la DGNyA, sostenia que el numero de
chicos en situacion de calle que viven en la Ciugadestimaba entre 1.400 y 1.500, de los cuales
se tenia contacto (legajo) con 730 (Sorbello yt&$ei2006). Esto implicaba que del total de chicos
en situacion de calle estimado por la DGNyA, Unieata se tenia contacto con aproximadamente
el 50%.

-En el mismo afio, el coordinador del Programa [aEaradicacion del Trabajo Infantil del
CDNNyA sostenia que “s6lo en la ciudad de Buenagsiihay 3.500 chicos en la calle, de los
cuales, el 31% (1.085 chicos) duerme en la calle”.

- Ese afio, segun datos de la Coordinadora Gerer@lathsejo de los Derechos del Nifio de
la Ciudad, llegaban diariamente a la Ciudad alredelé 800 chicos provenientes del conurbano
bonaerense con el fin dmrtonear. Menos de un cuarto de los relevados el afio antpoo
OIM/UNICEF.

- El censo realizado entre la noche del 17 y lal8etle diciembre de 2007 por la DGNyA
da cuenta de la existencia de 798 chicos y chicasteacion de calle. Considerando a todo “nifio,
nifia o adolescente de hasta 18 afios que se ercymitroctando, transitando y/o realizando
actividades de subsistencia, tanto en calle comlugares publicos”. Estos nimeros se repetiran

con muy poca fluctuacién en los censos de ese afio.

La DGEyC del Ministerio de Hacienda del GCBA, realun estudio respecto de los nifios,
nifas y adolescentes asistidos en hogares propascgs contactados por la Unidad Movil de
chicos en situacién de calle de la Direccion Gdragda Nifiez y Adolescencia por primera vez,

sobre la base de datos del Ministerio de Desar@dloial. Si bien no existe una serie completa
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desde el afio 1998 hasta el afio 2015, los datosgadas nos permiten evaluar la poblacién con la
gue tiene contacto y trabaja el equipo de ageritelcps.

Gréfico N° 10
Chicos de la calle en situacion de alta vulnerabiad social alojados en hogar y chicos
contactados por la Unidad Movil segun mes. CiudadedBuenos Aires. Afios 2005/2008 y
2010/2015
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=== (hicos alojados1 =s=(hicos contactadas por la Unidad Movil 2

1 Nifios que permanecieron al menos un dia en @rhog

2 Nifios en situacion de calle, a los que se leslbratencion por primera vez a fin de ofrecedeadlusion en los programas de la nifiez.
Fuente grafico de elaboracion propia en base a datds B&eccion General de Estadistica y Cer(8disisterio de Hacienda GCBA) sok
la base de datos del Ministerio de Desarrollo $oBiaeccion General de la Nifiez y Adolescencia.

Este estudio de IRGEyC da cuenta de que por afio, se contactan poerar vez ul
namero que rara vez alcanaa200 nifios, niflas y adolescentes en situaciorallie, ¢ s¢
alojan en hogares un promedio de 3,5%. Esto seatiteva fines de 2012, cuando
alojamiento en hogares comenz6 a subir, alcanzandel afio 2013 al 7,6% de los chi
contactados. Evidentemie a partir de alli, la oferta de vacantes en tesgse amplid, lo qt
permitié proponer el ingreso a un lugar donde petaro

Surgen dudas respecto a quienes estan incluiddasedatos presentados pot
DGEyC como chicos asistidos en hogares @®pichicos contactados por primera vez p
Unidad Mavil, estos datos arrojan nimeros muchoarenque los demas estudios.

Como puede apreciarse, los nifios, niflas y adolesxcesn situacion de ca

contactados es muy fluctuante, lo que generarggantes respecto al acompafiamien
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seguimiento que se realiza con cada uno de egtos, mifias y adolescentes.

Sin embargo, la informacion sistematizada por I&ERG del Ministerio de Hacienda, y el
Centro de Atencion Integral para Nifios y Adolesesmn situacion de calle (CAINA), ambos de la
CABA, da cuenta de los siguientes numeros resggentdas, nifios y adolescentes que concurrieron
a ese Centro entre 1998 y 2015.

Cuadro N° 7

Asistentes al CAINA por grupo de edad y por sexo
Ciudad de Buenos Aires. Afios 1998/2015

Grupo de edad (afios)
Ao Hasta 12- 16- 19y

Total 12 15 18 mas Ignorado
1998 694 100 390 150 54
1999 897 166 415 245 71
2000 898 116 407 258 117
2001 981 109 448 312 112
2002 1275 146 592 378 159
2003 1438 212 662 419 145
2004 1258 231 550 353 124
2005 1.140 190 510 324 116 .
2006 1.051 131 407 354 126 33
2007 899 112 311 291 99 86
2008 939 105 310 328 115 81
2009 622
2010 535
2011 450 . . . . .
2012 1986 193 908 661 215 9
2013 1.743 195 597 774 177
2014 2121 393 778 903 47 .
2015 1.860 189 669 718 186 98

Nota: el CAINA brinda asistencia integral a nifios y adolescentes en situacion de calle.
Fuente: Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GCBA)
sobre la base de datos del Ministerio de Desarrollo Social. Direccién General de la

Nifiez. Centro de Atencién Integral de la Nifiez y Adolescencia.

En el siguiente cuadro, se encuentra conglomeeaaddrmacion publicada en dos cuadros
distintos de la DGEyC sobre la base de datos @GllyA del Ministerio de Habitat y Desarrollo
Humano, en base a los nimeros informados por eN&A1 los censos y nimeros de la poblacion
en calle del Programa de Atencion Integral de nifiaslolescentes en situacién de vulnerabilidad

social.
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Cuadro N° 8
Comparacion Asistente al CAINA con asistidos Prognaa de Atencion Integral de nifios y
adolescentes en situacién de vulnerabilidad social.

Afo | CAINA Chicos en callg
1998 694 695
1999 897 897
2000 898 896
2001 981 981
2002 1.275 1275
2003 1.438 1438
2004 1.258 1278
2005 1.140 1118
2006 1.051 958
2007 899 798
2008 939 719
2009 622 1075
2010 535 s/d
2011 450 s/d
2012 1.986 s/d
2013 1.743 s/d
2014 2121 s/d
2015 1.860 s/d

Fuente Elaboracién propia con informacion de la Direcc®eneral de Estadistica y Censos (Ministerio dadiida GCBA) sobre la base de datos
de la Direccién General de la Nifiez. SecretariBefarrollo Social.

Este cuadro conglomerado da cuenta de la impracigié existe respecto a los datos sobre
infancia en situacion de calle. Con nimeros idéstien algunos afios —lo que implicaria que la
totalidad de los nifios, nifias y adolescentes qemsentraban en situacion de calle han concurrido
a las actividades del CAINA, se deduce que esttmsa son precisos.

A partir de 2008, el GCBA comenz6 a registrar eldfeeno de desplazamiento, a raiz de
las politicas de control del espacio publico impetadas, hacia las calles internas de las vilias, |
cuales en la mayoria de los casos, son solamesittopa

El censo 2009 fue realizado en horario diurno gsarécorridos definidos desde el primer
Censo, en 2007, se sumé un relevamiento simul@nedlas. De este modo y de acuerdo al disefio
metodoldgico, la recolecciéon de informacion seiréalomando en cuenta dos tipos de unidades

territoriales: Recorridos (integrados por 44 argesgréficas) y Villas. Los censos 2008 y 2009
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incluyeron un total de 10 villas ubicadas en cu@wmunas: Villa 31 y 31 bis (Comuna 1), Villa 1-
11-14, Villa 21-24, Villa 20, NTH Zavaleta (ComuAy Complejo Soldati, Barrio Los Piletones,
Villa 3 (Fatima) (Comuna 8) y Villa 15 y Villa 1£pmuna 9).

Cuadro N° 9
Total de nifios/as censados por tipo de registro sagdominios.
CABA julio de 2008

| Dominios |
Absolutos % Absolutos % Absolutos %
Observable 175 35,6 193 85,0 368 51,2
Entrevista 298 60,6 34 15,0 332 462
Sin dato 19 3,9 - - 19 2,6
Total 492 100,0 227 100,0 718 100,0

Fuente: Direccién de Politicas Publicas e Investigaci6hNBlyA (GCBA) sobre datos relevados por la Direcoi@eneral de Nifiez y
Adolescencia, MDS.

El Censo de abril de 2009 resulta complementaritoslecensos anteriores, nocturno de
diciembre 07 y diurno de junio 08, ya que inclugs Imismos recorridos. El instrumento de
recoleccion presentd diferencias con los anterioeesla medida en que se agregaron algunas
variables. A diferencia del conteo anterior, eraagtortunidad la totalidad del relevamiento en
villas se realiz6 por observacion de cuatro cartstieas: sexo, edad, actividad observada del
nifio/a y si este se encontraba acompafiado o ntmsBHRecorridos se obtuvieron datos tanto por
observacion (Unicamente de las caracteristicas arfealadas), como por entrevistas.

A este respecto recordemos las limitaciones medgittds que conlleva el método de
obtencién de datos por observacion.

Como resultado se obtuvo un conteo total de 1.@&snnifias y adolescentes, de los cuales

473 fueron registrados en calle y 602 en “situadi@pasillo” en las villas de CABA.

Cuadro N° 10
Total de nifios/as censados por tipo de registro sagdominios.
CABA abril de 2009

Tipo de Tipo de registro
. Total
(S EEINTEN G Observacion Entrevista

Villa 602 -- 602
Calle 232 241 473
Total 834 241 1.075

Fuente: Direccién de Politicas PUblicas e InvestigacioiNBIyA (GCBA) sobre datos relevados por la Direca@eneral de Nifiez y Adolescencia,
MDS.
Comparandolo con el realizado en 2008, no solougata del aumento de la poblacién de
nifios, nifias y adolescentes en calle, sino tand@éodmo se han desplazado hacia los pasillos de

las villas.
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Dado que no es posible equiparar la situacion deifioia que se encuentea callecon la
de otros nifios que se encuentran en villas, endola DGNyA dio en llamasituacion de pasillp
donde, segun asume esa direccién administrativy, pesiblemente vivan, la informaciéon se
presenta diferenciada de acuerdo a ese recorte.

El relevamiento en villas dejo al descubierto quaeCbmuna 4 relune casi el 60% de los
casos, encontrando en esa comuna la Villa 21-2bgréo Zavaleta; se debe destacar que también
en esa comuna se encuentran otros lugares dorue agservado concentracion de este grupo de
NNyA, como son los barrios de la Boca, de Pompa&wganbién alli se encuentra el CAINA vy el
Centro Educativo Isauro Arancibia. Cabe destacarajuesta comuna se concentra mas de la mitad

de los NNyA registrados por la DGNyA en situaci@ncalle dentro de las villas.

Grafico N° 11
Nifias, nifios y adolescentes relevados en situacida pasillo, en villas, por comuna. Censo
abril 2009
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Fuente: Direccién de Politicas Publicas e InvestigacioiNBIyA (GCBA) sobre datos relevados por la Direca@eneral de Nifiez y Adolescencia,
MDS.

Como se ha dicho con anterioridad, tener un naroercano a la realidad respecto de las
personas jovenes en situacion de calle es unad@uesty dificultosa.

A estos numeros hasta ahora resefiados, se agegaund informa el Centro Educativo
Isauro Arancibia, al que asisten como estudiarifessnnifios y adolescentes que se encuentran en

situacién de calle. Hay que destacar que la jorrestladiantii comparte margen horario con el
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CAINA, por lo que estos datos abonan la inconsséegeneral respecto a la cuantificacion de esta
poblacion.

Es importante remarcar que la recopilacion de dateg procesamiento fueron realizados
con la informacién recopilada durante el trabajocdenpo, ya que las oficinas de estadisticas
estatales no tienen incorporado este espacio sudrestudios sobre nifios, nifias y adolescentes en
condiciones de extrema vulnerabilidad.

Durante1998/99 se acercaron al Centro Educativo IsaurméNoga 30 estudiantes. Entre
2000 y 2002, 60 estudiantes comenzaron a llevas &ifos bebés al espacio educativo. Entre 2003
y 2005, 130 estudiantes con sus hijos. Entre 200807, 150 estudiantes (en estos afios
comenzaron a participar chicos muy pequeiios —dhiyeld4 afios— que se incorporaron a las
ranchadas). De 2007 a 2014 concurrié un promedi@Qfe estudiantes. En 2015 concurrié un
promedio de 300 estudiantes.

Cuadro N° 11
Asistentes al Centro educativo
Isauro Arancibia. Ciudad de
Buenos Aires.

Afios 1998/2015

Grupo de edad (afios)

Afo Total Hasta Con + sus
14 hijos
1998 30
1999 30
2000 60
2001 60
2002 60 X
2002 13C X
2004 13C X
200t 13C X
2006 150 80 X
2007 150 85 X
2008 200 90 X
2009 200 100 X
2010 200 100 X
2011 200 100 X
2012 20C 10C X
2012 20C 10C X
201< 20C 10C X
2015 300 150 X

Fuente: Elaboracion propia en base a datos relevados

Los datos del Centro Educativo Isauro Arancibieo smontabilizan a los estudiantes, no
estan incluidos los nifios mas pequefios, hijos sleesbudiantes que concurren con ellos a clase
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(hecho que en 2015 dio lugar a la apertura de pacés especifico para la primera infancia, con

docentes de escuela inicial a cargo).

Chicos en situacion de calle y explotacion sexual &8 CABA

La explotacion sexual comercial de nifios/as y ateletes (ESCNNA) refiere a la
utilizacion de personas menores de 18 afios de edadctividades sexuales, eréticas o
pornograficas para la satisfaccion de interesegseat de una persona o grupo de personas a
cambio de un pago o promesa de pago econémicapeie o cualquier otro tipo de regalia para la
persona menor de edad o para una tercera persen@aEorma extrema de violencia y abuso por
parte del adulto que utiliza al nifio, nifia o adodéede, basdndose en una relacion desigual de
poder>’

Dentro de las distintas situaciones de explotas@xual infantil, el recorte que se realiza es
el que involucra a personas en situacion de calée que se le suma la situacion de explotacion
sexual infantil.

Como ya se dijo, las actitudes autoritarias, la talefad patriarcal y el machismo
contribuyen al arraigo y naturalizacion de la etquin sexual, mientras que las victimas
violentadas sexualmente, prostituidas y explotadasen reclutarse en la adolescencia y aun en la
nifiez.

La delimitacion de las situaciones de ESCNNA permirecisar algunas posiciones
conceptuales que se ponen en juego al momentdfidé @ste problema y adoptar una perspectiva
critica, respecto de las formas de clasificar quperan en el vocabulario corriente y en los
discursos mediéticos. De este modo se busca es#fponsabilizar (explicita o implicitamente) a las
propias victimas y/o confundir este tipo de sitaaes con otras que, si bien puedan estar asociadas,
no son de la misma naturaleza. Esto sera retonmadbaapitulo 9.

Todas las definiciones deben tener en cuenta quenémores de 18 afos son, en algunas
ocasiones y bajo determinadas circunstancias, eapde sentir deseos sexuales y de dar libre
consentimiento a las actividades sexuales.

Ademas, en el caso especifico de nifios y niflasradu@e una violencia aberrante que
transgrede el grado de madurez y el desarrolladeeisona. Si bien esta distincién entre nifias,
nifios y adolescentes para ponderar situacionesialensia sexual aparece considerada en la
mayoria de los marcos juridicos, tiende a diluitsgndo se formulan los programas o se promueve

la inclusién del tema en la agenda politica.

*" Informe del Congreso Mundial contra la ExplotacB®exual de Menores con fines comerciales, Estogol887,
parte 1.
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En cuanto a la problematizacién de estas situasiocabe sefalar la tipificacion que se
realiza en el Convenio 182 (OIT-1999) sobre la fimicion de las peores formas de trabajo infantil
y la accion inmediata para su eliminacion, aprobaolonuestro pais mediante la ley 25.255, que
incorpora entre dichas formas la utilizacién, etlutamiento o la oferta de nifios para la
prostitucion, la produccion de pornografia o adtuaes pornograficas. Al respecto, la opinién
generalizada de los actores institucionales invallms en la tematica es de oposicién a dicha
caracterizacion ya que no se admite una definiaigartir de una relacion laboral. Es decir que se
interpreta que existe una distincion radical etde situaciones de trabajo infantil (aun en sus
peores formas) y las situaciones de ESCNNA.

La explotacion sexual comercial —aun sin mediaatde personas- también constituye una
realidad que es experimentada por muchos nifioas yifidolescentes, y que tradicionalmente se ha
encontrado invisibilizada o ha sido denominada cdprostitucion infantil”. Considerar que el
ejercicio de la prostitucion por parte de niflogjasi y adolescentes constituye una forma de
explotacion, implica tener en cuenta las diferefaemas de sometimiento a las que nifios, nifias y
adolescentes se ven expuestos, supone considersaldctividad, aun cuando se intente presentar
como una opcién, lejos de serlo es producto de tegdnmientos diversos relacionados
frecuentemente con las condiciones materiales deistancia y las herramientas simbdlicas y
concretas que se posean. Constrefiimientos queajymria de las veces aunque no sélo, se
encuentran asociados a situaciones de extremazaofiMaddeo, 2010). En este punto, tal vez uno
de los mas polémicos, se pone en juego la conaem®d prostitucion como trabajo o como
explotacion. Durante varios afios las propias omganones feministas, de derechos humanos y de
las mismas mujeres victimas de explotacién sexaadindicaron sus derechos como trabajadoras
frente a los actos de represion del que eran \dastifrecuentes por parte del accionar policial y
ademas, exigieron los derechos propios de la skgligocial. En la actualidad no hay unanimidad
en torno a este punto (un grupo de AMMAR reivindses consideradas ‘trabajadoras sexuales’),
con esta disidencia, mayoritariamente la posicBque cuando se trata de menores de edad todos
los actores implicados en la problemética lo defio@mo situaciones de explotacion.

Asi es que, la explotacibn no solamente se corigurando existe la figura de un
“proxeneta” que regentea, administra o lucra casoeietimiento de esos nifios y nifias, sino que el
propio ejercicio de la prostitucidén, en tanto cemt@ a esos sujetos en un objeto sexual, en una
mercancia, se configura como una forma de exptoiaci

Este es el punto de vista conceptual del que se, g la definicidbn de explotacién sexual
inserta en la Declaracion de Estocolmo de 199@aEddigma que considera a la prostitucion tanto

de las nifias como de las mujeres como una forméemmoranea de esclavitud, obviamente
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agravada en su configuracion ética y en su congeitica cuando se trata de nifias y adolescentes
menores de edad.

La prostitucion expresa una de las formas que asamielencia de género y de los rasgos
mas profundos y constitutivos del patriarcado. éores necesario propugnar su erradicacion en el
contexto de la eliminacién de la violencia de géneen la cual las relaciones sociales y entre los
géneros se caractericen por la cooperacion y ntapplotacion. Tal como sefial6 Carole Pateman
(1995) en su denuncia de las teorias contractaslidel sexo: “[l]a historia del contrato sexual
también ofrece la respuesta: la prostitucion esepdel ejercicio de la ley del derecho sexual
masculino, uno de los modos en que los varonesesgiean el acceso al cuerpo de las mujeres.”

De acuerdo a lo observado en esta investigacignnas de los factores que contribuyen a
facilitar la ocurrencia de las préacticas de explidta sexual comercial (ESC) tienen que ver con la
legitimidad que conlleva el pago hecho por los uardores. Lo que esta en juego en la ESC es el
deseo sexual de un adulto y la necesidad econdaicaa persona menor de edad, de modo que el
referente central en la estructuracion de estadatenexplotacién es la capacidad de un agente de
entregar dinero y la necesidad del otro de reoibirl

En la Argentina no existen datos oficiales a nimelcional, pero de acuerdo a los
relevamientos de los organismos especializadosigwdstigaciones de campo, se estima que 1 de
cada 5 nifios/as son abusados por un familiar dilates de los 18 afios. La edad media de inicio
del abuso es de 8 afios.

Segun datos aportados por la Oficina de ViolencianBstica de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacién, con funcionamiento en la @ABesde su creacion (septiembre 2008) hasta
el afio 2014 fueron denunciados 1.762 casos dengialsexual hacia nifios, nifias y adolescentes.

La Dra. Eva Giberti, coordinadora del Programa “Mastimas contra las Violencias” del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de laidtadifundié en noviembre de 2014 datos de
este programa correspondientes a las intervencieadigadas por el Equipo Movil de Atencion a
Victimas de Violencia entre 2009 y 2013 en la CAEA. ese periodo 9727 victimas fueron nifias,
nifos y adolescentes, 6866 tenian hasta 10 afiedakk y 2861 de 11 a 18 afios. EI mismo
programa aclara que muchas veces la violencia idgercacia las nifias y los nifios queda
invisibilizada en sus relatos. Esto puede estacwado a diferentes motivos, por ejemplo, la
naturalizacion de la violencia fisica como forma disciplinamiento de las/los nifias, nifios y
adolescentes dentro del ambito familiar, el temu presentan las victimas a la hora de denunciar a
los agresores, o los obstaculos institucionaleseguzcasiones obturan la denuncia.

En el estudio realizado en el servicio de Adolesizedel Hospital Cosme Argerich (2009),

en la CABA, la mayoria de los abusadores eran fared de primer grado o conocidos por la
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victima: tios, padrastros, padres, abuelos y hesmalba mayoria de los casos (60%) nunca se

denuncid y s6lo un tercio pidié ayuda.

En materia de ESCNNA, en general, todas las fueategerdan en la dificultad de
sistematizar datos cuantitativos fehacientes eémmdlito de la CABA. En los programas (tanto los
que atienden la problematica especifica como equedo hacen de manera ocasional) los registros
acerca de la cantidad de poblacion atendida quensaentra o se encontré en situacion de
ESCNNA son escasos y fragmentados. Asimismo, poestes programas de alcance limitado en
relacion con esta poblacion, la informacion cuatitih que elaboran presenta muchas diferencias
con la que surge de distintas investigaciones.

Asimismo, el acceso a situaciones de ESCNNA guea#ucen dentro de lugares cerrados
(prostibulos, departamentos privados, whiskerits), ese hace més dificil, por lo cual un gran
porcentaje de chicos/as que son explotados/as|esxi@ quedan por fuera de los registros. Como
se observa, el desconocimiento real de un accielaativo como este dificulta la posibilidad de
dimensionar fehacientemente la problematica.

En la publicacion “Explotacion sexual comercial #fas, Niflos y Adolescentes
(ESCNNA) en la Ciudad de Buenos Aires. Diagndssitoacional y analisis de intervenciones —
Afio 2009"%® al referirse a la dificultad de encontrar coincicia entre los consultados e
investigaciones respecto a la posibilidad de cfieatia las victimas de explotacion sexual, se
sostiene que “(...) en la Ciudad de Buenos Aireg faacionando aproximadamente diez mil
burdeles y (...) llegando a suponer que en cada enellds habria por lo menos un/a menor de
edad siendo explotado/a sexualmente, llegariant@ses un dato estimativo de 10.000 nifios, nifias
y adolescentes victimas de ESCNNA en la Ciudadi ¥eg, para la Red Nacional Alto al Tréfico y
a la Trata (RATT) existirian alrededor de 4000 sifiifias y adolescentes en situacion ESCNNA
en la Ciudad de Buenos Aires (suponiendo que esb&cion aproximada de chicos y chicas en
situacién de calle y potencial poblacién en riesgo)

Sin embargo, una de las fuentes entrevistadasegtgdrabajo sostuvo que la Asociacion de
Mujeres Meretrices de Argentina (AMMAR) con quientsabaja la prevencion de la explotacion
sexual infantil, estima que la poblacién de mujenessituacion de prostitucion en la CABA es de
aproximadamente unas 6.000 y que el numero de,miifass y adolescentes en esta situacién es
menos del 10%, es decir, menos de 600 nifias, giAdslescentes.

8 Del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y ést@ntes (CDNNyA), Direccién de Politicas Publieas
Investigacion, Gobierno de la Ciudad de Buenosshineta N° 36.
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Un recorrido historico da cuenta de que en 2008nda recién comenzaban a funcionar los
programas especificos, se trabajo con 44 victimago de una campafa de persecucion a clientes,
realizada en 2005, el numero de casos trabajado®lperograma especifico para erradicar la

explotacion sexual del CDNNyA alcanzo el nimer@@e

En respuesta a un pedido de informacion realizadjpl® de 2016, el CDNNyA informo
gue en el periodo 2011/15 se habian atendido L28&s relativos a distintos tipos de explotacién
infantil. Este nUmero se desglosa en 1.206 casosatbajo infantil, 77 de explotacion sexual

comercial infantil y 12 de otros tipos de explofeci

Especificamente respecto de casos de explotackdrlseomercial infantil, en documentos
publicos de la DGEyC basados en la informaciondarita por la DGNyA y el CDNNyA se
mencionan 25 casos en 2007, 35 en 2008 y 43 en 2009

Como puede observarse, también con este grupoesenpan numeros muy disimiles
conforme cual sea la fuente consultada. No existetezas, solo estimaciones.

El desconocimiento real de un accionar delictivongoéste dificulta la posibilidad de
dimensionar con certeza la problematica, derivamaanimeros sumamente variables, segun el
marco Yy la posicién desde la cual cada fuentetge.si

Al respecto, sefiala Chejter (2001): “(...) las obaeiones, descripciones, analisis,
hallazgos y conclusiones tienen sesgos y limitasodeterminados por la accesibilidad a las
poblaciones estudiadas. Ciertas formas de la eqiot sexual comercial infantil y juvenil son mas
visibles, y, por ende, mas accesibles a quien figpged.a prostitucion callejera, pobre y en lugares
de féacil acceso, permiti6 acercamientos que noofugyosibles, en la misma medida, en la
prostitucién en lugares cerrados prostibulos, saudepartamentos privados, hoteles, agencias,
cabarets, clubes, etcétera. La privacidad de latiproion de lujo tanto por el origen social de
quienes son prostituidas o prostituidos, la nottaiede los clientes, la interconexion con otros
negocios clandestinos, sobre todo el tréfico dgalptrafico internacional de personas ha hecho

casi imposible el acceso directo a estos circuitos.

Conclusiones parciales

Como puede observarse, los datos de las distimséisuciones presentan disparidades que
responden a la complejidad del fendmeno abordaasys caracteristicas constitutivas. Son varios
los motivos a los que se puede atribuir esta niigitiad de datos que imposibilitan establecer un
namero concreto de nifias, nifios y adolescentegidabliga a trabajar con estimaciones de las que
no se sabe su proximidad con la realidad.
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La inexistencia de una unificacion de herramiegtasiterios de obtencion de datos hacen
gue proliferen distintas metodologias en los equib® trabajo de los distintos organismos que sélo
suman confusién. Esta falta de certeza respect@tas dconcretos del grupo impacta en la
planificacién de las acciones de los agentes gelltica publica a todo nivel, disefio, planificatid
e implementacién. También debilita la posibilidapiever recursos presupuestarios y de agentes
de la politica publica que puedan dar respuestzpaguta.

Podemos advertir sobre distintas formas de sultregigue presenta la forma de
relevamiento utilizada. El conteo puede subestiglafenomeno dada la utilizacion de datos
secundarios provenientes de informantes clavesofferlado, los nimeros de nifios contactados
son mucho mayores que los de aquellos a los csaless brindé una vacante en un hogar, lo cual
puede responder a diversos motivos. También lotactws por primera vez realizados ¢deberian
sumarse a lo largo del afio? De ser asi, el nunemiftbs, nifias y adolescentes en situacion de
calle escalaria muy por encima de la cantidad dashinifios y adolescentes que concurren a los
organismos analizados. Estas cuestiones abonatifiagitades referentes a los problemas de
cuantificacion de esta poblacion.

La clasificacion que se realiza desde las distimsstuciones y dentro de ellas, desde los
distintos programas de politica publica nos presemia poblacién de la cual no se tienen datos
certeros que permitan establecer con claridadionestbasicas respecto a sus vidas.

La relacion de cada uno de los nifios, nifias y adelges que conforman el grupo abordado
permanece en la invisibilizacién cuando no perragblecer si concurren a alguna institucion
publica (CAINA, Centro Educativo, Parador Noctur@entro de dia, Comedor o Merendero,
Hospital o Centro de Salud), si las distintas fnstones articulan alternativas de abordaje y
estrategias de superacion de la situacion de galkela situacion de explotacion.

Estos dos grupos —los chicos en situacion de gakeuellos que estando en calle se
encuentran también en situacion de explotacionadexque se han presentado en sus caracteristicas
principales y se ha tratado de cuantificar, aungée no sea de manera aproximada, constituyen la
poblacion sobre la cual se analizara la impleméitade las politicas publicas desarrolladas
especificamente para ellos. En una aproximaciorpgetende dejar expuestas las complejidades y
caracteristicas que deberian ser tenidas en cparaa! desarrollo de programas de politica publica
gue permitan eficientemente superar las situacioleesiolencia cotidiana que se suscitan en la

experiencia social de este grupo de nifios, nifelescentes.
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Capitulo 6

El escenario y las experiencias en el Centro Edudad Isauro Arancibia

Introduccion

Aprender implica modificar, transformar los esquemagnoscitivos ya construidos y que
Se ponen en juego para interpretar y actuar etigéiatas situaciones sociales. Desde este punto de
vista, todos los alumnos llegan a las institucicescativas con aprendizajes realizados en lo que
se podria llamala escuela de la vidd.o que diferencia a los alumnos del Centro Educdsauro
Arancibia de quienes asisten a las escuelas comemeple los primeros debieron aprender a
satisfacer necesidades que el entorno familiaretesupara la mayoria de los nifios, nifias y
adolescentes, que frente a su realidad de halstalajsus familias deben ser afrontadas en soledad
o con la ranchada. Forzados por las circunstandetseron aprender a solucionar por si mismos
situaciones ligadas con la sobrevivencia fisicaiguyica.

Desde el afio 2011 participo en un grupo de invasitip del Instituto de Investigaciones en
Ciencias de la Educacion de la UBA, coordinado Aranda Toubes e Hilda Santos, sobre las
caracteristicas del espacio de ensefianza y apagnden este espacio se realizan observaciones,
charlas de produccion tedrica, entrevistas en poifiad, entre otras actividades. Se presenta esta
experiencia ya que en este ambito, situacion escedaplantean reflexiones distintas sobre las
relaciones y situaciones que atraviesan estos nifjosenes estando presente la posibilidad de
cambiar.

Este espacio se ha tomado en la presente invaétigaemo experiencia alternativa en el
andlisis respecto a la satisfaccion de la prioridaémparo a las victimas de violencia, como una
alternativa en la accion social. Para ese an&lesisxpondran las causas y el sentido dado a esta
politica publica, prestando especial atencién arlesanismos puestos en préctica para alcanzar el
tratamiento como sujetos de derechos de este giapoifios, niflas y adolescentes y si se ha
logrado.

Algo remarcable respecto a este Centro Educatsateesu absoluta invisibilizacion en los
documentos e investigaciones sobre poblacion ete.cdlinguno de los documentos e
investigaciones de instituciones, tanto publicam@grivadas, da cuenta de su existencia y del
trabajo que realiza con las nifias, nifios y adofgeseen situacién de calle de la Ciudad que alli
concurren.

Este espacio forma parte de la politica publicaMieisterio de Educacion de la CABA, si
bien no forma parte de las instituciones espesaifiba infancia, esta politica publica impacta y

genera efectos en el grupo especifico abordado.
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A continuacion se presentan los resultados dehjwatle campo desarrollado en este espacio
educativo, a donde concurren un numero signifioalie nifias, nifios y adolescentes en busca de un
proceso educativo que también los reconozca eringliiddualidades y valore las experiencias
sociales con las que llega cada uno.

Las observaciones dan cuenta de la representaciéntienen de si mismos y de las
experiencias conflictivas producto de sus condisode vida. El andlisis de este particular espacio
nos permitird analizar la percepcién propia depgrde nifios, nifias y adolescentes, puesta en crisis
frente a la posibilidad concreta de cambiar algunasstiones de la vida en la calle, con la

innumerable cantidad de desafios que ello implica.

El Centro Educativa Isauro Arancibia

Una de las ofertas del &rea de Educacion del Adukd Adolescente del Ministerio de
Educacién de la Ciudad, son los Centros Educatieasivel primario, que funcionan a solicitud de
instituciones (comedores, sindicatos, parroqueassde salud, entre otros). La institucion algant
del espacio pedagdgico, brinda el espacio fisidgentras que el personal docente es nombrado por
la Supervision de Centros Educativos del Ministate® Educacion de la CABA. Son diurnos,
funcionan durante dos horas diarias con hastatlifliaates por Centro y certifican terminacion de
estudios primarios.

En 1998, a pedido de la Central de Trabajadoregriigps (CTA) nacional, el area de
Educacion del Adulto y el Adolescente del Ministedie Educacion de la Ciudad abrié en la zona
sur de la Ciudad (Independencia 766), un Centrcc&tdwo para adultos y adolescentes de nivel
primario para miembros de los sindicatos de baseAdociacion de Mujeres Meretrices de
Argentina (AMMAR) y el Movimiento de Ocupantes equilinos (MOI). Se lo llamé Centro
Educativo Isauro Arancibia, en honor del docentesiasado en el local de lagremiacion de
Trabajadores de la Educacion Provincial (ATEP) an Bliguel de Tucuman, el 24 de marzo de
1976

Como resultado de un trabajo en red con organiaasisociales, comenzaron a concurrir
chicos en situacién de calle que paraban en laiéstde trenes de Constitucion. En 2001, Puentes
Escolares, programa del Ministerio de Educaciotadeiudad creado con el fin de establecer lazos
entre la calle y la escuela, destind recursos m#ery humanos (pareja pedagdgica, psicéloga,
trabajadoras sociales y auxiliares) a este cenrgd de comprobar, a través de un relevamiento,

gue los jévenes en situacion de calle asistiarciahaeferencia dsaura
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La evolucién histérica del Centro Educativo Isarancibia es significativa, tanto en lo
gue refiere al nimero de chicos que se fueron sdmaomo a la respuesta institucional a las
necesidades que se planteaban.

Asi, entre 1998 y 1999 concurrieron 30 estudiapteslo trabajaba una docente, Susana
Reyes, quien hoy dirige el Centro.

En 2000/2, 60 estudiantes que comenzaron a llesas &ijos bebés al espacio educativo,
gue contaba con 3 docentes y 2 auxiliares. En &80s se habilitd una suerte jdedin materno
infantil para acoger a los bebes mientras sus padresadsndi

En 2003/5, se llegé a 130 estudiantes con sus, lyijes nimero de docentes y auxiliares
aument6 a 13. En 2006/7, los estudiantes fueron ¥5@menzaron a participar chicos muy
pequefios (entre 6 y 14 afios) que se incorporal@maachada; fue entonces cuando se habilitd un
grado de nivelaciérlonde estudian los nifios y nifias mas pequefios.

Desde 2007 se realiza anualmente un viaje de eg3aon aquellos estudiantes que
estan terminando el ciclo educativo.

En 2007/2014 concurrié un promedio de 200 estuegnt habia 30 docentes y auxiliares.
Se incorporaron talleres productivos (costura,ctedo, cocina, arreglo de bicicletas, entre otros)
gue significan el aprendizaje de un oficio, y eingenzo de tener ingresos por la venta de los
productos manufacturados.

Para 2015, en el Centro Educativo habia unos 3f@liestes y 45 docentes y equipo
interdisciplinario. Se mantienen todas las moddkdaeducativas que se fueron incorporando a lo
largo de los afios.

En 2007, se celebr6 un convenio con el Centro den&cién Profesional N° 3 de la
CABA, que funcionaba en una sede de la Unién Obderda Construccion de la Republica
Argentina (UOCRA) del barrio de Constitucion, a# otorgaron varias aulas y salones de usos
multiples para el desarrollo de todas las propsesta

El grupo de maestros y profesionales que trabajai €entro Educativo Isauro Arancibia
comenzd a repensar la modalidad del centro. Erheaho que los estudiantes respondian a las
propuestas, y no aparecia en sus relatos la refararotro espacio de inclusién, ademas de éste.
Surge asi el proyecto de transformar el Centro &ita Isauro Arancibia en un centro educativo

de jornada extendida. Desde principios de 201% tienedificio propio en Paseo Colén 1318.

*Modalidad clésica para los estudiantes de la esdaghal que consiste en un viaje educativo corctwepafieros de
clase y los docentes.
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Mapa N°1
Ciudad de Buenos Aires por comuna y barrio, ubicadn del Centro Educativo Isauro
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Aun después de cuatro mudanzas, los chicos contim@mcurriendo y requiriendo
actividades, a la vez que impulsan a otros jovenesompanarlos para incorporarse. En principio,
los alumnos establecen un lazo afectivo con elr@eque después se transfiere al interés por el
conocimiento, cumpliendo también la funcién de futdg pertenencia, impulsando a los estudiantes
no sélo a concurrir, sino a sumarse activameras alevas ofertas que surgen.

La matricula del Centro Educativo mostrd, como aeséfialado, una sostenida tendencia
hacia el aumento de afio en afo. Funciona en dussiutivididos a su vez en tres niveles.

Los dias viernes, los docentes dependientes denggipa de Centros Educativos
(DEAyA), del Nivel Inicial, de Primaria comun, daiéhtes Escolares, participan de una reunién
semanal de orden organizativo, y fortalecedora dEesos. Se evallia el desarrollo de las
propuestas, se ajustan articulaciones, y se estabieievas lineas comunes que orienten la practica
cotidiana desde cada érea.

Los estudiantes concurren, los viernes, a espatgosalleres durante toda la jornada:
computacién, recreacion y medios criticos.

El Equipo de apoyo (dos trabajadoras sociales ypgi@dloga) lleva a cabo la articulacion

con instituciones publicas y ONG a fin de potengesyectos que se desarrollan en el Centro
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Educativo, o bien, para promover mejores condigdaie ensefianza/aprendizaje de los estudiantes
e instancias de aprendizaje que trascienden etiesfalico.

Asi es que el 40% de los estudiantes de 3° cielddsy séptimo grado) obtuvo su diploma
de terminaciébn de estudios primarios. El 21% ddhltale estudiantes aprobd los cursos
(contenidos/asistencia).

Los docentes cumplen un rol muy particular, treestald lo que bien sefiala Rockwell
(1992): “[llejos de ser representantes fieles deolantad estatal, que transmiten ‘la cultura de la
sociedad’, ellos ponen en practica saberes y ceoiarggs adquiridos en trayectorias propias y
diversas”.

Los estudiantes tienen su lugar de origen en airbamo bonaerense y la CABA, transitan
y/o se alojan alternadamente en diferentes espasstaciones de tren de Constitucién, Retiro u
Once; paradores; hogares; institutos, hogaresrdéidees o conocidos, etc. Muchos pertenecen a
familias empobrecidas o son hijos de padres criadosituacion de calle. La trayectoria educativa
de estos jévenes es nula en algunos casos, olileestanflictiva e inconclusa en otros.

Son un grupo claramente atravesado por problensasoaiales graves, tales como el
consumo de sustancias, la explotacién sexual gegtamiento constante a la comisién de delitos,
lo que los somete a la represion del sistema pé&htadistema educativo tradicional, el cual se
presenta como plural, abierto, igualitario e inagigr, no los retiene; este grupo es expulsadosde lo
centros educativos formales. Las normativas impgestéste y a otros grupos excluidos desde los
centros educativos tradicionales son antagénicg®eoto de las normativas y practicas propias del
grupo.

Las experiencias de escolarizacion ordinaria ndecoplan la tolerancia o un margen de
flexibilidad que posibilite la igualdad e integréigj que se sostiene tanto discursivamente como en
las normativas de la Constitucion Nacional y la CIEN este marco, se analiza la experiencia que
se lleva adelante en el Centro Educativo Isauro@bga.

La vida en la calle

Se presenta a continuacion fragmentos de las emsuclobservaciones realizadas en el
Centro Educativo Isauro Arancibia. Los didlogosieéncorporados en cursiva.

En el libroA flor de pie] de Martina Matusevich, se recopilaron fotogratiasalgunos de
los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en sitoals calle que concurren al Centro Educativo, en
ese libro, se exponen fotos de los tatuajes dedsliantes del Centro Educativo Isauro Arancibia.
Voy a servirme de esa fuente para analizar lasesipnes y explicaciones dadas por ellos en ese

particular contexto.
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Es destacable el ejercicio permanente de escucle dévs docentes, el personal
administrativo, los voluntarios y la poblacion déas, nifias y adolescentes que concurren como
estudiantes. Este ejercicio seria uno de los pilgue sustentan las relaciones dentro de este
espacio.

La visualizacién de estos nifios y adolescentes ctohizos de la calle” habilita a que
formen parte de un paisaje urbano molesto peroatdbedentro de ciertos parametros. Segun sus
propios palabras, describen la situacién de caltacc“Yo no tengo vida”, “Desde los 13 afios
estoy en la calle. Me dejaron ahi desde chico."Exr‘la calle no podés comer ni por lo menos. Y te
acercés a cualquier lugar a ver si es un comedernibris de frio también.”

La bdsqueda de algun lugar que permita amparatdeialg lograr acceder a alimentos es
una cuestion constante que surge en las entredspgssonas en situacion de calle. Una de las
violencias que se reconoce en estos dichos esversle sometidos a la miseria.

En una oportunidad de observacion una maestra ideepy segundo ciclo turno tarde,
retoma el tema de la vivienda que vienen desanadialesde hace varios dias y propone responder
por escrito las siguientes preguntas¢ Qué lugares pueden servir de vivienda? b) g@ieriales
se necesitan para construir una vivienda? H. esitalicomentayo vivo debajo de un techo y me
tapo con una lona, nomas

A los nifios, nifias y adolescentes se les sueleuatnina caracteristica fundamental que
reposa en la condicion espacial, dejando de laddquaier otra, que podria llevarnos a que
consideremos que en realidad este grupo es ungioodel enfrentamiento entre clases sociales,
desechos del conjunto social. El cuerpo docentsstieespacio sostiene quera entender un poco
a estos pibes, hay que pensar cual es la idea lyesua meta.

Una de las docentes que esta desde la apertur@edélo Educativo comenta quéds
chicas de AMMAR trajeron a los chicos en situaaiéncalle. Ellas los ayudaban en todde5ta
organizacién nuclea a mujeres que se encuentraituacion de prostitucion.

La importancia de escuchar a este grupo de nifid®sny adolescentes radica en
comprender como vivencian las experiencias vivetata calle, lo que otorgaria otras herramientas
para pensar en alternativas viables a acordarmardo entre los nifios, nifias y adolescentes y los
distintos agentes de la politica publica; de adbeatia surgir el marco sobre el que se concentraran
los esfuerzos para lograr la salida de las sitnasiae calle.

Poder escuchar el relato del sufrimiento, recomattitv, implica tomar el camino que
demarca el modelo ideal construido para este @@lisr cap. 3), la politica publica que responde
al nuevo paradigma deberia prestar atencion atllera ser oido como reconocimiento al sujeto

de derechos y mecanismo de construccion de alieaegbara la proteccion integral. Uno de los
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adolescentes, comentdira, yo te digo la verdad... yo pasé por muchafrs una banda en la
calle...”.

Al preguntarle a una docente del Isauro Arancikita describe que una consigna era
dibujarse bajo el titulo “asi soy yo”. Uno de Idsnanos escribié Asi no soy y9 y dibujé un chico
con un arma en cada mano.

Los elementos de violencia aparecen con mucha dnetai en sus manifestaciones,
frecuentemente intentan diferenciarse del est@eatescalificador con que se los reconoce. Por
ejemplo, al hacer referencia a los tatuajes coquescuenta, que serian retratados para un libro, u
adolescente comentaY tengo mi nombre, después la estrella ésta @@ael cuello) y después
el nombre de mi vieja acé en la espalda. Era guagh€orte que me queria hacer un tatuaje. El
nombre de mi vieja me lo hice y después falledid.fara tener algo como todos que siempre se
escriben el nombre de la madre o el padre. Confioesie que te hace més hombre.”

Las razones de los tatuajes que se exponen emetlasos realizados por Matusevich nos
permiten acercarnos al imaginario de este grupafaes, nifias y adolescentes que se encuentran en
situaciones de violencias que se manifiestan dénwis formas y con distintos grados de
profundidad. Por ejemplo, uno de los retratadosecda) ‘Mi primer tatuaje me lo hice a los 14, un
corazén con una flecha y una M adentro. Para mélesecuerdo de mi mama que me dejé una
herida. La M de mama. Después me hice mis inicjadgssi algin dia me llega a pasar algo y mi
familia no esta cerca asi me pueden reconocergmimiciales.”

Los relatos que explican las acciones realizadadnesompletamente marcados por
diferentes situaciones de violencia, el abanda@nsoledad.

La necesidad de construir mecanismos que respan@sa cotidianeidad marcada por las
situaciones de capas de diferentes tipos de vialgndeterminan acciones individuales que
ahondan en los niveles de violencia; un joven cdamé@on los tatuajes te tienen un poco mas de
miedo, me van a ver un poco mas grande, me vaspeta un poco masOtro comenta: Cuando
empecé a caer en institutos me empecé a hacer ahéges, digamos, un par que me hicieron
conocido y después la mayoria me los hice yo armandquinita casera y probando conmigo,
bah, usando mi piel de borrador, deci que me satidrien. Yo me hago tatuajes so6lo hace rato con
aguja o maquinita y llega un momento en que digoyadue pero no, vamos a terminarlo, seguiste
hasta ahora, terminalo y me pongo esa meta y loites.”

Los cuerpos se simbolizan, intentando generar i@aes frente a los otros, son un territorio
y una forma de manifestacion politica, de una caosion de alternativas complejas, que
frecuentemente no es observada, ni escuchada,eptag@a, ni respetada por las instituciones

especificas que tienen a su cargo abordar la &itude estos nifios, nifias y adolescentes.
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Un adolescente comenta&Yd vengo de Formosa. Yo la pasé muy feo. Yo meshitsuaje
gue me pidi6 un hermano mio. Porque si te matamaecalle, no tenés DNI, y no te pueden
encontrar, en cambio asi te reconocen si el diandéiana amanecés en los noticieroRlede
entenderse la utilidad de la marca, la estrategisdada con la familia, como mecanismo para
identificar y recuperar el cuerpo de la personadand&a realidad social vivida ha marcado la
posibilidad de desarrollo de este tipo de estratefgimiliares.

Frecuentemente, se les aplica la clasificacionl@enes delincuentgdliguez, 2002) a
aquellos nifios, nifias y adolescentes que confoehgrupo de loghicos en situacion de callSi
se dejan de lado los elementos que se concentratagficar a estas personas desde el conflicto
con la ley para analizar las relaciones, los ccoi y violencias que padecen, se pueden descubrir
nuevas perspectivas para comprender y abordarsstasiones.

Una de las cuestiones recurrentes que surge dmlalras de los distintos miembros del
grupo estudiado en esta tesis, es la cercaniaacaruérte, la propia y la de los compafieros de
ranchada, los miembros de la familia. EI permanentdgacto de multiples y diversas formas de
violencia trae aparejado también esta conciendigesta posibilidad proxima de que la muerte
ocurra. Una ocurrencia que no es inesperada y gedepser provocada por multiples actores y
factores.

Otra cuestion que se repite es la percepcion ppido personas alejadas de los valores
positivos. Por ejemplo, los siguientes comentari&stoy mas cerca del diablo, pero por lo que
veo, por la edad que tengo y los afios que estuwalen Como no me quieren ni arriba ni abajo
me dejaron estando aca en el medio, pero no pada.ha

“Yo me lo hice preso, en la cércel, en las manostdtliaje tiene un significado, peleas,
peleas... de todo un poco. Ahora me quiero mataramepiento pero bueno son cosas que pasan.
Las veces que me preguntan mis hijos, porque meineamera, "Papa ¢ por qué tenés esto? duele
contarles. Hay cosas de las que muchas me arrepieatras no. De lo que no me arrepiento es de
tener tatuado a San La Muerte. No me arrepientogperle pedi, le hice una promesa y me
cumplié. Tampoco me arrepiento del nombre de nai dije lo tengo tatuado en el pecho, y del de
mi otra nena.”

Tatuajes, cicatrices, casquete de lastimadurapipaduras de piojos, plantas de pies duras
y negras. Suciedad incorporada a la piel como dlaDados quemados por el constante encendido
del paco, tetas llenas de leche y ningun bebé qma amamantar, bolsitas que cuelgan de las
manos como si fueran una extension de éstas, dan taracteristicas de los cuerpos de los chicos
en calle.
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Son las marcas que los transforman en simbolosmp dales serén tratados en la gestion
del conflicto que encarnan. Sin ser escuchados]ogirar que los significados otorgados sean
comprendidos por los agentes de la politica publica

“La verdad, no creo que el dolor sea necesario. Estad en la decisiébn de cada uno, no
tiene nada que ver sufrir o aguantar dolor para éde un tatuaje. Se podria buscar otra forma. Si
es por el tema del dolor, lo dejo pasar y no meédmnabhecho nada, porque ya sufri bastante en mi
vida, asi que no quiero saber mas nada con el dolor

El espacio donde esos simbolos se manifiestan pertamte de remarcar, si bien los
testimonios se tomaron en el Centro Educativo ts&uancibia, la mayoria de las referencias nos
permiten reconstruir y conocer lo que sucede eranahada, instalada en la vereda, en la calle
misma, en la plaza o en el pasillo de alguna \istaciones de trenes a las que llegan desde ese
otro territorio que han abandonado, el de la casailiir. Las iglesias y los paradores adonde
concurrirdn para buscar ropa, una ducha, comidaxio, ya sea por el trabajo de los operadores
agentes de la politica publica, en la creacibnaddemanda de salida de calle, ya por un nuevo
cruce con algun policia o el ingreso a una conasaihstituto o un hogar de albergue. Durante una
observacién, dos adolescentesnversan sobre el mal trato policial. X dit€e cagan a golpes”,

XX agrega “El piso de la comisaria esta frio y sucio, nodan comida y encima te cagan a
golpes”.

Una adolescente rememora tiempos de convivencididaral contar sobre uno de los
tatuajes que tienéPorque la persona que lo hace, lo hace con amdagbién el amor duele, el
amor siempre termina doliendo. El tatuaje es larfarde mostrar eso, el amor y el dolor. Los
tatuajes pienso que son momentos de felicidadstn €l que dice Juan-k, yo estaba con mi familia
y me sentia bien a pesar de que estaba en un egtedno tendria que haber estado, pero estaba
bien porque estaba con mi familia haciendo algddimue me iba a quedar para mi. Creo que me
quedo de recuerdo eso, estar compartiendo algawidamilia.”

Todos estos elementos contribuyen a construir lasficacion. Esta puede transformarse
en la atribucién de caracteristicas particularesogfundirse con la nocién de identidad, y asi
atribuirla al grupo de chicos y chicas en situadi@ncalle en la Ciudad. Encerrandolos de tal

manera, que parece que no existen alternativassi®ng institucional de aproximacion y abordaje.

La tarea pedagogica
Al analizar la situacion educacional de esta pabhacsefala Surdo (2008) que “su pérdida
de regularidad educativa (...) esta vinculada comigeriosidad de la carencia que impulsa a los

menores a buscar en la calle medios de subsistgraa la propia expulsividad de las escuelas
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superadas por la complejidad del problema de ensefeprender en condiciones de extrema
pobreza.” (citado en Toubes et al. 2008, pp. 1486)

Este grupo de nifios, nifias y adolescentes hanalabigmir precozmente responsabilidades
adultas. Es probable que sientan, aunque no neresate de manera consciente, la ausencia de un
periodo de vida marcado por el cuidado y la falapdeocupaciones que deberian caracterizar la
infancia, en los miembros de este grupo se vivenomo una secuencia de carencia que los
disminuye ante si mismos y ante los demas. En sestusres la reflexion acerca de la propia vida
es muy escasa, con lo cual resulta dificil encomt@mentos significativos de la vida que no estén
relacionados con algun tipo de evento violentoreeontras razones, porque se vive un presente
permanente. No es extrafio entonces que identifigueomienzo de sus vidas con el nacimiento de
un hijo ya que ello les otorga un estatus respetada sociedad (muchas veces el nacimiento de un
hijo es motor paraescatarseanto en hombres como en mujeres). O con el inggaelisaurg, lo
que los asimila al comdn de los nifios y adolessepntpuede generar el respeto de los demés. O
puede ocurrir que alguno transforme la consigna gresente a si mismo como lo que no es 0 no
quiere ser, dibujandose con un arma en cada mecttazando asi la imagen de transgresores de la
ley que suele acompafarlos, como se vio en estaardapitulo.

Los ejes pedagdgicos que propone el Centro Edecativio largo de los afios, han
colaborado con la posibilidad de la construcciéotia forma de reconocimientos sobre sus propias
experiencias sociales, entre ellos, estos ejeoriuet amor, el deseo, el héroe colectivo. Esta
practica institucional que rescata experienciapipsodel grupo tratando de generar mecanismos de
reflexion, intentaria producir cambios en las cantdsl de los miembros del grupo que habiliten
modificaciones concretas en las experiencias lescin la situacion de calle.

Segun Ulloa (2007)/es que tanto en una nifia resignada ante el abusma en una
comunidad resignada ante la miseria, el cuerpo &saduefia. Yo denomino ‘sindrome de
padecimiento” lo que sucede cuando un sujeto oconaunidad se resignan frente al sufrimiento
(...) Pierde valentia la comunidad resignada a lagedcia (...) Y pierden lucidez. Los hechos que
padecen se naturalizan: los sujetos reniegan dectagliciones adversas en que viven (...) Y el
cuerpo se desaduefia: ya sélo responde a movimieetiegos, defensivos, no elige movimientos
nuevos. El cuerpo desaduefado pierde su contenté&miero de pronto surge algo nuevo, el
piquete: esos mismos cuerpos trazan nuevos movowjenortan la ruta. Cuando el cuerpo
recupera su contentamiento, se recupera el cor@j@tio Pagina/12, 23 de abiril).

Estas representaciones y experiencias se fusiomarexpectativas de una vida distinta:
guieren ser alumnos y esperan del Centro Educdd@oro Arancibia que funcione como una

institucién educativa convencional pero que log@gbe y contenga.
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En esta exigencia de elementos simbdlicos de laeksdradicional parece reflejarse una
necesidad de recuperar algo de lo que fueron msyaago que les fue arrebatado, que se relaciona
con una necesidad de vivir lo que otros vivieromif®s y ellos no: la escuela como constructora
de una identidad compartida por todos. De ahinfaortancia de que lleven a sus propios hijos al
Centro Educativo, que los puedan dejar en las siak escuela maternal, brindandoles una
posibilidad que ellos no han tenido, satisfacietel@chos que en ellos permanecen vulnerados.

En el Centro Educativo se les brinda una miradereiifte sobre si mismos, la construccion
de una identidad que rescata lo que traen, acepgtdn&e reafirma que la escuela no es la calle y
es necesario un proceso de confiabilidad en lae¢sscBara algunos aparece como otro nacimiento.
No es un camino hacia la muerte, sino hacia la vida

Muchas veces la construccion de una identidad edifer entra en contradiccion con la
identidad que les ha permitido sobrevivir en cottgexde mucha violencia, la identidad gébe
chorro. Esta identidad preexistente parece ser proteggiddiversas oportunidades por los jévenes,
porque es la que les permite sobrevivir cuandmsadela escuela y tienen que volver a la misma
realidad violenta de todos los dias.

En lo referente a la construccién de una nuevaiiheh posible aparecen dos ideas fuertes:
el joven como alumno recuperando un espacio quederobado y el joven como trabajador,
aunqgue el trabajo sea de caracter informal. Esistémentos aparecen como vitales a la hora de
la construccion de una nueva representacion déessios.

Por ejemplo, en una de las observaciones, uno @lenes comentdnterrogados los
alumnos acerca del ejemplo que nos ofrece, R r&&pdis lo que estoy haciendo yo, terminar la
escuela” y agrega que, ademas, él realiza trabajatarno. L dice: “Yo también trabajo, mire
reparto todos estos volantes a la tarde”. La maeswomenta: “Si, y también trabajas en el camion
de coca cola”. L asiente sonriendo, se pone deypreparte volantes entre sus compaiieros. R
cuenta que tenia un amigo que trabajaba y estudipb@ra mas o menos como este sefior
(refiriéndose al protagonista del articulo periotié®) y estaba todo bien y se murié de cirrosis.”

En otro momento de las observaciones los alumnofrtecomo consigna copiar del
pizarron un fragmento del textel miedo globgl de Eduardo Galeantyna vez que copiaron, la
docente se acerca a la observadora y le iseestoy pidiendo que al final pongan a qué leetie
miedo C me dijo a los viejos babosostro me dijo:a perder el trabajo.

En otra observacion, la docente interrumpe la amaogon, levanta la cabeza y les recuerda
-No se vayan, que hoy a la tarde tienen taller idetacidad. -jBieeennnn! —grita uno de ellos y
mira hacia el cieloLuego, comienza a correr en redondo por uno dedsglos. Parece el festejo

de un gol.
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La presentacién de determinadas normas que perratazonstruccion de habitos, de
vinculos diferentes entre los y las adolescentsig ellos con el espacio educativo, aparece como
fundamental pero muchas veces confronta con lasa®rue los jovenes construyeron a lo largo
de la vida y de su realidad cotidiana. La hormaexq@acomo impuesta por los educadores.

En diversas oportunidades los estudiantes pregwsthre cosas que ya saben que no se
pueden hacer, como si necesitaran que se lesmealf& norma, el encuadre del espacio. Estas
preguntas podrian dar cuenta de un intento paidnizar la norma.

Es necesario advertir que sus expectativas respigtdCentro superan las funciones
convencionales de la escuela. Esto podriamos oelado con lo primario de los vinculos que se
establecen alli, con esta idea del espacio edocatimo primera vivencia de elementos perdidos de
la primera infancia.

En cuanto al vinculo que se establece entre losagldues y estos jovenes, aparece la idea
de que los pibes son por primera vez esperadaalguien, se los nombra de una manera diferente,
se les da una identidad. Surge al ingresar al@@utucativo una sensacion ideondicionalidad
reciproca: sea como sea se los va a aceptar.

Las relaciones que se establecen responden a weptonintroducido por varios de los
operadores entrevistados (ver Capitulo 9), etdelpo a cuerpocomo metodologia de abordaje e
implementacion de las politicas publicas.

La aceptacion y construccion de normas que perneitatesarrollo de nuevas practicas y
hébitos que faciliten y desarrollen vinculos difees entre los jovenes y entre ellos y el espacio
educativo aparece como una cuestiéon fundamental, pachas veces confronta con las normas
que los jovenes construyeron a lo largo del tiergpe pasaron y pasan en la calle, su realidad
cotidiana. Es necesario advertir que sus expeattigspecto del Centro superan las funciones
convencionales de la escuela. Las construccionesativas acordadas habilitan un ejercicio
necesario que implica numerosas acciones que refudéa construccion del sujeto de derechos y la
proteccion integral del nueva paradigma.

El vinculo es fuerte entre los educadores y losdémttes. Este es uno de los rasgos
distintivos de este espacio. Se analiza la impoi@atel concepto dapego(cuidado y proteccion)
como elemento insustituible para el trabajo pedagddSe entiende paspegouna “ética del
cuidado” donde lo fundamental es el vinculo queasestruye con el otro.

Por ejemplo, al volver una maestra que estuvo &igear enfermedad, la interrogan los
alumnos ¢,Por qué no vino antes? ¢No va a venir mas? yd@sabandonar? ¢Nos abandon6?

Esto esté relacionado con lo primario de los vioeujue se establecen,celerpo a cuerpo

construye lasos que implican el respeto de lawvishagilidades; con la idea del espacio educativo
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como vivencia de elementos perdidos de la primafi@ncia, alli adquiere mucha importancia el
vinculo con los educadores y con la institucién.vihculo diferente en donde las experiencias de
violencia quedan como experiencias Yy situacionesotiies territorios; aunque se despliegan
agresiones dentro del Centro Educativo, las mismeasncuentran una respuesta signada por la
violencia, sino que se construyen respuestas es gistros.

En las observaciones realizadas surgen diversagestagiones de apego, por ejemplo en
una observacién los maestros informan que al disiesite no habra clase por el despido de una
maestra, X les dice&cuenten con nosotros para lo que necesilelmomienza a gritar, la maestra le
exige que se detenga, pero él sigue haciéndolodoua maestra insiste en que pare, J. se acerca a
ella, inclina su cabeza hacia su hombro y la maesimienza a acariciarlo y a hablarle.

Uno de los aprendizajes sociales fundamentales, gificiles de lograr, es el autocontrol,
que se asocia con el transito de la satisfaccidediata de los impulsos a su progresivo control. Se
observan que en las aulas, cada tanto se param yuddtas, luego vuelven. Se ve que estan
trabajando con carpetas y cuadernos, en un espi#ei@nciado dentro del aula, uno de los
educadores comenta que son los de primer ciclonguestaban viniendo. El educador estaba
trabajando con J. en cuentas, se escucha quedlice sale esta mierd&l educador contestao
te enojés, no te enojés, ya te va a sdlimtes de irse, el maestro le dice a cada uaolvé mafana
¢eh?Le pegunto a uno de los educadores por los cliegsimer ciclo y me dice que vinieron de
lunes a miércoles pero hoy no, y que siempreies as

La solidaridad también se expresa entre ellosfeaedicia, como se vera en el capitulo 7, de
lo que ocurre entre los nifios, nifias y adolescegtes se encuentran en calle en la zona de
Zavaleta, donde es dificil encontrar actitudes giaes de solidaridad entre pares. En el territorio
del Centro Educativo Isauro Arancibia si se masifie, por ejemplo X por propia iniciativa, le
pide su cuaderno a L. para terminar de copiarlgptaguntas que le faltan. Mientras lo hace le
explica a la docentd:e copio las preguntas porque esta por terminaclése y él no termind, asi
ya las tiene.

En otra ocasion J. lee en voz alta, lee despamoupciando prolongadamente el sonido de
cada letra o de cada silaba. E. lo ayuda completsundectura en voz alta, cuando J. termina de leer
la palabrdfeliz”, E. lee en voz alta, de corridteliz dia amigo”.

Las situaciones positivas descriptas coexistenamitudes agresivas hacia los maestros y
los compafieros. Se agreden verbalmemegro de mierda, putase amenazan con golpearse. Se
niegan a realizar actividades o a desarrollar tepnapuestos por los maestros. Responden con

violencia a sus indicaciones u observaciones. HEnteapsicéloga y le dice a uno de los alumnos
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que quiere hablar con él, pero él se niega a pis#a insistencia de la psicéloga que le muestra
interés por saber como esta y cOmo estan sus hesmwamgo a estudiar no a charlar...

Una de las razones para acercarse al Centro BEdudssiuro Arancibia es la comprension
de que los aprendizajes escolares les daran hemtasique les haran posible insertarse en otros
espacios sociales pero, al mismo tiempo, son cemss de que les sera dificil superar las
limitaciones impuestas por su origen y por la inmagee la sociedad tiene de ellos. Se observo una
oportunidad en que uno de los maestros les progonar un centro de estudiantes para conseguir
mas becas, Y. le respong¥ quién nos va a dar bola a nosotros?

Frecuentemente se producen reclamos que intentamsteuir elementos formales de la
escolaridad. Esto se asocia con la falta de indagae intentan suplir con la asistencia a la eacuel
para hacer lo que es habitual en ella. Detrdsslpddidos de elementos formales de lo escolar esta
la necesidad de sentirse iguales a los demassddarse en una realidad que les ha sido negada,
buscan recuperar un lugar que se les ha rohsostiene una docente. En lo referente a los
aprendizajes mas formales, en muchos de los j6vapasce la demanda por actividades de
matemética en lugar de las asociadas con la legtlagescritura.Esta demanda esta emparentada
con una mayor utilizacién de la matematica en da ebtidiana respecto de la lectura y la escritura;
con la percepcion de la mayor utilidad para ladiatieidad de un campo del conocimiento por
sobre el otro.

Muchas veces aparece la verglienza, la dificultaal @epresar sus propias voces, el temor a
la exposicién en el aula.

El Centro Educativo Isauro Arancibia no es sdélcespacio de aprendizaje escolar que les
permite construir su identidad de alumno y alcanz@tas de aprendizaje que alimentan su
autoestima, es también el lugar en el que danipeea@fecto, en el que se reconocen porque son
reconocidos. El lugar donde se sientan a una n@spartida para almorzar, se conversa durante
esta actividad, se comparte mas que la comidaughr donde se aprende un oficio y se desarrolla
el trabajo aprendido, generando recursos econdrg@usinos producto del esfuerzo realizado.

Uno de los objetivos del Centro Educativo es lastrmiecion de una experiencia colectiva
distinta para que les abra la posibilidad de irstesgr en nuevos grupos y espacios.

El aprendizaje debe habilitar para una relecturdadealidad cotidiana, debe permitir el
pasaje de la lectura ingenua a la lectura critelantindo. Esa relectura de la realidad exige un
distanciamiento mediante el pensar que permitdivhja. Quien aprende le atribuye sentido a los
aprendizajes cuando se articulan con los problgr@sios de la realidad que vive; de esa manera
se logra la integracién de los aprendizajes comptaguntas y los saberes previos. Un elemento

importante a la hora de analizar la propuesta pegeg es la dificultad que tienen los jévenes que
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asisten para participar de manera sistematica deidma. La discontinuidad en la asistencia se
presenta como una constante que dificulta el toadajel mediano y largo plazo. La discontinuidad
como caracteristica de su vida dificulta cualguipo de proceso pedagogico sostenido en el
tiempo.

Plantea Ulloa que “un paradigma del sindrome deegadento es la cultura de
mortificacion, que abarca a grandes sectores, dangiéeja no se eleva a protesta y las infracciones
sustituyen a las transgresiones. (...) En la culiieranortificacion, bajo el padecimiento colectivo,
no hay mas que infracciones. (...) como lograr queiah salga de la resignacion, que genera
padecimiento, para pasar a la pasion de la lu¢tiefio Pagina/12, 23 de abril).

La busqueda de elementos formales es una maneisselgarse en una realidad social
diferente, que contiene otros cédigos de interacgice los alejan de la violencia y que les permiten
empezar a pensar en que es posible construir &lgdirde alternativa a la vida en calle. Esto se
asocia con la falta de experiencias sociales afatitas de la infancia que intentan suplir con la
asistencia a la escuela para hacer lo que es hbbitella.

Para este grupo de nifios, nifias y adolescentes hapiendo dejado a sus familias y la
escuela, reconstruyen lazos en su nueva realidadranchada es el marco familiar, el Centro
Educativo Isauro Arancibia es la escuela.

¢ Estos espacios resignifican la vision que losrjésdienen sobre si mismos? Sin duda que
se suscitan procesos de resignificacion de suaidphtidad aunque con todas las contradicciones
que presenta la realidad en que este grupo vivecada dia mas violenta y la imagen de
marginalidad parece ser cada vez mas la Unicgaelae los asocia.

Las situaciones que conducen a estos nifios, raflatescentes y jévenes, cuyos tiempos y
espacios transcurren en la calle a insertarseferedies experiencias educativas son multiples y
muy dificiles de definir con claridad, segurameséan las propias marcas en sus vidas las que
determinan que se inserten y, si lo hacen, quegpusastenerse alli.

Una cuestién a remarcar es que en ninguna de fes/istas realizadas a los operadores de
la politica publica de la DGNyA y del CDNNyA se noéond el Centro Educativo Isauro
Arancibia. A la hora de preguntarles especificamanbre si conocian la existencia de ese Centro
Educativo, en todos los casos las respuestas fugrerconocian el espacio, pero en ninguno se
habian realizado tareas de articulacion o derivagay casos concretos.

En una entrevista en profundidad realizada a ursopa que se desempefia como directiva
del Centro Educativo, ella refiereEl primer trabajo que hacemos con los chicos dehpr ciclo
es reconstruir sus vidas. Que sepan que tienervig®ga una historia, un pasado y van a tener un

futuro. En una linea de tiempo van colocando Ideshimas importantes de sus vidas. Es una
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manera de que se vean a si mismos, que vayan cibram identidad, que son personas que
tienen sus derechos: y los pueden hacer cumplia educacién, a la salud, al trabajo, a una
vivienda, a vivir de otra manera. Es una forma deypctarse en el futuro, porque para los pibes
en situacion de calle la vida es un ‘hoy constaritigy, ahora.”

La construccion de la posibilidad de pensar unréutiibre de violencia aparece como

fundamental para cimentar la posibilidad de setepde un proceso de aprendizaje.

Conclusiones parciales

El Centro Educativo Isauro Arancibia reconocido odmescuela de los chicos en situacion
de calle, lugar al que concurren de forma voluatarientras se encuentran en situacion de calle es
un espacio en el que tienen el rol de estudiantgsé les demuestra a ellos mismos y a los demés
su capacidad de aprendizaje, de construir conootmig partir de un reconocimiento diferente, el
de estudiantes, lo que les permite una distangpesto a la concreta vida en la calle, a la
cotidianeidad de las situaciones de violencia, femgn con los estereotipos, generando la
posibilidad de reflexionar y reconocer las situae®vividas y de construir una forma diferente de
ser conocido y reconocido. Una experiencia que perhistorizarse y proyectarse. Esa es la
trascendencia fundamental por la cual se tomaesgtzcio.

En sus recorridos de los nifios, nifias y adolessemiie se encuentran en situacion de
violencia y explotacion sexual en situacion deecah la CABA, han podido incluirse en la
experiencia de ser estudiante, de ser alumno,srddar las relaciones sociales que se despliegan
con el cuerpo docente, con la institucion que dosbe.

En sus propias palabras, como forma de visibilizarlde respetar su derecho a ser
escuchados, para descifrar y reflexionar sobre compactan las politicas publicas en las que se
encuentran o deberian encontrarse incluidos buscaddntificar dinamicas, tensiones y
contradicciones.

Una de las conclusiones a las que se arriba desjguésta aproximacion es que pareceria
ser que cuanto mas compleja es la trama de privesisufridas por un sector, mas sélida y

unificada debe ser la estrategia necesaria pardatm
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Capitulo 7

El escenario y las experiencias en el Barrio Zavake

Introduccion

Para acercarnos a la realidad social que envuellas aifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle y a aquellos que estando ee palllecen explotacion sexual, se presentan dos
experiencias que se suscitan en dos escenarieenéade Zavaleta y el Centro Educativo Isauro
Arancibia, los cuales han sido seleccionados pompriten visualizar una multiplicidad de
aspectos sobre la realidad social de la violenatasg padece en la situacion de calle.

Segun se muestra en el mapa, los dos espacios @orog que se ha trabajado estan en la
zona sur de la Ciudad, la més desaventajada. Estarregién donde la calidad de los materiales
con los que estan construidos los hogares es, eergajes, mucho menos adecuada que en la
zonas norte y oeste de la CABA. También es enpstzEon de la Ciudad donde se encuentra la
gran mayoria de las villas y asentamientos.

Los dos territorios abordados son muy distintos: @s un cruce de avenidas y calles en la
zona de Pompeya, el otro como lo hemos visto (dap&) conforma un espacio educativo para
chicos en situacion de calle.

En el presente capitulo y los siguientes se anmdlizdas voces de los nifios, nifias y
adolescentes como forma de visibilizar su derecleraescuchados, para descifrar y reflexionar
sobre cémo impactan las politicas publicas en las sp encuentran o deberian encontrarse
incluidos, cuales son las practicas de gestion lgsiealcanzan, buscando identificar dinamicas,
tensiones y contradicciones. El centro de an&isia puesto en sus experiencias sociales que los
involucran. El derecho a ser escuchado, su ejera@oncreto por parte de los nifios, nifias y
adolescentes victimas de violencia por encontersgtuacion de calle, el debido respeto hacia este
derecho por parte de los agentes publicos, seficydarmente analizado en estos capitulos.
Algunas de las personas entrevistadas lo fueroantirdistintos momentos de sus vidas: dos de
ellas durante su estancia en calle, luego cuantdass en un hogar convivencial y después al
momento del juicio oral contra sus explotadores.

Los didlogos obtenidos de las entrevistas serarpocados en cursiva, con una letra E para
referir a la entrevistadora y una letra X pararietela persona entrevistada. El uso de la letes X
referencia de varias personas entrevistadas. Liasviestas y los apartados estan presentadas en

primera persona.
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El barrio Zavaleta
La presentacion de este grupo de nifias, nifios leswointes se realiza luego de haber

trabajado durante dos afios en observaciones, stéi®y seguimientos en la zona de Zavaleta.
También se realizaron entrevistas y observacionms a@peradores del Programa para la

Erradicacion del Trabajo Infantil (PETI) del moduwdontra la explotacién sexual y comercial del

CDNNyA.

Mapa N° 2
Ciudad de Buenos Aires por comuna y Barrio, ubicaéin del Barrio Zavaleta
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Los nifios y niflas que se encuentran en las caflessth zona no estan escolarizados, habiendo
dejado la escuela en primer o segundo grado, alemtunde iniciar su vida en la calle y dejar de

vivir en la casa con sus familias, esto es, alreddd los 6 o 7 afos.
Como sostiene Jelin (1998) “[e]n todas las clakeslinamica familiar estd muy marcada

por la situacion econdmica general... El bienefstaniliar se halla condicionado por la manera en
que los miembros del grupo aprovechan las oporaaleisl que la estructura productiva y
sociopolitica les ofrecen en cada momento [...] Haganes cuya vulnerabilidad es tal que no

pueden aprovechar los beneficios del crecimientefenderse del deterioro.”
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El Nucleo Habitacional Zavaleta y la Villa 21-24t&s ubicados en el cordon sur de la
Ciudad de Buenos Aires, dentro de los barrios devhllPompeya y de Barracas, zona de influencia
de los centros de Gestion y Participacion N° 4 l5Zavaleta esta limitado por las avenidas
Amancio Alcorta, Zavaleta, Iriarte y el predio dende halla la Coordinacion Ecolégica Area
Metropolitana Sociedad del Estado (CEAMSE). Laa/Bl1-24 limita con las calles Iguaza, Iriarte
y Luna y se extiende sobre una superficie de 3iaress.

El Nucleo Habitacional cuenta con un total de 1h®§ares y la Villa 21-24 con 4057
hogares, segun los ultimos datos censales relevirdgse la hace una de las mas pobladas de la
ciudad.

En el informe “Los Jovenes del barrio Zavaleta yVida 21-24 y su relacion con el
consumo del paco. Primer informe - Afio 2007” deINDYA se vuelve sobre la situacion ya
relevada por ese organismo en 2005.

Con relacion a las caracteristicas del barrio, Edaas similar a la Villa 21-24 en cuanto a
las estructuras edilicias y las condiciones de emamtiento y de higiene. Zavaleta fue construido en
la década de los 60 con la intencion de brindgaiento transitorio a los habitantes de diferentes
villas que debian ser reubicados. Las calles est@adas de forma cuadricular, no estan
pavimentadas, son angostas (se las denominanltgasiho hay alumbrado publico; el espacio
interior de las casas y de las casillas es muyegsexpor lo que los nifios, nifias y jévenes, pasan |
mayor parte del dia afuera de sus casas.

En diciembre del afio 2005 el modulo de Explotack@axual Comercial presenté a las
autoridades del CDNNyA un informe en el que se dalenta de la situacion de los chicos en
situacion de calle en la zona de Zavaleta. En esgeptacion se informaba que la mayoria de los
chicos y chicas con los que se encontraba trabajehdispositivo de ese organismo consumian

drogas, en su mayoripaca “[...] En la mayoria de los casos se trata d@oslas que pasan la
mayor cantidad del tiempo en calle, teniendo caasamuy esporadicamente con sus familias. En
Su gran mayoria, se encuentran muy comprometido®lcoonsumo de sustancias psicoactivas (es
mas frecuente el consumo de pasta base, pegamaribuana, pastillas)...”. Sostiene que la edad
de inicio de consumo de sustancias psicoactivaseemtre los 8 y 10 afios. En la Villa 21-24, el
21% de la poblacion corresponde a la franja etiid0 a 19 afios.

El informe de 2007 ratifica lo observado en 2008sadibiendo como los agentes del
CDNNyA observaban la repeticibn de una particulitmasion de violencia: sobre la avenida
Amancio Alcorta nos encontramos con 15 chicos emeidn de calle aproximadamente.

De las observaciones y entrevistas realizadas, ashoambién por distintos trabajos de

investigacion (Rebdn, 2004; Suarez Pinzén, 20¥has constatado que no sélo es importante el
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nivel de consumo de sustancias en el barrio ylla, Wino que ademas son histéricamente zona de
produccion, fragmentacién y distribucion, practigge se facilita por la localizacion geogréafica y
las vias de acceso hacia el resto de la Ciudadig leaprovincia de Buenos Aires.

Conforme los informes antes mencionados, de lososhy chicas del barrio y de la villa,
todos han pasado por la escuela, y muchos de @&dasnian con sus estudios a pesar de no
coincidir la edad que tienen con el nivel educasiilcanzado. Muchos adolescentes y/o jovenes aun
contintan en el nivel primario.

Los nifios, nifias y adolescentes en situacion de, canforme los informes, tienen escasos
contactos con sus familias; los operadores delramog sefialan que los casos més dificiles son
aquellos en los que la familia no puede ser coadiacb que directamente se niega a revincularse.
Esto es planteado en los informes como uno de Egras obstaculos para los operadores que
trabajan con esta poblacion, ya que agotadas lasl@sstancias de regreso con la familia, se teabaj
la derivacion de los chicos a algun hogar de alghiNG.

Segun los operadores, las familias que han pod&locsntactadas presentan un gran
deterioro econdmico y social, pertenecen a un higg socioecondmico y un bajo nivel educativo.
En su gran mayoria se trata de familias marginddbsircuito de trabajo en las que se visualiza la
ausencia de referentes familiares sélidos. Es itapts comprender que frente a las situaciones de
deterioro en las que se encuentran las familiasallda a las calles en busca de sustento, changas,
pedir dinero, es una alternativa habitual, tamiiééas, venir a la Ciudad desde el conurbano, ya
gue, como ya se ha mencionado, en la Ciudad sewrtwaanayor cantidad de dinero.

Suelen ser las madres quienes intentaran poneesinmiaciendo volver a los nifios a la casa
luego de la jornada de recoleccién de dinero. Htntan aferrarse a esa construccién de la mujer
madre protectora y sensible, que podra dar respadas necesidades de sus hijos.

La cuestién de género no solo atraviesa a los slidedZavaleta, también permea las propias
concepciones institucionales, sobre quiénes y d& fquma abordaran estas cuestiones. Las
investigacione&’ particularmente las del CDNNyA, sobre los distinpsogramas y servicios para
la poblacion de chicos en calle de la CABA dan tmette que todos estos nifios, nifias y
adolescentes provienen de familias que se encuestmaidas en la pobreza o la indigencia. En
todos los informes se puede leer que los distinmyadores de las politicas publicas sostienen

respecto de estas familiggodemos afirmar que tienen sus derechos totalmerterados

€0 Los Jévenes del barrio Zavaleta y la Villa 21-2uyrelacién con el consumo del paco

Primer informe, Afio 2007 e “Informe sobre la siidacde los nifios, nifias y adolescentes que se Bttaneen
situacion de calle en la zona de Zavaleta”, Afio5200ambién “El paco: informe sobre consumo y efeaa el
cinturon de la CABA” Roberto Andrés Gallardo. -dich - CABA Editorial Jusbaires, 2016.
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De la informacion recabada surge que son familiesestructuradas, con mas de una
generacion con experiencia de exclusion. Entrensigenbros existe el consumo de drogas. La
sociedad que demanda responsabilidad se autosjesasabiliza, les impide hacer el pasaje de su
nifiez hacia la adolescencia y la adultez. Los njfiogias acomparfan a sus familias en busca de
recursos a la calle. Alli venden mercancias, memdigoban, buscan algun trabajo informal
(changd, que les permita recolectar algun dinero.

Las familias pobres no quieren que sus hijos s@laguen la calle, cualquiera de estas
mamas han ido a buscar a los chicos por las misalEes que durante el dia han compartido con
ellos trabajando. Son las madres quienes realigém [®isqueda, normalmente infructuosa. La
mujer-madre, que como ya hemos dicho, se ha coidstipor sobre todas las cosas, o solamente,
como madre que emprende la busqueda, aunque lamsepaEn este sentido, “[e]l género seria
una especie de filtro cultural con el que integmets el mundo, y también una especie de armadura
con la que constrefiimos nuestra vida” (Flores Be2@®5).

Al encontrarlos viene el castigo. Por haberse dtej®or estajalando. Por estar con los
chicos que ya no vuelven a sus casas. Aqui se rjukmma particulares estereotipos que han
engendrado las sociedades estructuradas en basedasigualdad. Aqui aparece otro nudo
problematico que esta directamente relacionaddactamilia pobre en situacién de vulnerabilidad:
el rol de las mujeres, la carga se pone en lasregjjias cuales han devenido las titulares a través
de las cuales se desarrollan los programas sacgddas encierra en el rol de madres, el cual es
muy dificil de quebrar. La posibilidad del sujete donstituirse de manera multifacética (mujer,
esposa, trabajadora, madre, etc.) y, de esta madesarrollarse, se ve reducida a una sola
posibilidad que no le permite més que estar erdpbslesarrollo de los demés (hijos), negando el
propio.

Si bien la situacion de supervivencia en calle eg@acomo algo imposible de afrontar, otra
es la percepcion de quienes la conciben como larmaéiernativa posible a la vida familiar, en la
cual el acceso a los bienes (un techo, algunoseatos) esta acompafiado por una cuota de
aspectos negativos (maltrato, consumo de estinedald@ los miembros de la misma, situaciones de
abuso) todo esto, siempre, en contextos de exfpeinzza.

Una vez que los nifios se han quedado en la cafidaimilias empiezan a buscarlos de otra
manera, ya no andan recorriendo las calles a Mes ®ncuentran. A esta altura, ya saben dénde
puede ser gue se encuentren y con quiénes, y ddmidear ayuda.

Se acercan a los distintos operadores del sistenprateccion: Policias, Defensorias,
operadores de las instituciones dedicadas a laz.nifili comienza una nueva historia. Estos

mecanismos estan pensados para una persona que grdidarse a que estos funcionen vy, asi y
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todo, sus éxitos son escasos. Se requiere deldipama ir a la comisaria, realizar la denuncia de
paradero, luego ir al juzgado, volver cuando seitaslo, recibir en la casa al trabajador social, y
demas. A eso hay que sumarle el costo econémigoydesnir.

Si de la intervencion institucional se logra quaiéb, nifia o adolescente sea reintegrado al
hogar, se va a tener que empezar a satisfaceetirade necesidades nuevas, tales como asistencia
médica para las adicciones, contencion y acompafimiy nuevamente esto requiere tener
diversos recursos, como tiempo y dinero, al memese a todo ello, se intenta poner en
funcionamiento el mecanismo.

Los nifios, nifias y adolescentes en situacion die gaksentan un agudo estado de
desnutricién y el consumo de sustancias le permoteser conscientes de este estado. La gran
mayoria pasoé por el sistema judicial y “naturalizhingreso y egreso de los institutos de menores
ya que lo ven como una forma de estar mejor. Heeswa dichos institutos y la apertura de un
proceso judicial no se debib a su relacién coroebamo sino por su situaciéon de calle. Todos los
nifios, nifias y adolescentes contactados y entewisten Zavaleta tenian un expediente de
proteccion civil abierto en la justicia de famil@ymo era la modalidad hasta la reforma de la ley
26.061.

La dindmica en Zavaleta

Lo habitual es que haya entre quince y veinte shjpor la zona. Andan solos, salen a
trabajar solos. Solo se retinen para fumar paco. Ocasifm@ral, los que no tienen para pagar son
golpeados a efectos de que no intent@par una pitada y, los que si lograron acceder a las
sustancias, consumiran toda la cantidad que tedigaonible, lo que los va a dejar sin hambre ni
suefio mientras sigan consumiendo, en una permaaentiglad que puede durar hasta una semana.
A esto se lo llamastar de gira

Una chica me cuentauando estas de gira esté todo biee dicengira a estar dias y dias
consumiendo paco. Ella cuenta que una vez llegétax @na semana sin comer ni dormir, se la
pasabdrabajandoy consumiendo.

Se evidencia una dindmica en el grupo, en la cuagumen en sustancias, principalmente
pacq todo el dinero que logran hacer, las chicasa@fr de la explotacion sexual, y los chicos,
mediante el robo y la comercializacién de estupefaes.

Es fundamental analizar cobmo la construccion degése manifiesta. “La feminizacion de
la pobreza, que implica que hombres y mujeres @rpetan la pobreza de manera diferente y
cémo la pobreza acentla la desigualdad de géf#eiiri, 1998), queda brutalmente expuesta en la

situacion aqui analizada.
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Cada modo de relacion constituye un modelo de gémgie va a estar determinado por la
valoracion social que se le dé, no solo por cadsopa, sino por como el entretejido social gestiona
estas realidades. La significacion de las conductaa estar, de esta manera, justificada o no.
Habilitada o no (Roulet, 1994). Y desde alli senicdnstruyendo las alternativas posibles a las
cuales someteran sus vidas estos chicos.

En esta perspectiva, en donde los patrones segyidies estereotipos adoptados no
responden a aquellos que podemos reconocer, samepatrones y estereotipos que responden
directamente a cuestiones de supervivencia en @onds extremadamente desfavorables, que en
su mayoria ya fueron internalizadas por pertenagaicticas de conductas de distintos miembros
de la familia.

De esta manera, y conforme la significacion prdgiaeaccion frente a la realidad impuesta
va a responder a estereotipos propios, en los T@gigan en danza los modelos familiares, los
sociales, puntualmente los de clase, todo estodsumn un modelo de poder que no actla
directamente sobre los otros, sino sobre las aesiditUna accién sobre la accion, sobre acciones
eventuales, o actuales, futuras o presentes” (ktiuda79).

La mayoria de los nifios, nifias y adolescentes\astia€los llegé a Zavaleta entre los 10 y
los 12 afios. Conocian a alguien que les habl6 derla y de su acceso particular al paco. Cuando
llegan a Zavaleta lo hacen con consumo de pegamdntthos relatan que desde siempre venian a
la zona comercial de Pompeya (muy cerca de Zavglédavilla) a vender cosas en la calle, o a
pedir monedas mientras sus padres vendian, o eeofestampitas en la puerta de la iglesia. Sus
madres, padres y tios los llevaban con ellos. 6staa de sostén de la familia, visualizada como
Unica alternativa, obliga a trasladarse por masrdehora, para llegar a la Ciudad, y alli toda la
familia contribuye a recolectar dinero.

E -Che... y cuando llegaste a Zavaleta con docs,aftn.. ¢ Como fue? ¢Con quién estabas?

X -Estaba con un....Con un.... Como te decia, corh&sta Pompeya con mis tios, mis tias y dos,
tres pibitos que conociamos... Que ellos ya estabarekpaco y nosotros no. (Silencio
prolongado) Nosotros estdbamos con el pegamentahi duando fueron a comprar los

acompafiamos y probamos. Y son los que... Me qieg®.a

En las entrevistas realizadas, surge con frecuenda dificil era volver a casa después de
pasar el dia en la calle. Pareciera que ese regtdsmar familiar hubiera caido en el olvido, que
no han quedado recuerdos de eso.

Cuentan de la primera vez que se quedaron a dsahois en la calle. Para ese entonces, con
6 afios, algun amigo o familiar les habia convidaelgamento. Se quedaron toda la nqaledo—

como ellos llaman al consumo de pegamento— cors estigos y haciendo nuevos. También
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cuentan que algun familiar apenas mayor que edledlévo, y les fue mostrando cémo era eso de
guedarse en la calle.

De las observaciones realizadas surgen los esoengrirealidades de los chicos que
repartian estampitas o pedian monedas mientragasuares desarrollaban otras actividades
comerciales en derredor; de los chicos en situati#calle que compartian uranchad&; de los
grupos que consumian paco y que se encontrabaituani@n de calle a los costados de la villa
Zavaleta; de las chicas en situacién de explotasdnal infantil.

El espacio de la calle no les es extrafio; de hesti,introducidos alli por sus propias
familias. La edad de la poblacion de chicos erecalh su mayoria, va de los 7 a los 15 afios. Los
chicos dadebajo de Zavaletenas pequefios tienen 10, aunque hay registrogide mias pequefias.
Y vienen de estar en calle en otras zonas de @aGiu

E -¢Y a qué edad llegaste a Pompeya? Mas o menos.
X -A los ocho afios.
E -¢A los ocho a Pompeya?... Y... ,Como llegaB@napeya?
X -Eh.... Vendiendo estampitas, mantecoles, alajar
E -¢Con quién vendias?
X -A veces con mi mama y con mi tia Cristina.

Después de pasar un par de meses en el centrociainder Pompeya, volviendo a sus casas
de vez en cuando, y contactdndose con la familitagrcalles del barrio, el consumo de paco
cumple un rol importante en atraer a este gruptalmmas mas complejas del territorio: el lugar
para comprar paco es Zavaleta. Ahi estan los vemnegdtransas), y es donde se consigue mas
barata. La mayoria de los chicos que estan en @avaé quedaron alli desde la primera vez que
fueron.

E -Paraban en Pompeya, y ¢por qué fueron de Pomp&gvaleta?
X -Porque queriamos probar el paco.
E - Querian probar el paco... ¢ Se escucha? o sela, @ile en Pompeya se escucha el paco?
X -Si
E -Y vos ¢ querias saber qué era?
X -Y si
E -¢Y qué era? Comentame, yo nunca probé paco. @ €6t
X -No sé... (Risa)... para mi, no sé. Es la resada decaina... (Silencio prolongado) No sé€, pero
es una droga muy fuerte.
E -Pero... ¢ Y qué te hace?
X -Y, te fumas un poco y querés mas, mas, mas.
E -¢ Pero te sentis bien cuando fumas?
X -¢,Eh?
E -¢ Te sentis mejor?
-Yo si.

®1 pequefias comunidades que organizan la supenavéalzhentacion, dénde dormir, asistencia a unroesi salud
en caso de necesidad, etc.).
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E -¢Vos si?
X -En mi caso yo me sentia mejor. Si, me gient(nméfa. Todo. Con ganas de dormir no porque
con ganas de dormir te saca el sueiio.
E -¢Te saca el suefio?
X -Y el hambre también. ...Si.

En el mundo transformado en un gran mercado, lagadrconstituyen una mercancia mas,
tienen valor de mercado: tiene representatividael @maginario del que la consume, tiene valor de
uso y valor de cambio.

El problema particular de los NNyA en situacion adle que son victimas de mudltiples
formas de violencia es que desarrollan estratetasobrevivencia relacionadas con delitos y redes
de crimen organizado que los utilizan. Ha surgidolak observaciones y las entrevistas que a
menudo los transas (vendedores de paco) les préaernga sin cobrarles, para luego exigirles el
pago de sus deudas mediante tareas que colabardascactividades de la organizacion delictiva
(reparto de droga, tareas de vigilancia y cualqoiea que requieran). También surge de las
entrevistas que frecuentemente ante deudas deflas y adolescentes, los transas las mandan a
buscar clientes explotadores para que consigdatia para pagarles.

Con estas reglas, los chicos de Zavaleta se tramsfoen consumidores. Cabe remarcar que
las dosis son muy pequefias y, por ende, se consomagmapidamente. Si bien es llamada “la
droga de los pobres”, esta caracteristica, lo ctiécta dosis, hace que se consuman muchas al dia.
De los relatos surge que se consumirian entre 500ydosis diarias, lo que equivale a destinar
alrededor de $8.600 (US$ 58bpor mes para poder acceder a la droga.

Cuando se acaban los efectos se cae en un estaside intenso, muy temido, lo que
lleva a sostener el consumo en forma constante.

Ahora bien, como manera de supervivencia, las nifeedolescentes también se convierten
en una mercancia, la cual va a comercializarsagndlles. Las conductas de tmmsumidoresle
esta mercancia no van a ser perseguidas por loadapes de la ley. Solo en raras circunstancias
seran llevados a las comisarias y muchas menos gendenados por la justicia penal.

Cuando en esta situacion, las nifias ingresan eac&nes de explotacién sexual como
forma de supervivencia, a diferencia de los varoges siendanas fuerteoptan por la comision
de delitos, se cristaliza la concepcién de gériesadurante el consumo que los chicos realizan las
tareas a las que llamamabajos que les permiten conseguir dinero. Robar, los nesp ser
explotadas sexualmente, las mujeres; ambas sihexique someten al grupo a profundizar las

violencias cotidianas, como se vera a continuacion.

52 valores del afio 2015
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La alternativa del delito y la explotacién sexual son alternativas lejanas. Son mas una
realidad cotidiana de algunos de los miembros fentéia nuclear o ampliada.

En estos grupos, segun sus propias palabras,dag$u-hombres— son quienes se someten
al accionar delictivo, y las débiles —las nifias yjeres—, a las acciones entendidas como
infracciones menores, merdsgalismos De esta manera, y asi lo explican en las entesyisl
menos no se ven sometidas a la persecucion deinsisepresivo. El ilegalismo es una infraccion a
la ley que es tolerada por el sistema represivaegrsobre todas las cosas, tolerado por la satied
en que se da. El delito es la infraccion a la leg gerd perseguida y sancionada por el sistema
represivo.

Los chicos dalebajo de Zavaletmo estan organizados eanchadas Estan solos, no se
organizan como grupo, no comparten, se roban esites, y viven para consumir paco
principalmente, aunque también cocaina y pastillas.

Toda la légica de resistencia, aquella hermanda@ @ares que existe en la ranchada, es
abandonada. Para la subsistencia en calle deddmajar, porque si no, no tienen dinero para pagar
el paco.

El mandato es claro: todos los varones roban egagr al sistema de comercializacion de
estupefacientes; y todas las chicas son explotsglasalmente y en algunas ocasiones también
ingresan al sistema de comercializacién de estojesfis.

E - La plata para comprar el paco... ¢ De dondedeaban?
X -Ehm... Los pibitos robaban, pedian monedas.a¥ahy me prostituia. Después cuando yo me
empecé a quedar en Zavaleta conoci a una chicdilinada casa de ella y la chica se prostituia.

Los varones salen solos a robar tratando de aarladgun teléfono celular, billetera,
sustraer algun estéreo de un auto; las chicas esténa plazoleta, los autos, taxis y camiones les
hacen juegos de luces y ellas se acercan, suben yigtimas de explotacion sexual alli en los
vehiculos, en hoteles alojamiento o en las pragaaas de los clientes/explotadores.

Respecto a los clientes/explotadores, conformeolservaciones y entrevistas realizadas,
estda conformado principalmente por taxistas, caemms) y trabajadores de los galpones de
almacenamiento de mercancias que se encuentrarzend adyacente a las ranchadas.

La diferencia de alternativa de sobrevivencia entraedistintas explicaciones entre ellos
mismos. Los fuertes, los varones, estan dispuastosrer el riesgo de realizar el robo o de trabaja
para algin comerciante de drogas, cargando caesglorextra que esto trae aparejado, esta penado
por la ley, y es muy probable que sean persegyidoa policia, con el consiguiente ingreso a los

sistemas de restriccion de libertad, aunque ndi@mpo prolongado.
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Las mujeres corren riesgo en satividad el cual minimizan relatando que utilizan
preservativos para tener relaciones sexuales, aunqusiempre, reconocen. Esetividad la
situacion de explotacion sexual, las libera de éas@cucion policial. Esto, al analizar las
alternativas, parece ser definitorio. Surge clardad entrevistas la total aceptacion por partasie
fuerzas de seguridad de las situaciones de exjilotaexual infantil.

E -Es feo. ¢ Nunca se te ocurri6 como alternativa,ghi... salir a chorear?
X —iNo!...No, a mi... Si, una vez si porque me lpyso el papé de Nicolas (tercer hijo que estaba
en ese momento en el Hogar con ella)....Sali cordésgués no, no quise saber mas nada.
E -¢Muy terrible?
X -Si... Peor, digamos... A mi me parecia que lo neilsefa salir a prostituirse y ganarse unos
mangos, ir a comprar y ya esta.
E -Era mas rapido.
X -Si... Pero lo tenia que hacer igual porque qudrta@arme. Eran cosas que nunca queria hacer
pero lo tenia que hacer si o si.

Los vendedores de drogas de la villa ya los cono¢ade hecho, cuando les deben dinero,
son ellos mismos los que los mandan a trabajarag @dtas actividades orientadas a conseguir
dinero se realizan en medio del consumo de laarstiats antes descriptas. Lo que cada uno tiene se
gasta sin compartir. Nadie presta plata, ni conpatzo. No se juntan a dormir en el mismo lugar, ni
a comer, pese a que asisten al mismo comedor enttfdCde dia cuando esta abierto.

La construccién de lo femenino y lo masculino ey mampleja, llegando al punto que en el
caso de que se forme alguna pareja entre los chi®stan en esta situacion, se generan peleas
sangrientas para que la nifia o adolescente dsjaubion de explotacion, y sea mantenida por su
pareja.

E -¢Se pelean mucho los chicos cuando estan ee?call
MT -Si, yo con él también me peleaba mucho
E -O sea a las golpes, todo.
MT -Si, yo tengo pufialadas de él y él tiene pufedadias.
E -¢Y por qué se peleaban?
MT -Por celos.

El modelo de la independencia, a través de la &qitin sexual, choca brutalmente con la
concepcion machista de hombre proveedor, en estedealos estupefacientes.

X -... después conoci a un pibe... Ahi en la vilteeyllevé a comprar la droga, conoci a un pibe
eh... Después sali con ese pibe y... Ahi él i@barry yo estaba con él. Y cuando...
E -¢Cuando él se iba vos te quedabas en la casa?
X -Si.
E -¢No laburabas mas?
X -No. No me quedaba en la casa... No tenia casa.miaoros en una camioneta que esté... Ahi,
sobre la calle del sur...
El espacio comun por excelencia es el del consymsflo entre quienes tienen para

proveerse sus propias drogas.
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Otro espacio comun que se pudo identificar es el gp1genera entre las chicas cuando
alguno de los clientes/explotadores las ha golpeddstimado.

El consumo es constante y esto hace que a losealos detenga mas facilmente la policia,
y a las mujeres los clientes/explotadores no quipagarles porque estan tan drogadas que no van a
poder hacer strabajo. La policia, conforme lo observado y también diglo los entrevistados,
presencia la explotacion sexual, no detiene a liestes/explotadores. No da intervencion a los
operadores de los organismos de infancia.

X- A veces cuando teniamos...Bah, nunca tuvimosgmabton la policia, porque arreglabamos.

Por ejemplo yo, arreglamos con los del patrullehoreglabamos, ponele, quedaramos que yo voy,

cuando me tocan bocina, y ellos estan con el datwhhi que es una esquina oscura, y entonces

lo agarran al tipo y le piden plata, le cobran nauti algo por lo que estaba haciendo. Y ellos iban,
agarraban y le cobraban tanta plata y se la repanti

Las niflas y adolescentes tienen, cada una, un giorde 50 clientes por dia, esto surge de
las observaciones, también de los informes delpequie explotacion del CDNNyA. Todas
coinciden en que las mas pequefias son las masestzlez Algunas veces la policia acuerda con las
niflas compartir una parte de lo obtenido del aiesplotador por no detenerlo y dar intervencion a
la justicia penal por el delito cometido.

La calle es el lugar en donde crecieron. Desdeasinmento van a la calle con sus padres,
tios, hermanos mayores, a trabajar. Ya sea a venudas, o a pedir. Luego, ellos son quienes
empiezan a pedir, 0 a vender estampitas como exgatpropias para lograr satisfacer sus propios
deseos, no ya dentro del circuito de ayuda familiar

Podemos decir que esta construccion mercantil guwa & la mujer como una mas de las
mercancias, responde también a la construccioarautiel rol, espacio y funcién de la mujer.

E - ... Mientras vos estabas laburando en la caligC.émo era vivir en la calle? ¢ Cémo vivian?
X - Cagandonos de hambre, frio. Re loco... Re durdodos fumados... La gente nos tenia
miedo... (Silencio) Nadie se nos acercaba, nada.

E -¢Nadie se les acercaba?

MT -No, nada mas los que consumian con nosotros.

Estos nifios, nifias y adolescentes son apenas atadgsapor un nimero muy pequefio de
operadores, que reciben la hostilidad de sus wopsiituciones al solicitar los insumos y recursos
gue requieren para trabajar verdaderamente ecupaeacion de los adictos y la salida de calle de
algunos de ellos.

El compromiso con el consumo y el grado de determcontrado en los chicos debajo
de Zavaletees tal que han perdido la posibilidad hasta dewarse entre ellos. Las peleas, en las

cuales terminan apufalandose son muy frecuentes.
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La calle no es un lugar extrafio para el nifio, yecgdfialar que ha sido compartido con su
familia. Entonces, es razonable pensar que vassamdar mecanismos de supervivencia, trabajos
alternativos que se realizan en las calles, y cte es, tal vez, el espacio que se construye y
comparte en las relaciones fundamentales entr@fios y su entorno.

Asimismo, las politicas publicas para estos grupmsprevén el acompafiamiento de la
familia, la capacitacion, el empleo, y otros et@dundamentales para acceder al ejercicio de los
derechos humanos.

Al menos en la Ciudad no existen politicas efi@srgara tratar las adicciones de los chicos
gue estan en situacion de calle.

El andlisis de la realidad social de este grupdelés voz de los nifios, nifias y adolescentes
adquiere otros alcances, particularmente en cumestide aceptacion de situaciones de violencia, su
naturalizacion y las dinamicas con las que se pwan a esas situaciones de violencia distintos
agentes estatales como la policia. El relato exlasilteama compleja de violencias en las que se

encuentran dentro del grupo del que forma parés ydlaciones con las que esta ligado.

Entrevista en profundidad a una de las adolescenten situacion de calle y explotacion sexual
en Zavaleta

Se toma contacto con MT en el Hospital Penna deABA. Ella estaba internada por un
cuadro de intoxicacion por consumo de estupefaesent

Mi participacion era como defensora de derechos seeVicio de Guardia Legal del
CDNNyA, en el rol de abogada asignada como sopéctgico del PETI. Las trabajadoras sociales
designadas para acompafiar el proceso de saliddldele MT nos presentaron para conversar con
ella si aceptaba mi participacién como su asestrada.

MT se fue del Hospital sin alta médica a los patias, y nuestra relacién continu6, primero
en las avenidas y calles que rodean el Nacleo &tdbital Zavaleta, barrio de Pompeya, hasta dos
meses antes de la entrevista, momento en que esidincembarazada de 8 meses, el equipo de
intervencién junto con la coordinacién tomé la d&m de internarla contra su voluntad. Fue
internada nuevamente en el Hospital Penna, cormdiaspolicial, donde comenzé a realizar el
proceso de desintoxicacion. Luego de tener a stefdehijo, y una vez que se solicitd a los equipos
de la DGNyA y se consiguié una vacante en unatucéfin de albergue que respondiera
medianamente a las necesidades de MT, se traslatbdgon su bebé al Hogar materno-infantil Eva
Duarte, del barrio de Nufiez.

La interaccion con MT se llevé adelante duranteteldtiempo que demandé este transito.

La entrevista se realizé luego de estar MT masdees en el Hogar, y en el marco de los trabajos
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que se llevaron a cabo en conjunto con los equigosicos de las distintas instituciones que
trabajabamos con MT, a efectos de que ella dealaramo victima a efectos de investigar a
clientes/explotadores, vecinos y efectivos polegajue estaban involucrados con las situaciones de
explotacion sexual de nifias y adolescentes emia del bajo Zavaleta.

El hecho de que yo, como abogada -abogadacomo ella solia referirse a mi—, la hubiera
acompafado durante los periodos que transito wistierritorios (el Hospital, la calle, el Hogar
institucional) habia generado un particular vinanére nosotras. Hemos conversado que, para ella,
el hecho de que yo hubiera compartido su transgaestos distintos espacios, y de alguna manera
los conociera, le generaba una confianza y un idserticular, como asi también la tranquilidad
deno tener que explicar todo

MT me transformé en testigo de su vida, pero ada e otorgd la posibilidad de
escucharla, acompanarla y representarla frentgumas instituciones como la Justicia Penal y la
Civil, el Hospital, el Consejo Federal de Nifiezjobauya égida se encontraban sus dos hijos
anteriores, y las instituciones de albergue equasse intentd que fuera alojada.

La reconstruccion a través de la memoria y puestpatabras de sus experiencias era
fundamental para nuestra tarea conjunta de logua MT realizara un relato coherente y
pormenorizado frente a las autoridades judicialen@nento de declarar. Esa declaraciéon debia
servir para implicar a quienes en esos mismos mwseae encontraban llevando adelante delitos
contra la integridad sexual de otras nifias queaflablan en situacion analoga a la padecida por
MT.

Al momento de la entrevista, estabamos viéndonasaade dos veces por semana, ya que
prepardbamos las declaraciones que ella haridaahtscalia Penal que investigaba los delitos que
la tenian como victima. En una oportunidad, enua pasamos mas tiempo juntas del habitual, le
pedi a MT si me ayudaba en un trabajo que estatiarii®. Le conté que la ayuda consistia en que
me permitiera hacerle una entrevista donde me stbre la vida en las calles del bajo Zavaleta,
y que de esa entrevista, mas otro material, yoadefdribir un documento. A ella le parecié muy
apropiado ayudarme. Asi acordamos la entrevistagplzamos al dia siguiente.

Comenzamos la entrevista, tratando de reconsirtréresito de la casa a la calle, para luego
pasar de la calle al lugar donde se desarrollaadiadades de explotacién sexual, Zavaleta.

En la charla, que de comun acuerdo decidimos grallarno se ubic6 como protagonista,
sino como quien lleva adelante la accion. De estaama, hablé de sus experiencias de violencia en
calle y como consecuencia de la explotacion sexasho quien relata acciones pero sin
atribuirselas.
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Las acciones emprendidas por MT ha sido acompafaratms, transformando la accién
individual en colectiva. De esta manera logra pamer distancia con sus propios actos, en donde
las preguntas sobre quién ha hecho qué, por quémp,cse ven protegidas puesto que actia de

manera diferente ya que forma parte de un grupo.

E -¢Era de tu edad?
MT -No, no. Era un poquito... era mas grande.
E -¢Era mas grande que vos?... Y ella que... gitladecia de que vos con doce afios te fueras con
ella a trabajar?
MT -No, ella no me dijo qué hacer. Ella me dijo ¢wacompafie hasta la placita, yo la acompafié
y ahi sac0 la conversacion. Me dijo: "Bueno, si.te para un auto o algo, vos agarra y subi y...
Bueno, decile... El polvo 10 peso y el pete ciresnp Y yo, bueno... Paré un coche, hice lo que me
dijo ella y asi empecé y asi fui consiguiendo &gpara la droga.

De esta manera MT comenz0 a narrar sus experieméayiolentas, no solamente sobre su
situacion de explotacion sexual, sino también retepge como eran las relaciones con los otros. Y
por qué no, para quien registra, se produce la@otaicion con lo horrible (Ricoeur, 1996), y como
la relacion de deuda se transforma en deber dévitao

E -¢y cuantas chicas estaban asi en esa situacion?
MT -Y, habian un montén ahi cuando yo empecé tague vez.... Eran un montén.

Mas adelante en la charla volvimos sobre el teméasiehicas que se encontraban en su

misma situacién de explotaciéon sexual.

E -¢Y con las otras chicas son amigas? ¢, Con lasaihicas que estan alld en Zavaleta?
MT -No son mis amigas porque... Eramos juntas @airbga, creo yo.
(Silencio)
E -Pero aparte también iban a laburar juntas.
MT -Si, pero cada una laburaba por su lado.
E -No, si, ya sé. Pero estaban en la plaza junt8s... Pero a lo que voy es, ponele, cuando llega
una pibita nueva al......
MT -¢ Al barrio? La sacabamos matando, a veces.

Los mandatos de género conforman una fuerza gse, o particular de las situaciones

descriptas, encuentran espacio para desplegarse.

MT -Si, porgue estaba ahi y el pibe iba a laburasteo lado de la villa... (Silencio) la droga....
E -¢Qué?... ¢Y los dos consumian... paco?
MT -Si. Después que quedé embarazada, que lo sapda... Lo supe cuando... Estaba...
Cuando...Ya habia rompido bolsa, lo supe en elitedlsguando ya habia nacido la nena.
E -¢No te habias dado cuenta?
MT -No
E -¢Como fue eso?
MT -No sé, fue... De casualidad... (Baja la voz) @eaconsumis paco las tetas se llenan de leche,
como con los bebés...Y...
E -¢No sabias qué te pasaba?
MT -No sabia qué me pasaba. El... Le dije a los médjoe sentia que me meaba encima...
(Silencio prolongado) Sentia mucho dolor de panttegué muy muy falopeada... Llegué al
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hospital. Y... Llegué a la camillay pari. ... Ndla me tuvieron que decir "hace esfuerzo”, nada.
Me dijeron "cinco minutos mas y tenias la nenazecalle”. Pero nacié con muchos problemas
Nati.
E - Y cuando necesitaban algo, ponele, o algurebastnfermo, ¢Cémo hacian?
MT -Se la arreglaban como podian, eh... A ver...
E -Ponele, ¢ Cuando vos tuviste a Nati, quién tengpedio hasta el hospital?
MT -No, eh... Yo habia decidido laburar y justo eti@oa un cliente mio y le dije que sentia
mucho dolor y frio, si me daba plata...Y llamé al &ywme llevo al hospital.

El relato, fragmentario y resquebrajado, da cudetaxperiencias de violencias cruzadas y
mdltiples. La distancia intentada, que algunas yez® abandonada, refleja la actualidad de la
experiencia y el dolor que aun no ha podido elabera

E -Che, y a partir de que la tuviste a Nati, epCoémo fue? ¢ Qué paséd?
MT -Estuve un mes con ellay cuando me enteréngui@ iban a... No... Estuve un mes con ellay
me drogué en el hospital y sabia que me la ibaacarsy me escapé.... Del hospital.
E -¢Con Nati?
MT -No, ella estaba en la incubadora.

Conversando sobre su relacion con las otras chlijoasestaban en su misma situacion,
particularmente una muy pequefia, MT me cuenta:

MT -No, ella...Ella porque cay0 creo que en la @imvez, porque nunca salio a robar.
E -¢Nunca sali6 a robar?
MT -Siempre se prostituia.
E —Eh... ¢Y no es muy duro estar ahi tan chiquitda.or?
MT -Si, es feo.

Charlamos también de como es la relacion entrespasel opinién, no ya sobre su propia
situacién, sino sobre la situacion de las demaampién como era su relacion con el padre de su
ultimo hijo:

E -... ¢qué te parece a vos esto de que las... has paburen prostituyéndose y que los pibes
salgan a robar?... ¢qué... qué pensas?
MT- no sé, yo creo que es la mas facil.
E - ¢es la mas facil?

MT -si, porque... yo no creo que una mujer se digrabar... no sé, bah... de mi parte si yo
tendria que robar no robaria porque a mi nunca mast@ robar... La primera vez que estuve con el
papa del nene, dije no, y para mi lo que se meahaéis facil es ir y agarrar chabones, sacarles

diez, cinco mangos y irme al barrio. Para mi emiés rapido y lo mas facil.
E -Y si vos, ponele cuando hablabas con las otnésas... ¢Las chicas pensaban igual?
MT - No sé porque nunca sacamos el tema, siemfnélemos de drogas, drogas y drogas.
E - Ah, no hablaban de laburo
MT -No
E - ¢Nunca?
MT — No... Siempre hablabamos de la droga, de est, dtro, de aquello, de aquel pero nunca
sacamos un tema de los hombres que nos prostituyero
E -Che, y eh.... Con las chiquitas tampoco, ¢nhada?
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MT - Nada... Si, con Carla hablamos que es una dmé&sschicas que estan ahi y Mari, Marina.
Eh... Nunca sacamos el tema.
E - ¢Nunca hablaste con Carla de esto, ponele?
MT - No, no; al dia de hoy no

La violencia experimentada no solo se constataaesitliaciéon de calle y explotacion, la
relacion con la policia, los transas, sino tamldérla forma de relacién entre los miembros del

grupo.

E -¢Se peleaban? Entre ustedes, las chicas y losxhSe pelean?
MT -Yo me peleaba mucho porque la mayoria de lasslestaban atras del papa de
Nicolas... Encima que es re feo, estaban atras dw pia Nicolas.
E -¢Las chicas?
MT -Si... Y siempre tenia que estar a las pufialadbes pifias y... hasta que me pelié.
También me peleaba mucho con él yo, me peleabaomuch

Las situaciones de violencia se intensifican, cosnoge de los dichos de la persona
entrevistada, estado de violencia profunda que ig@psituaciones y vinculos envueltos en

amenazas y/o actos de violencia concreta.

E -Che, ¢y él qué decia de tu laburo?
MT -¢EI? Me mataba a golpes.
E -¢El cuando sabia que vos ibas a laburar te nmtagolpes?
MT -Si porque no queria que vaya a laburar.
E -¢Y qué alternativa te daba?
MT -Quedarme con él ahi, al lado de él sentadar mo me quedaba. Y él iba, robaba y me traia
la falopa.
E —El te ofrecid ir a una vez con él ir a, a robar.
MT -Si... desde que empecé a salir con €l no labuiaita como laburaba porque siempre me
mataba a golpes, nos matdbamos a golpes. Siemgeedae estar con €l abajo de la villa, arriba,
bajando... Si no salia a robar, cuidaba los cam®tenbién. Como ya lo conocian a él, le daban
dos peso, cinco.

La alternativa en la estrategia de supervivencuentra justificaciones enraizadas en la
compleja gama de factores econdémicos, politicasaks y juridicos que sostienen estas realidades
sociales invisibilizadas.

Aunque durante los ultimos afios se ha modificadimpeortancia y difusién que se otorga al
caracter complejo de la explotacién sexual de nifiggs y adolescentes, teniendo cierta presencia

e influencia en los debates publicos, ese temaimgnecido en los margenes de la agenda publica.
Conclusiones parciales

Aun cuando estos jovenes no visualicen como aligeé convivencia con sus familias,

suelen sostener el deseo de salir de la situaei@alte.
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Ellos, en sus palabras son independientes. Sedspojddo de la violencia doméstica y de
las nulas o falsas expectativas que se habilitayarta familia. Han decidido qué violencias
aceptaran, planteando sus propias formas y saparagprocesarla. Esto se puede escuchar, de alli
surgen claros los principios que rigen la vidazeadlle.

La violencia padecida, la cual ha tomado multiptismensiones, constituye diferentes
formas de terror, particularmente asociado a ubhdidke legalidad, una expansion no controlable de
las formas estatales del control, apoderandoseodrgopes cada vez mayores de la poblacion, en
especial de aquellos en condicidén de vulnerabiligadendo en nichos de exclusion. Ese terror es
la constatacion, para muchas personas, de quenebkestatal y la proteccion del Estado son una
ficcion.

La racionalidad estatal suele universalizar y mbirpde la comprensién sobre las diversas y
complejas situaciones de violencia que se sucedléa @da de estos niflos, nifias y adolescentes;
de ser descontextualizada y reconstextualizadagbdiscarse el significado de sus préacticas, sus
lenguajes, y de esa manera pensar sus relaciomé® gefuera del grupo y, desde ese saber,

intervenir institucionalmente.
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Capitulo 8

Las experiencias en el marco de las intervencionesbre los NNyA en situaciéon de calle y que
estando en calle padecen situaciones de explotacion

Introduccion

Existen dos tipos de formas en que se relacionanla nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle y aquellos que estando en calle victimas de explotacion sexual: como
personas cuyos derechos hay que proteger o commaasque deben ser reprimidas.

No hay datos fehacientes respecto de la cantidanifids, nifias y adolescentes alojados en
instituciones de cuidado por orden administrativo pudicial, asimismo estos datos son muy
dindmicos, ya que se modifican diariamente. Respa&das causas en las que se ven involucrados
nifias, nifios y adolescentes, la Corte Suprema sticidude la Nacién (CSJN), posee una base
estadistic® que permite el acceso a la informacion registradanifias, nifios y adolescentes
involucrados en causas judiciales, sin embarga, les$e de datos no registra a los nifios, nifias y
adolescentes victimas en causas penales.

Se intentd realizar un relevamiento de expediemtdsninistrativos y judiciales que
involucran al grupo, tomando contacto con las wedeespeciales del Ministerio publico Fiscal, las
oficinas especializadas de la CSJN, con los proasaespecificos del CDNNyA y la DGNyA. La
respuesta de los organismos del Poder Judicialuhee negativa rotunda, mientras que los
organismos del Poder Ejecutivo de la Ciudad respoma colaborativamente, pero aclarando que
no poseian datos sistematizados. Los datos finadmatontrados se exponen en conjunto con las
experiencias relatadas por los nifios, nifias y adetges que lograron denunciar los delitos de los
que son victimas.

La comparecencia ante alguno de los mecanismd3adiglr Judicial para ejercer su derecho
a ser escuchado, en el camino para una vida léreodencia por parte de los miembros del grupo
de NNyA en situacion de violencia por estar enecglique estando en calle padecen explotacion
sexual es una de las experiencias de mayor cougdejque deben afrontar. Es en estas
experiencias donde podemos apreciar la complejaladasocial que debe encararse para intentar
una intervencién exitosa desde los distintos efestale la politica publicd. Para ello seria
necesario lograr una verdadera articulacion dedlasrsas disciplinas involucradas desde los
diversos agentes de la politica publica y lastunstines a las que pertenecen.

El articulo 12 de la CDN establece el derecho de tofio a expresar su opinion liboremente

en todos los asuntos que lo afecten, y a que gea®mes se tengan debidamente en cuenta en

https://www.csjn.gov.ar/bgd/
8 ver Caps. 2 y 3 sobre la participacién del Podédicial en el sistema de proteccién de derechos.
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funcion de la edad y la madurez del nifio. EI Coniée Derechos del Nifio sostiene que “la
inversion en el ejercicio del derecho del nifioraeseuchado en todos los asuntos que lo afectany a
gue sus opiniones se tengan debidamente en cugniaaeobligacion clara e inmediata de los
Estados partes en virtud de la CDN [...]. Exigena@® un compromiso para destinar recursos e
impartir capacitacion®

Es fundamental el cumplimiento de este derechocahemto de pensar e implementar las
alternativas a desarrollar para sacar a estos ,nifidas y adolescentes de las situaciones de
violencia en las que se encuentran, ya sea patukcen de calle como por la explotacion sexual
gue se suma a la situacion de calle.

El presente capitulo también indaga respecto t@ni@anto que reciben este grupo de NNyA
victimas de violencia cuando los organismos esigesifadministrativos (CDNNyA y DGNyA)
interacttan y/o piden la intervencion del Podeiicladcomo parte de las estrategias de abordaje de

las probleméticas de violencia en la situacionalie c

El tratamiento hacia los nifios, nifias y adolescergeen el sistema judicial

El Informe conjunto de la Oficina del Alto Comisamo para los Derechos Humanos, la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga yDelito y la Representante Especial del
Secretario General sobre la violencia contra IG®isobre prevencién de la violencia contra los
nifios en el sistema de justicia juvenil y las masidon las que responder a dicha violéficia
plantea una situacion grave al respecto, estoreeficeomo se aplica al sistema judicial, para nifios
victimas, infractores o testigos, y a una seri®tdes entornos, como las escuelas, las unidades de
atencion asistencial, los centros sociales y laurndad. Este estudio sobre la violencia contra los
nifios puso de manifiesto la incidencia de la vici@montra los nifios involucrados en el sistema de
justicia. Los nifios son objeto de violencia psigidé, fisica y sexual durante el arresto y los
interrogatorios, o cuando permanecen bajo custddialas fuerzas policiales; asimismo, son
vulnerables a sufrir violencia en manos del persgnkbs adultos detenidos en los centros de
detencién, y también padecen violencia como medioasdtigo o imposicién de petfaLas nifias
involucradas en el sistema de justicia son pagiouénte vulnerables a la violencia y el abuso, en

parte debido a la condicién inferior de las nifiasaesociedad y en parte debido a que constituyen

85 CRC/C/GC/14, Observacion general N° 14 (2013)esebderecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracion primordial (articulo 3, gérta

% A/HRC/21/25, 2012

" AJHRC/21/25. 18
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una minoria, aunque una minoria en expansion, gohéacion reclusa de todos los pafSesl
antedicho Informe conjunto determifacerca de la prevencion de la violencia contranibes en

el sistema de justicia y las medidas con las gsigoreder a dicha violencia determina los riesgos y
los factores sistémicos que contribuyen a la vioiertontra los nifios en el sistema judicial, al
tiempo que sefiala que la mayoria de los nifios ideterestan en espera de juicio, y muchos de
ellos estan presos por faltas o infracciones lgvestienen antecedentes penales.

La CDN reconoce “el derecho de todo nifio de queealegue que ha infringido las leyes
penales o0 a quien se acuse 0 declare culpablebee imfringido esas leyes a ser tratado de manera
acorde con el fomento de su sentido de la dignydaldvalor, que fortalezca el respeto del nifio por
los derechos humanos y las libertades fundamerdalésrceros y en la que se tengan en cuenta la
edad del nifio y la importancia de promover la egracion del nifio y de que este asuma una
funciéon constructiva en la sociedad” (articulo 3011a CDN alienta el establecimiento de un
sistema de justicia especifico para los nifiosc{@ddi40.3); insta a tomar medidas para tratarfa ni
sin recurrir a procedimientos judiciales, en eleadimiento de que se respetaran plenamente los
derechos humanos y las garantias legales (ard€ud®b), y prevé diversas medidas para que los
nifios sean tratados de manera apropiada pararsestae y de forma que guarde proporcién tanto
con sus circunstancias como con la infraccion caladarticulo 40.4).

Asi mismo existen reglas especificas en el martdetecho internacional de los derechos
humanos, a saber:

* Reglas minimas de las Naciones Unidas para lanigtracion de la justicia de menores
(Reglas de Beijing), resolucion 40/33 de la AsambBeneral. « Conjunto de Principios para la
proteccion de todas las personas sometidas a ¢erafguma de detencion o prision, resolucion
43/173 de la Asamblea General. « Directrices deNasiones Unidas para la prevencion de la
delincuencia juvenil (Directrices de Riad), resadnc45/112 de la Asamblea General. « Reglas
minimas de las Naciones Unidas sobre las medidasivativas de la libertad (Reglas de Tokio),
resolucién 45/110 de la Asamblea General. « Redgakas Naciones Unidas para la proteccion de
los menores privados de libertad (Reglas de La hibhaesolucion 45/113 de la Asamblea
General. « Directrices de Accidn sobre el nifio esigtema de justicia penal, resolucién 1997/30
del Consejo Econémico y Social. ¢ Directrices sdaristicia para los nifios victimas y testigos de

delitos, resolucion 2004/27 del Consejo Economi&oyial.

® Las nifias que viven en la pobreza y tienen menossa a educacion y oportunidades de generar ommseden
resultar explotadas para fines delictivos. En magbaises, las mujeres y nifias victimas de la tiatpersonas y la
explotacion son detenidas en condiciones inhumamasu propia “proteccion”.

% A/JHRC/21/25 elaborado por la Representante EspeelcSecretario General sobre la Violencia cohisaNifios, en
colaboracion con la Oficina de las Naciones Unidastra la Droga y el Delito (UNODC) y la Oficinaldalto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Dessldinnanos (ACNUDH),
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En todo el mundo, las infracciones cometidas psrrifias se encuentran estrechamente
vinculadas a diversas formas de discriminaciéniyapiones: en los paises en los que las nifias
viven en la pobreza, pueden ser victimas faciledetiacuentes dedicados a la explotacién sexual y
el tréfico de drogas, quienes las manipulan o ¢oman para que cometan infracciones a la ley
penal. Las nifias corren mayor riesgo de ser exjastaexualmente que los varones y, al mismo
tiempo, también corren riesgo de ser arrestadasppustitucion o detenidas por ser presuntas
trabajadoras sexuales. Las Reglas de las Nacionatad)para el tratamiento de las reclusas y
medidas no privativas de la libertad para las nesj€y nifias) delincuentes (Reglas de BangRok)
abordan diversas formas de discriminacion por r@zate género en el sistema de justicia penal y
prevén el trato especial para las nifias y mujetesde el ingreso hasta la atencion posterior a la
puesta en libertad y la reinsercion social. Lasl&emstan a incorporar en los sistemas de justicia
de los Estados miembros opciones de remision ydaediustitutivas a la prision preventiva y la
condena concebidas especificamente para las myj@iéas que cometen actos contrarios a la ley
penal, teniendo presente el historial de victimiace muchas de ellas.

Los nifios, niflas y adolescentes victimas gozan iskintds derechos exigibles en los
diferentes &mbitos del sistema de implementacigusteia; algunos tienen relacion con el ambito
administrativo y otros se deberan efectivizar selat® en sede judicial, ya sea ésta penal o civil,
como se vio en el capitulo 2 de esta tesis. Estalbilecimiento de derechos encuentra normativas
expresas tanto en la CDN como en la ley 26.061.

Con toda claridad se manifiesta el Comité de loe€reos del Nifio: és muy corriente que
los cbdigos penales contengan disposiciones ergles se tipifique como delito determinados
problemas de comportamiento de los nifios, por dmlipvagabundeo, el absentismo escolar, las
escapadas del hogar y otros actos que a menudaaesecuencia de problemas psicologicos o
socioecondmicos. Es motivo de especial preocupagignlas nifias y los nifios de la calle sean
frecuentemente victimas de esta forma de crimagbn. Esos actos, también conocidos como
delitos en razén de la condicion, no se consideed@s si son cometidos por adultos. EI Comité
recomienda la abrogacion por los Estados Partesadalisposiciones relativas a esos delitos para
garantizar la igualdad de trato de los nifios y ldultos ante la ley. A este respecto, el Comité
también se remite al articulo 56 de las DirectrickesRiad, que dice lo siguiente: ‘A fin de impedir
gue prosiga la estigmatizacion, la victimizacionlay criminalizacion de los jovenes, deberan
promulgarse leyes que garanticen que ningun actorgusea considerado delito ni sea sancionado
cuando lo comete un adulto se considere delit@aiabjeto de sancion cuando es cometido por un

joven?

0 Resolucion de la Asamblea General del 21 de dimierde 2010, A/RES/65/229.
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Y aclara, contundenteatiemas, comportamientos como el vagabundeo, lagrida calle o
las escapadas del hogar deben afrontarse mediantedbpcion de medidas de proteccion de la
infancia, en particular prestando apoyo efectivéoa padres y otras personas encargadas de su

cuidado y adoptando medidas que tengan en cuestzalasas basicas de ese comportamiefito.”

Niflos, niflas y adolescentes en instituciones de @ado del Estado

La concepcién de los nifios, nifias y adolescente® @ujetos de derechos implica que el
Estado debe realizar todos los esfuerzos posildedoptalecer a las familias para que puedan
satisfacer las necesidades que tienen en su conjurabajando en el restablecimiento y
mantenimiento de los vinculos familiares, aseguaidierecho de todo nifio, nifia y adolescente a
vivir en familia. Sin embargo, en algunas en algumeasiones que deberian ser infrecuentes, frente
a las vulneraciones de derechos y la falta de alteanativa, algunos 6rganos estatales pueden
alejarlos de sus familias, pero deberia ser lamaltopcion. Estas medidas excepcionales de
proteccion de derechos, son tomadas alegando pratéinterés superior del nifio. Esto significa,
segun la ley de proteccion, apartarlos de sus if@nille origen y alojarlos en dispositivos
alternativos de cuidado.

En Argentina se realizaron tres relevamientos @esjinifias y adolescentes sin cuidados
parentales (SCP) desde que se sancioné la ley12@0605). El primero publicado en el afio 2012,
un segundo en el afio 2014 y la dltima actualizaeidrel afio 2017, que queda fuera del periodo
analizado. Los mismos fueron realizados por Unigefla Secretaria Nacional de Nifiez
Adolescencia y Familia (SENNAF). El informe de 2Cdrojé un namero de 9.219 nifios, nifias y
adolescentes alojados en dispositivos alternatd®scuidado. Como ya se dijo, debido a la
transitoriedad de las medidas, los egresos, logsog, y a otros motivos, el nUmero de nifios, nifias
y adolescentes que se encuentran alojados en idigposlternativos de cuidado es muy dindmico
y fluctda constantemente.

Las medidas excepcionales de proteccion de deredboNNyA “son aquellas que se
adoptan cuando las nifias, nifios y adolescenteviesam temporal o permanentemente privados
de su medio familiar o cuyo superior interés exgjjge no permanezcan en ese mediaticalo 39,
ley 26.061.

Segun el relevamiento antes mencionado, en la Céde un total de 1029 nifios, nifias y
adolescentes sin cuidados parentales, el 90% harssado por medida administrativa y el 10%
por medida judicial civil en el afio 2011. La Ciudalincluyé en este relevamiento 61 nifios, nifias

y adolescentes que se encontraban alojados ersiliigp® de Salud Mental (Ministerio de Salud) y

"L Observacion general N° 10. Los derechos del nifla gisticia de menores, 2007, pars. 8/9.
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en Comunidades Terapéuticas (Ministerio de Dedar8ucial). Para el 2014 sobre un total de 775
nifios, nifas y adolescentes el 100% era por medidanistrativa, o que implica una variacion de
-25% respecto del nimero anterior de alojados spoditivos de cuidado. Conforme estos informes
las principales causas por las cuales se los fma#pde sus familias y alojado en una institucion
son la violencia y el maltrato, de manera secuaddarabandono.

Sin embargo, estos numeros deben ser analizadosogjunto con las estadisticas
producidas por la Corte Suprema de Justicia deatadd en su Base General de Datos sobre nifios,
nifias y adolescenté$realizadas en conjunto con la Procuraduria deeWimé Institucional de la
Procuracién General de la Nacién. Una cuestion raarear es que esta base de datos solo
contabiliza a las personas que han ingresadotaimaspenal como infractores, mas nada dice de las
victimas de delitos menores de edad.

Los datos de esta base arrojan que en 2011 exéstitotal 2125 nifios, nifias y adolescentes
que fueron ingresados como nuevas internacionesrgden de la Justicia Nacional de Menores de
la CABA.

Segun esta base de datos se registra un univefs86@enifios, nifias y adolescentes que han
tenido intervenciéon de los Juzgados de Menoresa(psn En el 2014, 505 nifios, nifias y
adolescentes que fueron alojados en alguna institlsemi abierta o cerrada como internaciones
por orden de la Justicia Nacional de Menores. Engeriodo prevalecen ampliamente dos tipos de
alojamientos en cuanto a la frecuencia temporalupdado, aquellas que duran menos de 1 mes,
por el otro, aquellas que superan el mes peros16 lmeses. En términos generales se observa que
8 de cada 10 alojamientos no superan los 6 mesdgrdeion.

Durante el afio 2015, 352 nifios/as y adolescentesoriualojados por disposicion de
juzgados y tribunales de menores. En comparacidnle® afios 2013 y 2014 se observa un
considerable descenso. Sobre estos 352 nifios/@elgsaentes se dispusieron 433 medidas de
alojamiento. Esto refleja que en algunas ocasidaasgedida de alojamiento recae sobre la misma
persona mas de una vez en el periodo anual, siehdninimo 1 alojamiento por nifio/a y
adolescente (83% de los casos) y el maximo 6 @ cado). 9 de cada 10 medidas de alojamiento
fueron dispuestas por juzgados penales de mena@e L de cada 10 fue dispuesta por tribunales
orales de menores. En el 2015 se observa un iamertiescenso en el promedio de duracién de la
internacion (62 dias). Esto implica una baja déela#0% en comparacion con 2013 (102 dias).

Los analisis de estas dos fuentes no explicitartraldajo que debieron realizar las
instituciones involucradas en las politicas pulslipara la infancia en conjunto con los actores del
Poder Judicial.

"https://www.csjn.gov.ar/bgd/
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Una ausencia que plantea un vacio importante ek l&os nifios, nifias y adolescentes
victimas de delitos que se ven involucrados engsos judiciales. Es hipdtesis de este trabajo que
esta ausencia de informacién de los mecanismosngigbilizan a los nifios es en realidad una
forma mas de las violencias que padecen. Se arsalimaforma parte esta ausencia de informacion,
de los sutiles mecanismos existentes para invizbia los nifios, nifias y adolescentes en situacion

de calle que padecen multiples formas de violega&aen muchos casos constituyen delitos.

Cuestiones generales del sistema judicial penal enateria de delitos contra la integridad
sexual

El Procurador General de la Nacién, por ResoluBIGIN160 de 2008 (art. 2) propicidé que
las unidades fiscales informen a la unidad espeadd el inicio de las investigaciones que versen
sobre el 145 bis y ter del Cédigo Penal (CP), adBnasegurar la coordinacion y unificacion de
criterio de actuacion.

Es preciso aclarar que no existe ningun sistemafdemacién que pueda dar cuenta, con
precision, del total de causas existentes en el pai trata de personas con fines de explotacion
sexual. EI mencionado anteriormente sistema delistitaas de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacién que permite el acceso a la informacion tegla de niflas, nifios y adolescentes
involucrados en causas judiciales en general, cganse indicO, no registra a los nifios, nifias y
adolescentes victimas en causas penales.

Conforme los informes relevados respecto a losagetiontra la integridad sexual cometidos
contra los nifios, nifias y adolescentes, en el ssmakalizado por la Procuraduria de Trata y
Explotacion de Personas (PROTEX) se revisaron®pedientes de juzgados penales en el periodo
1992/2004. El resultado preliminar era sorprendeswdre 1330 causas vinculadas a delitos de
corrupcion a lo largo de ese periodo - facilitaaiénla prostitucion, la explotacion sexual, el @bus
sexual - solamente se encontraron 36 sentenciado&nanos solamente 1330 denuncias y de ellas
un 4% logra condena.

El sistema del Ministerio Publico Fiscal, FISCALNHIermite conocer el universo total de
causas iniciadas por los articulos 145 bis y teddkto de trata) del CP pero no discrimina ppoti
de explotacion. De alli surge que son un total 8da@ causas de trata por explotacion sexual
correspondientes al periodo abril 24&il 2011, en las que se dict6 auto de procesamien

De un total de 122 sentencias existentes por gbakd trata, desde el afio 2008 a 2014, 106
sentencias representan un 87% de condenas y 18¥teess de sentencias absolutorias. En el afio
2014, se han registrado un total de 23 sentenci@sngportaron condenas y ninguna en la que se

hubiera absuelto a todos los imputados. Asimismalestaca que, cuando hay varios imputados, se
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considera condenatoria la sentencia que condemembs a uno de los imputadd<€n todo ese
periodo en la CABA se dictaron 3 sentencias.

Los datos disponibles relevados por el programad.itelefénica 145, Los pardmetros
registrados son inferiores, por ejemplo, a otromsi@stadisticos generados desde el Ministerio
Publico Fiscal: la cantidad de autos de procesamidittados en toda la Republica Argentina
desde la sancion de la ley de trata muestra que sobtotal de 447, 299 han sido calificados como
trata de personas con fines de explotacion sexugd8 como “trata laboral”. Es decir, el 33,11%
de los casos en los que hubo personas procesadas,por trata con fines de explotacién laboral.
El promedio de casos denunciados por esta linesemeja a los porcentuales que reflejan las
sentencias condenatorias por trata de personasldgcen el pais, en donde el 80,99% corresponden
a situaciones de explotacion sex{fal.

Resulta relevante considerar que en el 90% deelaterscias condenatorias analizadas en
estos estudios los jueces han realizado un an&isisca del “abuso de una situacion de

vulnerabilidad” como medio utilizado para cometedddito.

Caso testigo: Audiencia donde una victima de explation sexual comercial infantil (ESCI)
denuncia en una Unidad Fiscal

Emilio Garcia Méndez (1997), describe los rasgadrakes del Paradigma de la Proteccion
Integral, diciendo que las nuevas leyes parteesthblecer la consideracién del nifio como sujeto
pleno de derecho y conciben la intervencion estataavés de la aplicacion de politicas sociales
basicas, reservando la competencia judicial panzelEg situaciones en donde se expresen
conflictos juridicos, con lo que se limita la intencion paternalista del Estado. Se jerarquizéaasi
funcion judicial, devolviéndole su misién espedfite dirimir conflictos de naturaleza juridica y se
asegura el principio béasico de igualdad ante la &eyartir de la incorporacion de principios
constitucionales relativos a las garantias deldteproceso. A esta perspectiva debe sumarse el
derecho a ser oido, que debe cumplir un rol sigatiffo en todo momento, especialmente en

procesos judiciales.

Es posible afirmar, entonces, que el discurso legala la infancia, ha ingresado en una
etapa de conflicto o tension, en donde coexisteramovado marco juridico, con practicas

jurisdiccionales (entre otras) negadoras de es&vanlegalidad.

https://www.mpf.gob.ar/protex/files/2016/06/Prote80-Sentencias-Info-Final.pdf
"https://www.mpf.gob.ar/protex/files/2016/06/Protieferme-L%C3%ADnea-145.pdf
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Se seleccionan distintos momentos en la denunaizada por una victima de explotacion
sexual comercial infantil en el barrio de Zavaketana Fiscalia del Poder Judicial de la Nacion, las
llamadasdescentralizadasque se encuentra ubicada en el mismo barrio deadgroducen los
hechos denunciados, a unas escasas quince cuadras.

Se presenta este caso testigo porque ejemplifich@suwtros observados y de los que se ha
tenido conocimiento a lo largo de la investigacibe. los didlogos presentados surge el estado de
indefensién y vulnerabilidad en que se encuenttamidas las nifias y adolescentes, describe el
espiral de violencias que las envuelve. Tambiétoseensan practicas de gestion llevadas adelante
por los distintos agentes involucrados; queda estpudl desconocimiento de los agentes judiciales
de la realidad social padecida por este grupoxgen® la revictimizacion a la que se lo somete.

La transcripcion de algunos momentos de la audiegsei introduce con el objetivo de
remarcar las dificultades que se suscitan al mamgatponer en practica el derecho a ser oido de
nifios, niflas y adolescentes, las situaciones denpension que pueden presentarse, como en este
caso entre la funcionaria de la Fiscalia y la wiatidel delito de ESCI. Quienes se encuentran
presentes intentan que esas dificultades seanasigsemue se entienda la situacion vivenciada por
la adolescente, mostrar cdmo empez0, las I6gicasaviesan esas situaciones de violencia, entre
otras cuestiones fundamentales para que la Fscakéstigue y logre resultados suficientes como
para perseguir penalmente a quienes abusabanmmexualde las nifias y adolescentes en ese lugar
de la Ciudad.

Una cuestion a abordar al momento de analizar ébapurre en estas interacciones entre
personas con experiencias tan distintas, es agge#ainvolucra el posicionamiento moral que
surge de los comentarios realizados respecto @trsativas de supervivencia desarrolladas. Esto
se retomara en el andlisis que aqui se realiza.

Durante el acto de toma de denuncia, el tiempa e¥periencias que implican el recorrido
de la casa a la calle, la situacion de ESCI, eBoado con la mayor simplicidad, cual si fuera un
camino logico. Pese a esto, como también respéctmnaumo de paco, las preguntas y reacciones
de la operadora judicial dan cuenta de un profuledzonocimiento de esa realidad.

Secretaria Fiscalia (S.F.): estas aca en calidadefigo, como victima, y como tal tenés una serie

de derechos y obligaciones... Vas a declarar bajablagacion de decir verdad.

Luego de decir esto, la interrumpe una operadora @elitica publica que acompafa a la
victima
(OV): Le podés aclarar quién sos y como va a selifdmica de la toma de denuncia,
porque ella tiene mucha curiosidad sobre eso.
S.F.: Preguntame lo que quieras que Yo te lo cémtes
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La situacién que daba lugar a la curiosidad deiddmva tenia que ver con la institucion —
desconocida aln—, y con las personas que la compone

S.F.: La situacion en la que te encontras vos... minabas y otras chiquitas est4d amparado por el
Cddigo Penal, es decir, lo que a ustedes les pasapasaba a vos y les pasaba a otras chiquitas
constituye delito... estamos investigando el hechandecamioneta que vos te subiste y otras
chiquitas también, queremos saber si conocés aesla camioneta. Si tenés algun vinculo con él.

Victima (V): Vinculo no tengo ninguno, conocerdma@zco porgue va ahi

S.F.: ¢(Podés contarnos cdmo es el problema emla?zblosotros queremos saber como es el tema
de las chicas, donde paran, para poder ayudar aldsas que estan en la situacion en la que vos
estabas antes. El tema de las drogas, los cliesiems pensas que hay algun responsable de esa

situacion, alguien que las ayudara a que eso pag@uerés contarme cOmo era tu vida en la
calle?... ¢Cuantos hermanos tenés?
V: doce

Las preguntas de la agente judicial parecen pragst,como es que estos nifios pierden
lugar en sus familias? Un lugar que cobije a loemfiros de la familia, aunque mas no sea

precariamente.
S.F.: ¢Cdmo es que terminas aca, en Perito Moreno?
V.: Yo empecé parando en Pompeya al costado dédasvenia con mi mama y mis tias.
Vendiamos estampitas, mantecoles... y una vueltairoenf mis tias, me dijeron para probar
poxiram, lo probé.
S.F.: ¢ Tu tia te dio poxiram?
V.: Si, si... tenia 8 afos yo. Esa vez me gust®pead decidi drogarme.
S.F.: ¢Alos 8 afios?
V.: Si, si. Después una vez probé el paco en Zav#lereces subia a Pompeya y otras veces me
guedaba abajo, en Zavaleta. Y decidi quedarme ahi.

S.F.: ¢ Tenias amigos?... ¢ Tu mama nunca te salié@ab
V.: Si. Pero cuando yo empiezo con el paco ellseydabia cansado de irme a buscar, dejar a mis
hermanos solos para ir a buscarme. Y me venia eabbysal otro dia yo ya estaba de nuevo en la
calle.

V.: Si. Cuando empecé con el paco me quedé ersdadeaun Sra. Ella laburaba, yo no sabia. Y
una vez me dice “¢,me acompafias hasta la placita¥4 la acompafié. Y cuando estdbamos ahi
me dice “vos parate aca y esperame y si, para alguns subite y cobrale $5y $ 10”
S.F.: ¢ A qué se estaba refiriendo con eso? ¢ $DesLque?
V.: Por hacerle algo.
S.F. ¢ Cuéntos afios tenias cuando pas6 eso?
V. Tenia 9 afios.
S.F.: ¢Ya no ibas mas para tu casa vos?
V.: No... Y par6 un auto, me subi e hice lo queraéiadijo.
S.F.: ¢,Cémo comprabas el paco antes?
V.: ¢Antes de que me empiece a prostituir? pedfeedes por Pompeya, vendia estampitas.
S.F.: ¢Pero no te alcanzaba?
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V.: iSi! A mi me alcanzaba. Eramos un montén. Déspeuando cada uno hacia su plata, cuando
yo empecé a prostituirme tenia toda esa plata pairgt podia comprar mas.
S.F.: Pero ¢eso lo hiciste porque querias?

En la investigacién “Hacia una fenomenologia deitsimizaciéon secundaria en nifios”,
realizada por Christian Anker Ullrich, se concluyge es bueno dar participacion a los nifios y/o
adolescentes en el proceso, no solo porque de @saranse cumple con el derecho a ser oidos que
tienen, sino que también cumple una funcion de ngaex su participacidbn dentro de una
modalidad que considere al nifio, nifia o adolesosm®o sujeto participante en el proceso en su
propio interés: que se cumpla con el debido proes@lgo que le servira al nifio, nifia y/o
adolescente a superar su situacion de victima.ieBestUllrich que “esta participacion cobra
especial valor y complejidad en los menores de,edatb porque su capacidad de responder a las
expectativas psico-juridicas son cualitativameriferehtes a la de los adultos, tanto porque la
cosmovision esta recién en formacion, abriéndoseaéla accion intersubjetiva”.

La ley, sostiene este autor, debe encargarse tkgpraal nifio/a victima para que no vuelva
a sufrir lo ocurrido: se debe evitar que, en etpso penal, el nifio/a y adolescente sea expuesto de
manera tal que reviva la agresion, lo que conduariina victimizacion secundaria; todo ello, sin
descuidar el proceso que persigue el castigo ditd déresponsable del mismo. Cada persona, y en
especial los nifios, nifias y adolescentes, luegmdesituacién traumatica transitan un proceso de
duelo. En algunos casos, “la participacién en et@so penal en un menor se convierte en un ‘rito’
donde puede elaborar discursiva y mimicamente slogudolor, frente a un mundo de significados
gue lo objetivard y traducira mediante la judiaation. Si al nifio que ha sufrido esta herida,
ademas se le oculta el proceso y sus caractesissiedo esta privando, no del hecho que lo agredio
sino de la posibilidad de ver como solucionar esaépa tan dificil que le ha tocado vivir. El nifio
victima se pregunta quién es ahora y quién era ante

Las declaraciones de las victimas “han sido umfdandamental al momento de efectuar la
valoracion de la prueba, incluso en aquéllas opatades donde tales testimonios fueron
incorporados al debate a través de la lectura @didp del agente fiscal. También han sido de gran
importancia los testimonios que resultaron conttadios en las diversas etapas del proceso penal,

puesto que al realizar la valoracion, los jueces temido en cuenta el contexto en el que se

S Psicélogo de la Unidad de Atencién de Victimasegtigos, Fiscalia Regional de Valparaiso, Chileacidl una
fenomenologia de la victimizacion secundaria erosiifien Revista Justicia y Derechos del Nifio, nUBICEF,
Santiago de Chile, 2003. Tomado@erecho a la defensa de nifias, nifios y adolesceittésas. "Version actualizada
con las modificaciones introducidas por el Codigal§ Comercial de la Nacion'Por Minyersky Nelly, 2015 Libro
Derecho de las familias, infancia y adolescenciaa: mirada critica y contemporanea. Infojus Id SRIACF150753
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encontraban las victimas, el estado de vulnerabiligtevio, los miedos sufridos producto a veces
de la revictimizacion por la que han debido atrakehiego de ser entrevistadas en mas de una
oportunidad durante la instruccién o en la audedei debate oral frente a los imputadds”.

OV.: Contale cémo es el tema del paco
V.: El paco sale $1 el papel y $5 la bolsita.
S.F.: ¢Qué es el papel? ¢ Lo que cubre lo que vatewfe ¢ Eso es la bolsita?
OV.: Contale porque no saben nada.
S.F.: Nosotros llegamos hasta el porro hasta alyilvien. De ahi para abajo, se me complica.
V.: El paco es la resaca de la cocaina. Con eduese la pasta base. Eso se pica, se pone en un
papelito y se dobla, eso cuando vos lo vas a comera venden a un peso y lo fumés en una pipa.
S.F.: Ah... no lo fuméas como un cigatrrillo.
V.: No, en una pipa.
S.F.: ¢Una pipa?... Como las pipas comunes ¢lasugua fa gente grande?
V.: No. Es una pipita, que la hacés con tapitasidea, o con una chapita, ahi pones el pacoy lo
aspiras con la pipita.
S.F.: ¢Y eso cuanto vale?
oV.: $1
V.:'Y después tenés bolsitas con muchas piednitavignen todas envueltas asi.
S.F.: Y eso ¢ddnde lo compras? ¢En Zavaleta?
V.: Si, hay en todos lados, pero en Zavaleta eshaé&so.
S.F.: ¢Se consigue facil?
V.: Y si. En todos lados esta lleno.
S.F.: ¢ Todas las chicas que estaban ahi con vasucoen?
V.: Si
S.F.: Mi pregunta es: ¢qué te llevo a prostituirte?
V.: Hacerle caso a esa chica y me parecia querasinés facil conseguir plata para la droga.
S.F.: Para conseguir plata para la droga.
V.: Si
Las interpretaciones que realizan los distintosaiees respecto al consumo, o a como
eran esas relaciones familiares, la dinAmica dsitaaciones en las que se producia la explotacién
sexual reflejan el desconocimiento y el imperiolake prejuicios que acompafian a los diferentes
operadores de la politica publica y que debe sendabdlo desde capacitaciones concretas.
Luego de que le cuenta las dinamicas de ESCI,deadpra judicial pregunt&®.F. Después,
una vez que empezaste con esta especie de negauioera... ¢éera la Unica salida para seguir
consumiendo? ¢ Cuantos pacos te fumabas por digjpmmplo?

V. Todo lo que hacia lo fumaba. No comia, no dormia
S.F. ¢Vos me decis que si ganabas $15 te fumabas $1
V. Si
S.F. Voy a escribir hasta ahi, lo que me dijisteér y después seguimos, porgue ya es mucha
informacion y... ¢ Todas las chicas estan igual, no?
V. Si

Informe sobre las primeras 100 sentencias condeasto por trata de personas.
https://www.mpf.gob.ar/protex/files/2016/06/Proted0-Sentencias-Info-Final.pdf
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En la l6égica de los mecanismos de supervivenciard@k&ados por estos grupos se observa
la consecuencia del paso del tiempo en quienes est&ituacion de extrema vulnerabilidad. Esa
nada que se obtiene a través del consumo de dexyds que permite soportar la estrategia
desarrollada. El peso de la construccién socigle@s al género deja abierto un escenario en donde
la realidad de los grupos de nifias y adolescemtesst@acion de explotacion comercial infantil no
resulta descabellada.

Es muy dificil escuchar los relatos de la violenera primera persona, lo es para los
operadores que deben trabajar con este grupo ds, miinas y adolescentes. Es importante pensar
en mecanismos mediante los cuales, los operadoraataralicen ni como meras herramientas de
subsistencia ni como meros delitos las accionesrardmas por el grupo de nifios, niflas y
adolescentes. El abordaje de estas realidadedesoogguiere de un andlisis complejo que debe
comenzar por oir, generar desde la empatia la @msidin de lo que se esta escuchando, para luego
poder plantear alternativas de abordaje de esbda@es sociales.

S.F.:.¢,Donde se asean? ¢ Dénde se bafian?
V.: En una parroquia, los miércoles y los viernes
S.F.:¢Miércoles y los viernes?
V.: Si no, a veces, cuando nos ibamos a las casasadiéntes nos bafidbamos en las casas de los
clientes.
S.F.:¢Te ibas a las casas de los clientes? La mayariasiclientes ¢qué son? ¢camioneros o
tacheros? ¢Adbénde iban? ;Addénde prestabas tus s

En el informe realizado por el CDNNyA Nifios, niflaadolescentes victimas de los delitos
de explotacién sexual, trata y corrupcion - AfioZ00se sostiene que dificiimente en este tipo de
delitos sean las propias victimas las que denurciguienes las estan sometiendo, nos habla de la
necesidad de incrementar tareas prejudiciales gngah como fin detectar casos de trata y
explotacion sexual comercial. Sin embargo, aleatdas victimas a realizar denuncias sobre su
situacion de explotacion, sin tomar en cuenta &hilicdad de que puedan ser victimas de amenazas
y/o represalias, o sin ofrecerles posibilidadescoe@as de mejorar sus condiciones de vida,
entendemos que no es suficiente para revertir deseficio estas situaciones. Ademas, también es
de sefialar, que resulta necesario tomar recaudas guétar tanto la revictimizacion de estas
personas, o lo que seria aln peor, la culpabifmazipunicion de las mismas o de su entorno.

V.: A veces cuando teniamos...Bah, nunca tuvimosegonabcon la policia, porque arreglabamos.

Por ejemplo yo, arreglamos con los del patrullekoregldbamos, ponele, quedaramos que yo voy,

cuando me tocan bocina, y ellos estan con el danwbhi que es una esquina oscura, y entonces

lo agarran al tipo y le piden plata, le cobran nauti algo por lo que estaba haciendo. Y ellos iban,
agarraban y le cobraban tanta plata y se la repenti

"https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/filesiininas_y adolescentes_victimas_de_los_delitosxgéotacio
n_sexual_trata_y_ corrupcion-ano_2007.pdf
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S.F.: ¢ Le estan haciendo como si fuera una cancheadte?
V.: Si

S.F.: ¢Alguien te sacaba la plata o te obligabaua tg prostituyas? ¢Algun transa?

V.: Yo ibay le compraba, no me sacaba la platdeymagaba la droga. Ellos me fiaban a veces, y
ahi si me mandaban a trabajar para que les pagugules debia.
S.F.: Ah, pero jvos te fumabas mas de lo que gastaba

En los delitos de explotacion sexual y trata desqueas, las victimas por excelencia son
nifias y adolescentes de escasos recursos que,stiotod y muy complejos motivos, se ven
obligadas a desarrollar estas actividades: deheriss, existir politicas activas de inclusién abci
En tal sentido, los organismos administrativos gicacion y de ejecucion de las medidas de
proteccion de derechos previstas por la nueva éeyPrdteccion Integral de Derechos de Nifios,
Niflas y Adolescentes, son responsables de artimgadispositivos y procedimientos necesarios
para restituir los derechos vulnerados de esteorselet la poblacion, sostiene el mencionado
informe del CDNNyA. No obstante, también debemdmke que si estas nifias y adolescentes son
explotadas sexualmente, tratadas o sometidas tietaismaneras, no sélo se debe a que existen
redes que lucran con estas actividades, sino tamftliéntes” que estan dispuestos a utilizarlas. En
este sentido, se ha sefialado: “[ijndudablemente& cabonocer que la pobreza puede ser un
agravante en casos de maltrato y abuso, pero leegzmlpor si sola no es causal suficiente de
ingreso de nifios en los circuitos de prostituciBor otra parte, enfatizar s6lo en la pobreza
desconoce que para que existan niflas ‘prostituiitkr®® que haber adultos que las prostituyen,
clientes que las ‘compran’ y organizaciones quéagen ese comercio prohibidg”.

Las transcripciones de lo escuchado, lo observads gntrevistas mantenidas dan cuenta
de una construccién de subjetividad condicionadacpounstancias traumaticas, que han llevado a
estos nifios, nifias y adolescentes a vivir desdpraugros afios soportando situaciones de dolor y
vulneracion.

Desde esas experiencias se constituyen en narsagerezosos, que preferirian no recordar
lo que han pasado. Y que solo lo hacen porque sgiten quienes los han acompafiado en un
trdnsito muy dificultoso que los ha sacado poriempo del escenario en donde las experiencias
traumaticas se repiten continuamente.

Se ha descripto cémo la calle no es un lugar extrafies ese espacio ha sido compartido
con la familia. Entonces, lo que deberiamos peasague quienes se encuentran dentro de los

grupos mas vulnerables —no solo por cuestionesotleepa, sino también por género entre otros

8 Programa de Naciones Unidas para el Desarrolforrives Nacionales sobre la situacién de violeneiagénero
contra las mujeres, 1999 citado en OrganizaciGrmaicional Migraciones, 2006:63.
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temas— van a desarrollar como mecanismos de suprcia trabajos alternativos que con mucha
frecuencia se desarrollan en las calles. La calléag vez, el espacio que se construye y comparte
en las relaciones fundamentales entre los nifiggnadres, y su entorno.

La dificultad de comunicarse a través de las patabs evidente, es fundamental el esfuerzo
gue requiere poner en palabras estas realidadedesod-undamental para que puedan ser oidos,
como parte ineludible del camino a encarar poraigsntes de las politicas publicas para conocer
esas realidades sociales marcadas por la violgragaarrollar programas que liberen a esos nifios,
nifias y adolescentes de esas situaciones.

La imposibilidad de desarrollo de subjetividad, fidta de espacio simbodlico para el
desarrollo de los nifios, nifias y adolescentesdien la calle como alternativa, dejando el espaci
de la palabra a otros medios de comunicacion, éodreuales la violencia es omnipresente. Esta
realidad social, al ser abordada por los efectagestes de la politica publica ¢es entendida? ¢es
escuchada? ¢cémo es evaluada?

Estos nifios, nifias y adolescentes son apenas aitadgsapor un numero muy pequefio de
operadores institucionales, que frecuentementecpadeostilidades de las Instituciones a las que
pertenecen al solicitar los insumos y recursossgumtervencion necesita y para los cuales existe
un presupuesto escaso en la planificacion institadi

Los chicos en situacion de calle han perdido sarlugos han desplazado de calles a
pasillos, las politicas publicas a ellos destinas$ian reducido, sobre todo presupuestariamente.
¢Han perdido la prioridad que deberia tener unague padece cotidianamente la violencia? ¢Han
tenido prioridad alguna vez? ¢ Su sufrimiento ha sgtuchado, entendido y abordado por quienes
planifican e implementan las politicas publicas?

Sus familias, que pertenecen a los sectores maggdtan perdido también su lugar. El
cual les es negado de manera sistemética. No tiemgileo, acceden a un servicio de salud
deficiente, que en alguna medida también los eamil$ener que asumir ellos el costo de algunos
insumos. El sistema educativo es muy dificil detestey, tanto por su costo, como porque resta
tiempo a actividades que podrian reportar dinezovilzienda es precaria y no facilita la armonia de
guienes cohabitan. El gran ausente es el Estadodghberia garantizar el ejercicio, al menos
minimo, de los derechos fundamentales. Tiene ditl@omité de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales, esto es, el intérprete mas autoriziddacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, que pesa sobre el Estan obligacion minima de asegurar la satisfaccion

de por lo menos niveles esenciales de cada unosdgerechos”®

"Observacion general n° 3. La indole de las obliges de los Estados Partes, 1990, parr. 10, erais o
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Agamben (1998) habla délomo sacercomo aquel al que se puede matar sin cometer
homicidio. Los nifios, nifias y adolescentes en aifmade calle y ESCI van perdiendo sus vidas de
forma mas o menos paulatina, dependiendo del gded@onsumo y violencia del que sean
victimas.

El InformeNifos, nifias y adolescentes victimas de los delidosxplotacion sexual, trata y
corrupcion. Analisis de sentencias judiciglesites mencionado del CDNNyA, sostiene gse “
presentan dos obstaculos significativos y muy ladtes en la realizacién y seguimiento de las
denuncias: la dilacion del procedimiento y la rewidgzacion del nifio, nifia o adolescente durante
el proceso. Asimismo, se observan serias dificaligohra la ejecucion de sentencias, la falta de
sentencias respecto de estos delitos (explotacéxuad, trata y corrupcion) encuentra otras
multiples razones, entre las que ocupa un lugatreéta poca visibilidad social y la falta de una
politica criminal integral para el juzgamiento destes delitos que garantice efectivamente el
acceso a la justicia de las victimas.”

Este analisis implica también la necesidad deqgiaation de los nifios/as y adolescentes en
tanto sujetos activos y protagonistas del sisteodal alejandonos de las perspectivas que
posiciona a los jovenes en lugar de meros receptigoliticas o victimas pasivas.

Tiene dicho el Comité de los Derechos del Nifioérprete auténtico de la CDN, que
“Corresponde a las instituciones nacionales un pasencial en la promocién del respeto por las
opiniones del nifio en todos los asuntos que lestaie como se establece en el articulo 12 de la
Convencibn, por parte del gobierno y toda la soatdEste principio general debe aplicarse al
establecimiento, la organizacién y las actividadis las instituciones nacionales de derechos
humanos. Las instituciones deben asegurar que sgemga un contacto directo con los nifios y
que éstos participen y sean consultados en la fadetuada. Por ejemplo, podrian constituirse
consejos de la infancia como érganos consultivossiénstituciones nacionales a fin de facilitar la
participacion de los nifios en los asuntos que texiernefi’.”

Pero advierte“es relativamente facil aparentar que se escu@hdos nifios, pero para
atribuir la debida importancia a la opinion de lasfios se necesita un auténtico cambio. El
escuchar a los nifios no debe considerarse com@wnfsi mismo, sino mas bien como un medio
de que los Estados hagan que sus interaccionesosomifios y las medidas que adopten en favor

de los nifios estén cada vez mas orientadas a lstpea practica de los derechos de los nfftos.

8 Observacion general N° 2. El papel de las instines nacionales independientes de derechos hunends
promocion y proteccion de los derechos del nifio22@arr. 16

81 Observacién general N° 5. Medidas generales deaajiin de la Convencién sobre los Derechos deb Niiticulos
4y 42 y parrafo 6 del articulo 44), 2003, parr. 12
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El acceso a los mecanismos del Poder Judicial tamks dificil para los distintos
operadores institucionales; en entrevistas reagaztbmentan que la mayoria de las denuncias
canalizadas son desechadas por los juzgados gmecaen su opinion, de sustancia suficiente para
avanzar en la investigacion. Frente a esto, udasdestrategias establecidas fue la de circunscribi
las denuncias a la zona de Pompeya.

De las observaciones en campo surge que las tdmbagasociales de las instituciones no
solamente contactaban y asistian a las nifias gsaoites en situacion de explotacion sexual, sino
que también observaban sus movimientos, anotaBgpatantes y datos de los camioneros y autos
de los clientes. En el momento en que las nifiaoleacentes eran interceptadas por los vehiculos
llamaban a la policia, a las propias fiscalias. d&fgunas oportunidades acompafiaban a los
aperadores de calle personal jerarquico del masrattgo a radicar las denuncias en la fiscalia
penal descentralizada ubicada en el barrio de Pgampebiendo discutir con los agentes judiciales
gue fueran aceptadas esas denuncias.

La discusion con los agentes de las fiscalias addicen que, segun estos, la actitud
“voluntaria” de las chicas en subir a los camiooes los moviles para ser prostituidas reducia la
caracterizacion del delito tipificado en el Codigenal. Era necesario demostrhr Situacion de
indefension de la adolescente, su marginalidad,nereesario que las propias nifias y adolescentes
hicieran la denuncia, realizaran personalmente flelatos de su vida destruida y degradada para
poder conmover al estrado judicial.”

Butler (2017) advirtié, para el caso de ciertosypotos feministas, los peligros de enfocar
exclusivamente en la defensa de la vulnerabilidadlad mujeres, en tanto desencadena un
atrincheramiento en el paternalismo o bien unac#giolitica restrictiva que no deja mas opcién
que ser poblacidon objetivo o poblacién protegida. Mulnerabilidad no es una naturaleza o un
estado de cosas sino un suma de consecuenciascggolit(...) consecuencias repartidas
desigualmente por una esfera de poder que actéa goa través de) los cuerpos”. Esta perspectiva
puede traer aparejada que se desvie la exigeneidvalde justicia hacia la mera remediacién de la
maxima precariedad.

La postura institucional del organismo a cargo ak politicas publicas de infancia, el
CDNNyA, consistia en exigir a la justicia y a l&fma de seguridad que actuara ya sea de oficio o0 a
partir de las solicitudes institucionales medidlamados telefénicos y aportes de datos para hacer
cesar la actividad corruptora y prostituyente, para los clientes fueran detenidos en la calle par
gue se interceptara a los moéviles, camiones, @oclin patrullero alguna vez fue visualizado por

vecinos y operadoras) como estrategias de prevedeiddelito.
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La Fiscalia penal de Pompeya relativizd la estratgganteada por ese organismo,
argumentaba tener causas judiciales enormes, gittesila homicidios en las villas, a contrabando
de medicamentos, desde una gradacién valorativasdiemas que constituian prioridades para el
Poder Judicial. Evidentemente la situacion de éapldn sexual de nifias y adolescentes aparecia
en un lugar “menor” y con escasas posibilidaddsgiar resultados satisfactorios ante los juzgados
de instruccion.

En este plano corresponderia pensar o revisaguaafiutilizada por el sistema penal en el
tema explotacion sexual. La definicion de quiencilfeare o promoviere” resulta segun la
interpretacion de los fiscales particularmente gsaf Obviamente remite a quien lucra con la
actividad, quien “facilitare o promoviere”, tienenai carga centrada en la intermediacion, no
directamente en quien “consume” o es cliente. Angujstos son corruptores y prostituyentes, pero
evidentemente, en la perspectiva de los agenteBadidr Judicial esto no alcanza para contar con
una accion mas decisiva en materia de actuacidciglid

Por otra parte, en la CABA, la figura contravenaio-muy cuestionada por los organismos
de derechos humanos y las organizaciones de mdjdetsrticulo 81 del Cédigo de Convivencia
Urbana sanciona la oferta y demanda de sexo epdkca. La demanda de sexo, entonces, la
actividad prostituyente, deberia ser sancionada, lps fiscales contravencionales encuentran de
muy dificil resolucién o seguimiento estas lineasadcién. Se limitan a detener a quienes nifias,
nifios y adolescentes, se encuentran en situacioprafgitucion y convocar al organismo de
proteccion de derechos, en el mejor de los caswa,que se brinde una respuesta social, pero nada

pasa con los clientes y proxenetas.

Conclusiones parciales
Tal como se ha sefialado a lo largo de esta inaesbig, el primer dato que es posible

obtener al abordar la cuestion de cémo la justcida frente a los delitos de explotacion sexual
comercial, es el relativo a la escasez de denunnigsstigaciones y, en consecuencia, de sentencias
judiciales sobre las figuras penales existentes gque con dificultades y limitaciones, podrian
haber sido aplicadas para el juzgamiento de taliosl

La reducida cantidad de sentencias, la dificultadapacceder a esa informacién, las
dificultades para realizar las denuncias sobreotapion sexual, la gran dificultad que se observa
en la satisfaccion del derecho a ser oidos deifims nnifias y adolescentes, nos habla ante todo de
una suerte de invisibilizacién y hasta de natuaalin de las situaciones de violencia que viven los
nifios, nifas y adolescentes en situacion de calluando esa violencia involucra también

situaciones de explotacion sexual, lo que suporetales practicas gozan de una tolerancia que
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permite su persistencia, y que resulta en que pEasncias sobre este tipo de hechos lleguen a la
justicia. De modo diferente a lo que sucede covsadelitos, para los cuales las sentencias también
son pocas en comparacion con la cantidad de dexsuregibidas y la cantidad de causas instruidas,
lo que sucede en relacion con este tipo de dadgague directamente existen muy pocas denuncias
gue lleguen al &mbito judicial.

La reaccion contra las denuncias de abuso sexunal @o jaque al Poder Judicial patriarcal
no solo para cumplir su funcidon sino, mucho pearapconvertirse en una herramienta
desalentadora de la busqueda de justicia. Pordmna todos los casos son judiciables ni tienen
que serlo. Los riesgos y sufrimientos de la rewiacion por falta de perspectiva de género en el
Poder Judicial son un impedimento para el ejeraeidos derechos y garantias. La capacitacion en
perspectiva de género es fundamental en el Podmialu

Puede apreciarse la ineficacia del Poder Judi@sh nvestigar con rapidez los hechos
denunciados a pesar de su gravedad. No se investigeara comprobarlos ni para descartarlos,
razon por la cual el acusado es absuelto no potemma sino por desidia del juez. Las
declaraciones de las nifias, niflos y adolescentesesudtan creibles porque no siempre son
coincidentes, pero fundamentalmente porque promieleepersonas menores en situacion de calle,
esto ya fue puesto de manifiesto por Chejter (208a&)se investiga profunda y seriamente lo que
denuncian, con la agravante que delitos severancentaurados por la sociedad en su discurso se
produzcan de modo publico y apenas embozado siecerenna respuesta mas enérgica y eficaz.

Retomando la pregunta de Segato (2018), ¢comaegmrpn los operadores del Poder
Judicial para entender el problema de la violesgiaual como un problema social y politico
sacandolo de la esfera de la moral?

El problema es que est4 siendo mostrado en térndeomoralidad. Y es insuficiente
mostrarlo asi por varias razones. Volviéndolo jdjtretirdndolo de lo moral, y haciendo ver que

se trata de una situacion de violencia profundanypieja.
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Capitulo 9
La experiencia de los agentes publicos en la gestidel grupo de NNyA victimas de violencia

por estar en situacién de calle y que estando ereesituacion padecen explotacién sexual

Introduccion

El analisis de los relatos experienciales de guidlevan adelante las politicas publicas
cotidianamente es lo propuesto en este capitulo.

Retomando la propuesta del capitulo 3, se analidaesile las propias palabras de los
diferentes agentes de la politica publica entragliss, el sentido que adquiere la inclusion de la
prioridad en los NNyA victimas de violencia y explcion sexual y de qué manera impacta en la
cotidiana implementacion de la politica publicaessfica para nifios, nifias y adolescentes que
padecen violencia.

Las entrevistas a diversos agentes publicos quertuv a su cargo distintas funciones
institucionales dentro de los organismos del siatpdblico de protecciéon implementado mediante
las modificaciones normativas que establecieraamibio de paradigma sobre la infancia permiten
una aproximacién a como fueron tomados los camibéoparadigma y cuales fueron las acciones
emprendidas en consecuencia, asi como las difiledtaon las que se toparon. Estas personas que
se encontraban en funciones en medio del procesoplementacion de ese cambio, han dedicado
muchos afios de profesion al grupo estudiado artesis, y al grupo de infancia en general.

Se seleccionaron fragmentos de 10 entrevistas efurglidad. Las cuales pueden
identificarse como dos a los mas altos puestosgeicos institucionales, identificados con las
letras Z y W; cuatro a directores de programagelec@n especifica a este grupo, los programas en
los que prestaban funciones eran del CDNNyA déPlogiramas Erradicacion del Trabajo Infantil
(PETI) y Guardia Permanente de Abogados y dos d2ABlyA, programa Equipo Movil y del
Centro de Atencion Integral a la Nifiez y adolesi@z(CAINA), identificados con las letras B, K,

L, M; cuatro a operadores de calle, dos del PETIGIBNNYA y dos del Equipo Movil de la
DGNyA., identificados con las letras A, G, Qy J.

En las entrevistas realizadas comparten sus pérseaespecto a los cambios que se
introdujeron mediante la normativa y las dinamid¢assiones y contradicciones que se produjeron
en consecuencia en las practicas de la gestidicaubl

Esto permite aproximarse a las perspectivas de disintos agentes, entender las
complejidades que se les han presentado, reflaxmuiare las practicas de gestion ejecutadas a

cargo del CDNNyA y la DGNyA, con las tensiones ifopas con las que lidiaron al analizar las
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violencias con las que se encontraban en el grgpecéfico de nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle, como pensaron y aplicaron esewuencia el nuevo sistema establecido.

Las entrevistas realizadas a distintos agentescp8hftanto a funcionarios que han dirigido
instituciones, disefiado politicas sociales y pnogim especificos cuanto a operadores de calle)
pretenden introducir una perspectiva diferenteadbdsta ahora presentada. Los nombres de las
personas entrevistadas permanecen anénimos yaiqgiue acordado.

Sus palabras seran presentadas intentando traslaslanterpretaciones sobre las politicas
publicas que les ha tocado poner en practica, teesda las evaluaciones y criticas que tienen
respecto a si éstas logran impactar en la vidaogeNNyA victimas de violencia por estar en
situacion de calle y explotacién sexual comercitdrtil.

Las entrevistas y observaciones que hicieron posible trabajo se realizaron entre 2006 y
2015. Las personas entrevistadas fueron directtemscargos politicos, funcionarios de carrera,
también jovenes ingresantes que estaban desadwollan primer empleo. La seleccion de
entrevistados se realizé teniendo en cuenta que gad de ellos formo6 parte de los andamiajes

institucionales desde diferentes lugares, desdigdacion del organismo hasta el operador de calle.

La situacion de violencia por estar en situacion dealle

Como se sostuvo en el capitulo 5, el nimero de briesnque forman parte del grupo de
nifios, nifias y adolescentes en situacion de eallen dato controvertido. Al respecto, en una de
las entrevistas realizadas a uno de los miembrectiio de los organismos especificos de
intervencion, sostieng:“tenemos 3.000 a 4.000 chicos en calle en la&ud

La cuestion del espacio publico y su visualizac&mbién es analizado problematicamente
en las entrevistaldl:“si no estuvieran en el obelisco, ni nos mole&arlos chicos de la calle. Por
eso se los esta desplazando hasta las villas, poatyiino molestan.”

Los sentidos y objetivos que se les otorgan a lesiomes desarrolladas estan
permanentemente cruzados por el interrogante gegpeesado por un entrevistado de la siguiente
manera: W sostenemos a los chicos en la calle? O ¢trabafmara sacarlos de ahi? Son
decisiones politicas fundamentales€E'stas preguntas, a la luz del nuevo paradigmaridebe
encontrar pronta respuesta, ya que como hemogzadalen los capitulos anteriores, la situacion de
calle implica una exposicion permanente a distitifoss de violencias, algunas mas profundas y
otras mas cotidianas y toleradas socialmente,genapre violencia.

Con este planteo, que se repetira de distintas nammes los diferentes entrevistados y que

surgira también de las observaciones se planteaeif@s cuestiones fundamentales respecto a las
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finalidades buscadas con las politicas publicaslementadas segin respondan a una u otra
alternativa.

La situacion de los nifios, nifias y adolescentesaeBABA se modific6 mucho desde
2001/2005, cuando este universo sumaba a muchos gifjdbvenes que recolectaban residuos
reciclables,cartoneaban,con sus familias en las calles de la Ciudad. B&lgd a desarrollar
politicas publicas especificas para este grupopaalstigacion impuesta por érdenes judiciales.

El establecimiento de la Asignacién Universal poijoHen 2009 -reconocen los
entrevistados— tuvo mucho impacto respecto de l@dapdn en situacién de calle. La ayuda
econdmica, sumada a la imposicion de las contregmieses que esta politica publica impone —la
presentacion de certificados de escolaridad y Helsdogré una contencién mayor dentro de la
esfera del hogar. También permitié que los padses/eran més desahogados econ6micamente, lo
gue mejor6 las relaciones familiares.

Otra cuestion que modificé sustancialmente la cdrestel abordaje de los nifios, nifias y
adolescentes en situacién de calle y ESCI es laatslumo de drogas, en particular el consumo de
paco. Todos los entrevistados marcan el consunpaciey la falta de alternativas concretas para el
abordaje de esta adiccion, como uno de los prolslems significativos a la hora de generar
soluciones para estos grupos de nifios, nifias ysmoites. El consumo de sustancia esta presente
en el grupo de nifios, nifias y adolescentes dutadteel periodo analizado; sin embargo, de las
entrevistas y documentos analizados surge quetia ghelrafio 2001 el consumo de paco comenzé a
incrementarse en el grupo de nifios, nifas y ademéss analizado en esta tesis.

Al respecto, una de las entrevistadas sostien@sdat cosas estaban separadas: consumo,
prostitucion, calle. Ahora esta todo mezclado. Bes es muy dificil de abordar.”

Sostiene Gentile (2009) que la cuestion de la oiéary adolescencia aparece como
probleméticas en relacion a la situacion de call@ yinculo con las instituciones dedicadas a
asistirla. Se pregunta, qué pasa cuando una kistituledicada a nifios y adolescentes trabaja con
una poblacidbn que no vive aquellas experienciasqyellos tiempos sociales identificados
culturalmente como propios de estas etapas (queneunp entre otras cosas, ser instancias
diferenciadas de la adultez). Esto en un contexi® @pnjuga, al mismo tiempo, la escasez de
recursos (y una concepcion «focalizada» de laigalfiocial) y un enfoque «no interventor» como
correlato del Paradigma de la Proteccién Integmloposicion a la intervencién estatal de caracter
tutelar|...]".

Este andlisis retoma el planteo escuchado en tesvistas sobre los sentidos y objetivos de

las intervenciones con el grupo. Desde la persgeajue toma esta tesis, surgen profundos
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interrogantes respecto a la interpretacion sobrmmaidato no interventor que se le atribuye al
paradigma de la proteccién integral.

Agrega Gentile que el ser nifio pasaria entoncedstituir la definicién de la poblacién
destinataria del dispositivo asistencial, a conrgerten una contrapartida moral exigida para ser
merecedor de la asistencia. Pareceria que los, miii@s y adolescentes no solo deben ser, sino que
también deben parecerlo comportdndose como tateslggrar la asistencia institucional y de esa
manera satisfacer esa demanda moral. Cuando Inteagentrevistados se preguntan sobre sentidos
y objetivos entre sacar o sostener a los nifioasnifadolescentes en calle ¢ realizan una evaluacion
moral sobre el ser y parecer de este grupo? ¢Esoesapartida moral exigida la que determina
qué, cémo y cuando se intervendra desde los orgaride la politica publica?

La necesidad de participar en multiples espacios ggsolver la subsistencia cotidiana hace
que estos chicos y jévenes se encuentren y apreadamada lugar al que concurren, los principios
validos y las identidades propuestas en cada espaciun contexto de incertidumbre en el que
ninguna instancia (ni la familia, ni las instituees, ni las organizaciones sociales) se consténye
soportes suficientes para garantizar la adquisidemun estatus irreversible (una identidad social
adquirida que implique un lugar especifico en & /o social), hemos visto como estos chicos y
joévenes adquieren la habilidad de aprender a jegacada lugar, el rol correspondiente. Esto no se
opera sin conflictos y negociacién permanenteslirgite de una politica social focalizada y
fragmentada como la que aun rige actualmente geettances en evidencia: no permite una
alternativa real a la situacion de calle, en etiderde un pasaje irreversible que logre ponegafin
esta experiencia vivida como un sistema de inaertiites agudas (Gentile, 2009).

En una de las entrevistas realizadas, una ageet®apa un puesto de direccidn sostiene
K:“La politica para los chicos en calle ha ido cambé mucho desde el 91 al momento actual.
Hoy esta todo legalizadoEl rol asignado a la ley por parte de la agenggapomo una limitacion
a las posibilidades de la accion institucional. bem, como se vera en otras citas, como un aval a
los nifios, nifias y adolescentes cuando estos sterey/o cuestionan las alternativas que les
proponen desde los organismos de las politicascasbl

L:“Viniendo de donde venimos, tener una ley no esarde pavo. La queja constante de
gue nadie respeta la ley a pesar de que esté tadmatizado; en realidad la pregunta que
deberiamos hacernos es ¢ Avanzamos 0 no avanzar8osfiéne un entrevistado que habia dejado,
recientemente, de ser directivo de uno de los pmgs especificos para el grupo abordado.
Agrega: L‘La ley ha marcado todo, no deja espacio para queaso concreto en su diversidad

permita la creacién de alternativas de la politjmablica para la busqueda de una solucion.”
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Z:*Hay agujeros terribles. Controles por ejempla ley lo plantea hermosamente, pero en
la practica no funciona. El control lo deberian leadas ONG, esta mucho peor que antes. Todo se
burocratiza para dar satisfaccion a esas estrucsugae responden a la ley. La Justicia no controla
nada.”

Sostiene Llobet (2002]L]a asistencia a infancia y adolescencia vulndizdia por parte
de instituciones especificas, sin conexion conskestores de Salud y Educacién, supone como
efecto perverso la sola ampliacién del “circuloiogo de la pobreza”. A ello sumado que los
efectores infracalificados, suelen plantear apraxiones de sentido comun e intervenciones en
consonancia, cuyo efecto reproductivista es marcadespecto a los trabajadores, queremos
remarcar que el grado de contradiccion en el digiefilas intervenciones y la carencia de recursos
técnicos para desarrollar la practica, reviertelkws niveles de frustracion y estrés — ademas del
poco éxito de las intervenciones. Respecto de finicién de necesidades y construccion de los
problemas relevantes, existe una primer dimensjda,sustenta a dos de los programas analizados,
desde un a priori conceptual y técnicopolitico: ¢édle no es un lugar para los chicos, y necesitan
ser protegidos de ella, tienen que salir, parapodecretar su derecho a una infancia normal”, y
acceder a las distintas dimensiones de derechosigoanlas por la condicion de ciudadania
(sociales, econdémicas y politicas). A nivel de igestios problemas y necesidades son construidos
por los técnicos a partir de la observacion dehdeo cotidiano.

Si bien la ley aparece en algunas ocasiones conimpgdimento de la accién, también se
la evalia como un mecanismo que continua habilitalad practicas criticadas del anterior
paradigma KiYo me preguntaba ¢cuanto nos diferenciamos aheréad épocas en que los jueces
sacaban disposiciones en un folio, “disponiendol deico? Hoy, en otras palabras se dispone
también del chico, sin verlo jamas$h algunas entrevistas las apelaciones al cambpadaligma
y las modificaciones legales se realizan cargadassatcasmo WLa ley (26.061) es tan
maravillosa, que justifica la creacion de un montinagencias y servicios, y la justificacion de las
tareas. Pero no hay un cambio real en la aproximaca los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle y a sus familias.”

La relacién con las familias de los nifios, niflasadolescentes es vista como algo
fundamental para el abordaje de alternativas déueén de derechos y salida de la situacion de
calle, sin embargo las acciones concretas en getaihn se ven frustradas por diferentes motivos.
M:“La familia no se ve, no se busca, no se la acaiigy se le brindan politicas publicas para que

pueda acoger en mejores condiciones a los nifiss"Nadie vio al chico antes de tomar una
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decisién sobre su situacién. Pueden pasar mesesucochico ‘institucionalizad8® sin que
efectivamente se vaya a buscar a la madre o amilifa para ver la posibilidad de su egreso.”

En algunos casos, al manifestar los NNyA su negativegresar al hogar familiar, esta ha
sido escuchada y respetada en su literalidad. #es, @l plantear los chicos alguna resistencia a la
derivacién a un hogar permanente, se ha intentamloveéncer” de la conveniencia de la eleccion de
derivacion. Implicitamente, se culpabiliza a la ian sosteniendo criterios para evaluar la
“pertinencia”, “continencia” y “posibilidades” dag familias de origen de los chicos —diferente al
ideal de familia que portan los efectores comoasgmtantes de la sociedad moderna-, al mismo
tiempo que desconociendo algunos derechos recasopat la CDN. (Llobet, 2000)

La tarea de proteccion de la infancia parece reméti primer término, y casi
indefectiblemente, a la evaluacion de esa fandéamadres, padres, abuelos u otros parientes, es
decir, a los adultos que son considerados commmeaples de los nifios 0 de los adultos que
eventualmente pueden llegar a serlo (Vianna, 2@d))lo tanto, la familia sera juzgada, explicita o
implicitamente, en términos deienao mala no continentenegligentetramposao aprovechadora
(Villalta y Llobet, 2012), entre otros rotulos gaén hoy se pueden escuchar o bien leer en los
informes profesionales —principalmente sociales sjcqddégicos— que son elaborados en las
instituciones involucradas, tanto el CDNNyA y la B\, como los juzgados, las escuelas, entre
otras. B:'No hay consultas a ellos, no se les pregunta naidse los tiene en cuenta sus problemas.
Solo se le dice “llevesé el chico’. Ese chico eualuia siguiente a la calle, eso quiere decir que
hubo mal trabajo, eso que quiere decir que no $eeeisto a este, a aquel, que no se averigud. No
se ve ni averigua por dénde paso ese chico ant&ssq trabajo con esa familia. No se hace nada
de eso. Los planes no alcanzan, aparte de esatigue tener un laburo, una changa, salir a pedir,
algo. Porque con eso no alcanza.”

Afirma Gentile (2009): existe también otra serieuses en los que efectivamente se opera
una confrontacion importante con la experiencidadgituacion de calle, y son estos usos los que
dan cuenta del aporte especifico (diferente de aisdituciones/espacios) que los chicos resakan d
esta serie de dispositivos institucionales. A pai@i ellos se abre entonces la posibilidad de estas
instituciones de brindar una alternativa a estisoshy jévenes; pero también aparecen sus limites
en el marco institucional actual.

Son escasas las experiencias encontradas en elotrde campo en las cuales las
instituciones se han concentrado en la puesta ity en la generaciéon de nuevas teorias que

armonicen las diferentes percepciones y sabeftas, @speriencias estan ligadas o un caso concreto

8 De esta manera la persona entrevistada se refidos nifios, nifias y adolescentes alojados ertlicithes
convivenciales.
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en el que se conjugan formas de violencia profupdase intensifican en experiencias padecidas
por un nifio, nifia o adolescente en concreto, cetperdido de intervencion de una figura externa a
la institucién pero con suficiente capacidad deniea agenda y forma de intervencién también en
el caso concreto de una persona, conjunto o raachzd las observaciones y entrevistas estos
episodios surgen por ejemplo cuando la ranchadafes en situacion de calle se ha instalado en
un lugar entendido como inapropiado, por ejemplaedadra donde vive algun referente publico

(funcionario, personalidad publica u otro).

El nucleo duro de pobreza y violencia

La desvinculacion del nifio de su contexto familiasocial, el tratamiento de la pobreza
infantil desconectada de las situaciones y procesogue la misma se desarrolla surge en las
entrevistas, si bien se analiza como uno de Idsras coadyuvantes al proceso de los nifios, nifias
y adolescentes en situacion de calle, no se ar@im® uno de los factores determinantes a abordar
desde la estrategia institucional y, mas en genleraliminacion de la agenda institucional de las
preocupaciones por la desigualdad, aun existiendbisecurso de derechos.

En la investigacion realizada por Julian Rebdn lep081% se comienza a dar cuenta de
cémo se produce un cambio notable en el tipo dswoo de drogas dentro de la villa 21-24; del
pegamento, pasando por la marihuana y llegandopadta base. Este trabajo detalla como las
familias tienen como estrategia de supervivencietda de drogas.

Segun informes propios del CDNNyA y la DGNyA desgleafio 2004 en adelante, las
familias de los nifios, nifias y adolescentes eaditn de calle en la CABA gue se han contactado
como parte de la estrategia de trabajo con eseogprpsentan un gran deterioro econémico y
social, pertenecen a un bajo nivel socioeconémigo Bajo nivel educativo. En su gran mayoria se
trata de familias marginadas del circuito de traleaj las que se visualiza la ausencia de referentes
familiares solidos.

Una entrevistada que en ese momento ejercia umeciin jerarquica comenta:“Blo es un
grupo exaotico, responden a las mismas caractedstide las familias pobres. No son exaticos.
Papas sin laburo, violencia, etc. Deterioro de ladre, hermanos en la cércel. Padre que no esta.
Padrastro algunas veces. Muy complejo. Trata, naeto.” Otro directivo agrega en el mismo
sentido que MLos que estan en la calle responden a un ndclem,ddurisimo, de pobreza

familiar. En sus casas hoy se habla de derechaseEsin cambio fundamental.”

83 Rebon, Julian; Instituto de Investigaciones Ginon@mi; Fac. de Cs. Soc. U.B.A.; “Las formas dedaflictividad en las villas
de la ciudad de Buenos Aires, una aproximaciénealascestudio de caso”; junio 2004
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El discurso de derechos ha alcanzado a las fanmiés pobres, conforme lo que sostienen
los agentes directivos de los organismos publiotee@stados. Ahora bien, dada esa certeza ¢,como
impacta en la realidad social de privaciones yeviolas la cuestion de la protecciéon de derechos?

El discurso de derechos, el nuevo paradigma traeegaga una profunda complejidad en
materia de implementacion, ya que los diferentet&g entienden que el nuevo paradigma, que
establece que los nifios son sujetos de derechosnadimitacion al trabajo estatal, no una
modificacion de objetivos y modalidades. Esto sutgealgunas de las entrevistas a los mas altos
directivos de los organismos publicos“W\&s situaciones son diferentes a las que habisant
Antes no estaban las drogas tan instaladas enhasos en calle.”"En otra entrevista otro agente
agrega: KEEn las cuestiones de consumo de paco, la ley M sin atraso. Necesitas la
voluntariedad del adicto, eso con el paco es infgesiY entonces con esa ley las politicas publicas
no estan preparadas para abordar esa realidad. jNay con qué! Nadie puede hacer
absolutamente nada.”

El discurso de derechos como limitativo del podgatal de accion a través de las politicas
publicas. Sumado a este analisis de los agentestidos, convive una conciencia de las
limitaciones en el accionar institucional acompangdr una fuerte frustracion respecto a las
acciones emprendidas. “Kas estrategias que se usan no sirven, no tienesibilidades, no
funcionan para sacarlos de las calles. Entonceschisos quedan en los barrios, aliados con la
policia y las demés fuerzas de seguridad y los omar&so ya es un clasico. Es un panorama
desolador y muy complejo.”

La responsabilidad por los resultados negativoatsieuyen a otros actores politicos, a la
pobreza, al consumo de drogas y también al nuevoamormativo y el cambio de paradigma que
trajo.

Z:“La cosa se puso peor con la ley, porque las tudg publicas no han encontrado
respuestas para este nucleo duro.”

Al ser preguntados, varios de los entrevistadogjcpérmente quienes ocuparon cargos
jerarquicos, insisten en encontrar argumentos papdicar las realidades sociales con las que
lidiaron en sus gestiones: V@bmo esas realidades no podemos abordarlas, pdagieoliticas
publicas no estdn pensadas para resolver esas ejiagudes, lo que se hace es abordar de manera
parcializada y momentanea a los chicos en calle.”

Sostiene Rosemberg (2004)a falta de reconocimiento de las necesidades aeqmion
del “otro” infantil, impide el proceso de respobiaacion por parte de las/os nifias/os. Este
descuido no hace mas que crear su propia imagesp&jo: no hay responsabilidades. La sociedad

que demanda responsabilidad se auto-des-respomsalels impide hacer el pasaje de su nifiez
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hacia la adolescencia y la adultez: los abortdaarente, impide su desarrollo y los penaliza por
existir y resistir con los escasos recursos quedoaseguido manejar. Esta situacion muestra lo
penoso de nacer cuando falta un regazo social speree al que nacera vy ritualice su venida al
mundo dandole un lugar propio en una trama pargotalo sostenga.”

M:“La droga sumada a la pobreza genera una situaciuy grave que los sostiene en la
calle.”

Estas situaciones sociales en las que se recongresal encuentran los nifios, nifias y
adolescentes del grupo analizado plantea limiteslgunos casos y dependiendo de los agentes
intervinientes, de sus posturas ideoldgicas, iiserctrayectoria profesional, pueden ser en alguna
medida moviles, pero existen y se hacen sentir daudns comportamientos familiares son
decodificados como disruptivos, cuando determinai@®sos o conductas son evaluadas como
intolerables (Fassin y Bourdelais, 2005; Grinberg, 2010), coala$ nifiosen peligro pasan a
convertirse en uniefancia peligrosao cuando los adultos que deberian hacerse cargtia$ no
entran en razones 0 no se ajustan a los paranudrasracionalidad a pesar de la ayuda, los
tratamientos, el convencimiento o las veladas erts amenazas.

K:“Vos fijate ¢qué se les ofrece a esos chicos? A Esamilias ¢Es plata? ¢Es vivienda?
Pero hay muchas otras cosas. Y esas son las gse abordan. Las relaciones de la familia. El
trabajo que la dignifique. La educacion que no adédnido. Esas realidades son muy complejas.”

La pobreza, el consumo de drogas, el nuevo paradgra modifica el ordenamiento legal
son entendidos como limites.

Los comportamientos familiares son decodificadasaalisruptivos, cuando determinados
sucesos o0 conductas son evaluadas datoterables(Fassin y Bourdelais, 2005; Grinberg, 2010),
cuando los nifioen peligropasan a convertirse en un&ncia peligrosao cuando los adultos que
deberian hacerse cargo de ellos no entran en aZnm® se ajustan a los parametroslale
racionalidad a pesar de la ayuda, los tratamientos, el comwvégicto o las veladas o abiertas
amenazas.

L:“La ley se ha vuelto un ‘como si’. La ley estéa Ipractica es cualquier cosa. Se
sobreinterviene, se sobrediagnostica en la burderaalejados de las personas reales.”

Se empieza a trazar esa linea entre lo toleraldeintolerable de lo que hablan Villalta
(2013, 2010), Grinberg (2010) y Llobet (2008) redpea la normalizacién de lo aceptable, lo que
puede transformarse en tolerable, mantener compi@méos a raya es decir, cerca del
determinado umbral de tolerancia; la conduccionladefamilias hacia una determinada moral
familiar. Se preguntan estos autores donde se etmauese limite, cbmo se construye. Ese umbral

de tolerancia implica tolerar diversas violenciag gleberan ser padecidas de manera silenciosa y
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diligente. Las familias empobrecidas deberan caltdore sus padecimientos y deberan gestionarse
la subsistencia eficazmente, a través del acceasouwisos publicos y los que puedan obtener de
forma autbnoma. Segun Bianchi, “al analizar (l.fako e las politicas referidas al desarrollolae
infancia y la juventud (...) se tiende a adjudizalla falta de medios, de capacitacién o de otros
recursos operativos. Sin embargo, esas limitacidoesan parte de la realidad para la cual se
operan las politicas (...) no son impredeciblesy(.por su cotidianeidad deben ser incorporados en
las instancias y momentos de planificacion” (Biarid®95). Estas politicas suelen ser disefiadas e
implementadas abrevando en el aspecto culturalsgpara politica y administracion, decision y
ejecucion, sobredimensionando las posibilidadeatdevencion.

K:*Hay un desacomodamiento entre la legislacidrayplactica. La ley vino primero para
ayudarnos a trabajar. Pero no pudimos cambiar lagcficas. Y la Justicia avala toda esa
burocracia legitimada por la ley.”

Retomando a Oszlack y O’Donnell (1981): “Una pxditestatal no deberia ser estudiada
prescindiendo de la(s) cuestion(es) que intentlves ni de las condiciones de surgimiento de la
cuestion, ni de las politicas adoptadas por acteoesales “privados’. Hemos resumido estos
aspectos en el concepto de proceso social tejredeador del surgimiento, tratamiento y eventual
resolucioén de la cuestion. Este proceso sociahg®imer e indispensable nivel de contexto para el
estudio de la politica estatal que en particulas imderesa. Sin conocerlo adecuadamente no
tendriamos posibilidad de comprender ni explica pslitica (incluyendo, por supuesto, sus

cambios a lo largo del tiempo).”

Los agentes de calle, el trabajo mas dificil

Los equipos de trabajo de los 6rganos especifieosnfdincia estan conformados con
multiples profesionales y agentes directivos geralh adelante las diferentes actividades que hacen
a sus tareas especificas, dentro de estos agemgden una tarea particularmente importante los
agentes que trabajan en las calles tomando contactdos NNyA en situacion de calle. De sus
informes surgen los lineamientos béasicos para @nada poblacion de NNyA en situacién de
calle.

Al preguntarle a uno de estos agentes, al quersenderara Q, al respecto de los NNyA que
constituyen este grupo, respontleay chicos que estan en la calle medio dia, despaé a la
escuela y vuelven a sus casas. Casi todos emp@z&sa situacion, van dejando de a poco la
escuela, la familia y terminan en la calle comptetamte.” Otro operador de calle, al que se

denominara J, al preguntarle sobre las situacideegiolencia, contestaEStan en situacion de
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violencia con sus pares y con todo el sistema gsi@liscrimina por ser pobres y estar en la calle,
también estan expuestos a muchas personas que pasando y no los ven.”

Preguntado por las practicas de gestion y lasigemipublicas para con el grupo abordado, J
contesta:"lo Unico que veo son politicas represivas paran @ chico, desde la Policia, los
guardias de los trenes, de los supermercados. @adase reprime mas al pibe que manguea, que
mendiga. Cuando los chicos van a los supermercaeioseguida se acercan los guardias de
seguridad o la policia misma que esta dando vusitiss echan.; Q agrega‘se los estigmatiza
todo el tiempo. Los pibes eso lo sienten y desgriémduce en enfrentamiento”.

Frente a las posibilidades concretas de acciorasogue cuentan al momento de desarrollar
su trabajo, las reflexiones denotan desazon emtrealidad y lo que piensan que deberian realizar,
Q: "Han fallado los mecanismos que el Estado deber@vger a cada familia. Si los chicos
tuvieran garantizados los derechos no se llegarista situacion.” J!"La politica social todavia
no ha desarrollado suficientes elementos de preganda politica social compensatoria esta
actuando mas bien con las victimas, con los chagos ya estan afuera’En otro momento Q
agrega!'se llega a un punto donde la situaciéon escolansge porque los pibes van a comer, y la
situacion de salud no existe porgque los hospitalgan siempre desbordados, asi que el Estado
falla desde todos lados.”

Esta tarea deberia tener una especial protecci@ugason estos ultimos agentes los que
directamente deben practicar la escucha, son etagasivo del derecho a ser escuchado que se
asiste a los nifios, nifias y adolescentes en tuag calle. Un agente que coordina uno de esos
equipos sostiene: 1Son trabajos de altisimo peligro ¢quiénes son posfesionales que deben
trabajar alli? no estan preparados ni técnica nimicamente. Es puro voluntarismo.”

L:“Todo esto genera un desgaste muy grande enpesanlores, porque las situaciones son
tremendas y mezclan muchas probleméticas.”

Los equipos de agentes trabajan en actividadespguegjemplo, denominaron “Instancias
de participacion grupal”, a fin de posibilitar larpicipacion y el intercambio de los nifios, nifias y
adolescentes afectados en grupos de contencidopg@Erion mutua.

Algun grupo trabajé activamente en la tematicaaddiversidad sexual. Concurrian a este
grupo chicas travestis, a quienes los Fiscales r@acionales de la Ciudad encontraban
“incursas” en el articulo 81 del Cddigo de ConviianUrbana (“demanda y oferta de sexo en via
publica”) y que no siendo punibles por su edad) dexivadas al CDNNyA; otras participantes eran
contactadas a partir de las entrevistas realizaddes hoteles donde vivian, o directamente en la
calle. A’No hay espacios institucionales de articulaciondgrivacion. No hay unificacion de

criterios, ni supervisiones, ni acuerdos entre BINNYA y la DGNyA."Esta apreciacién textual de
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uno de los entrevistados, agente que trabaja énleamayoria del tiempo, se repite en todos los
restantes. A estas dos instituciones publicasusa €1 Centro Educativo Isauro Arancibia, cuando
se les pregunta por él.

También se organizaron grupos directamente endosob a partir de que eran detectadas
situaciones de prostitucién, con la modalidad dieres de prevencion de enfermedades de
transmision sexual, de orientacién laboral y eduaatde promocién de derechos, segun las
posibilidades e intereses observados, en los tistibarrios de la Ciudad, siendo las zonas de
concentracion de la problemética Constitucion, ddpiZavaleta y Once. La complejidad de las
intervenciones llevé a esfuerzos significativos we gexcedian los pardmetros laborales de los
equipos de agentes intervinientes y a determinameayor precision la caracteristica de cada uno
de los barrios. Al respecto, una agente entre\astaoimenta: Ghay precarizacion laboral de los
trabajadores. Tanto en el CDNNyA como en la DGNy#s trabajadores de la nifiez no tienen
reconocidos sus derechos laborales y eso impactalaerpolitica publica. Eso impacta
negativamente en la salud mental de los trabajaslore

En una entrevista a un agente directivo, al sesudtado sobre estos trabajos desarrollados
por agentes de trabajo en calle, contest&dBel cuerpo a cuerpo lo Unico que esta funciorand
con estos pibes; y estamos mal si es el cuerp@igpouSe necesitan muchos mas recursos para el
cuerpo a cuerpo y muchos mas capacitados y asandod nimeros.”

Los agentes de calle son los primeros en obseasardnsformaciones deteriorantes que se
fueron produciendo en la poblacion de nifios, nifiadolescentes en situacion de calle, la cual fue
descripta en sus informes a la coordinacion destpspos y/o a autoridades institucionales. Con
relacion a los chicos consumidores de pasta basscrilian “[...] estdn muy deteriorados
fisicamente, no parecen la edad que tienen, lalaaianen toda mal, con llagas, ronchas; tienen
cada vez menos dientes, estan muy golpeados, ntigssse bambolean, la mirada cada vez més
opaca [...]" (Informe agente operador de calle).]“‘La mayoria tiene alguna que otra causa, fuga
de hogar, robo, tentativa, las chicas tienen mudkaallas proteccion de persona; la mayoria paso
por institutos, te cuentan por todos los que pasawonde los trataron bien y donde los maltrataron.
Es un circulo, estan un tiempo en la calle, comalgnna macana, los mandan a un instituto, estan
un tiempo y vuelven a la calle. Estas entradadigasalas relatan como algo natural, mas te dicen
gue cada vez que entran comen bien, se pueden[bdféinforme agente operador de calle). “[...]
Los nifios realizan actividades de trabajo infafmiés frecuentemente, pedido de dinero en la via
publica) y las nifias se encuentran en situaciéexgiotacion sexual [...]” (Informe agente operador
de calle).
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Las situaciones de explotacion sexual

En el afio 2004, los resultados de la tarea degopes de calle del CDNNyA destinados a
detectar situaciones de trabajo infantil y explidiacsexual arrojo resultados elocuentes: sobre
1.192 chicos relevados en cuatro zonas de la ci(Ratiro, Pompeya, Constitucion y Palermo),
352 fueron contactados e incluidos en el moédulpréeencion del trabajo infantil, y 18 chicas y
chicos en situacion de prostitucion fueron inclsiéa el dispositivo especifico de acompafiamiento
a victimas de explotacion sexual.

El numero tan reducido de nifias y adolescentesaatitpicion y explotacion sexual (ESCI)
generd diversos andlisis y debates en los propipspes y autoridades del organismo. Las
condiciones de pobreza extrema de numerosos sedera poblacion volcaron la mayor parte de
los recursos hacia politicas sociales mas genetalesial hacia concentrar la mayor cantidad de
profesionales y la propia mirada de las prioridagtesl tema macro social.

Sin embargo dentro del CDNNyA llamaba la atencirrditeracion de relatos de nifios,
nifias y adolescentes que contaban y denunciabaodéps de explotacion sexual y abuso en
periodos anteriores de sus propias vidas, o darsigos y compafieros de ranchada o del barrio,
situaciones relatadas como traumaticas y anteradrasercamiento con los agentes del CDNNyA,
las cuales deberian haber sido detectadas por atganismo publico en el barrio, en la calle, en la
escuela.

En una entrevista, una persona que ocupd un lugala dnas alta jerarquia comenta:
W:“empezamos a tener la certeza de la existenciardsubregistro sobre explotacion sexual y
abuso ya denunciado por especialistas en el tempaeyen la tarea concreta advertiamos como la
punta de un iceberg de dificil visibilizacion.”

En este tiempo, desde el area de investigacionC@INyA se estaba realizando la
investigacion sobre sentencias (ver capitulo 8)apmesistio en un relevamiento en los juzgados de
instruccion de mayores a fin de analizar las deiasng sentencias sobre las distintas formas de
corrupcion de menores. En doce afios solamente tie88ihcias y 36 sentencias, solo 4% lograron
condena.

W:“La explotacion sexual de nifias, nifios y adoleses es uno de los temas mas graves y
es un fenébmeno que estd oculto, absolutamente iemcubHay un fenbmeno social que niega,
genera tanta consternacion y rechazo que la sodiguafiere negarlo.”

W:“Las ESCI no se veian en las estadisticas, ercés®s, en los informes, no aparecian
estos indicadores. A pesar de lo cual, en las gi#t@&s si surgia esto. Si surgian los relatos de
nifias, nifos y adolescentes que contaban que fymastituidos a cambio de monedas o paco, que

los habian hecho subir a autos o camionetas pasaliselos y explotarlos sexualmente.”
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En 2003 se dispuso la realizacion de un relevamigolbre chicos y chicas en situacion de
calle y la reorganizacion de los dispositivos exigés en el CDNNyA y en la DGNyA. Con una
realidad social muy marcada por los altos indiecegpabreza, el retroceso general de la sociedad
golped fuertemente. En 2003 la magnitud de lascyida gravedad de la situacion de la poblacion
en calle en distintas situaciones de explotacidneyndicidad generaron la reorganizacion de las
areas y un programa méas amplio contra toda formexgéotaciort,’ uno de cuyos médulos se
especializé y continud las tareas relativas al gadiramiento de victimas de explotacién sexual.

La campafa realizada por el CDNNyA con la colabdracde la Subsecretaria de
Comunicacién social de la CABA, en 2005, tuvo ietpavisibiliz6 por lo menos algunas de las
zonas en las cuales se producian situaciones altemé&sgosas para numerosas nifias y
adolescentes; confirmd la existencia de un suliregisle un universo de probleméticas no
detectadas hasta la fecha; permitié precisar algdedos muy numerosos obstéculos existentes: el
acceso a la Justicia y la falta de involucramiet¢olos dispositivos que deberian reprimir y
prevenir su desarrollo. Ese afio una campafa pugicicontra la explotacién sexual infantil
generd por su temédtica y caracteristicas espesifitacompromiso y la respuesta positiva de
amplios sectores gubernamentales como no gubertaie®nEl impacto fue importante y los
resultados satisfactorios: en las primeras semsmagplicaron las consultas y denuncias, de las 18
nifias y adolescentes atendidas por el CDNNyA elafierior se pas6 a las 76 consultas, con 52
chicas y chicos victimas de explotacién sexual ditlxs concretamente para su recuperacion e
insercion social y educativa. Se realizaron quiheeuncias de proxenetas y clientes a través de la
oficina de la Procuracion General de la Naciérpgraron datos a la justicia penal nacional para la
deteccion y castigo de dos proxenetas y dos exjfuga de nifios en mendicidad.

El cambio en la gestion politica producido en nmbee del mismo afio 2005 (suspension y
posterior destitucion del entonces jefe de gobiefdbal Ibarra), hizo que la campafa
comunicacional no tuviera continuidad. Un entredst agente de medio rango agregdok:
funcionarios que acceden a nuevos cargos publi@sechan las experiencias anteriores o los
caminos recorridos, a menos que le sean exigidaslgyo o por una normativa externala
exigencia legal a la que alude el agente existigmebargo no alcanzo para sostener la camparfia de
difusion.

El mismo entrevistado agrega‘“¢e observan fuertes desacuerdos de competencies n
Consejo de los derechos de nifios, nifias y adoless;gmionero en esta materia, y el Ministerio de
Desarrollo social de la Ciudad que desarrolla desgleafio 2008 un programa de similares

caracteristicas. En la practica, ambos cuentan esoasos recursos y no han podido visibilizar la

8\/er capitulo 4.
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temética ni generar alguna propuesta comunicacioalérnativa, incluso en el marco de la
mencionada ley 2.443 del afio 2007.”

Sostiene una de las funcionarias que:eMambito judicial no ha tenido una accién activa
de respaldo o de activa participaciéon en las stlides de intervencion de los equipos del Consejo
de los derechos.”

A pesar de los avances legislativos, la persisgey@l incremento segun regiones y barrios
de la explotaciéon sexual comercial asi como laymdizacién de las redes de trata de personas, en
particular de mujeres y de nifios, expresan de raamery clara la vigencia y la continuidad del
sistema de discriminacion y violencia. En el afi@&®8e amplié y reorganizé el programa. Su
equipo interdisciplinario, compuesto por profeslesale trabajo social, ciencias de la educacion,
sociologia y psicologia, tenia por tareas la déacg asistencia a victimas de explotacion sexual
en calle, la realizacion de entrevistas en orgaionas de la sociedad civil, los intercambios con
equipos técnicos de otras areas de atencion &da giadolescencia. Se capacitaron intensamente a
partir de cursos y seminarios relacionados compéotacion sexual, la prevencién de adicciones, la
violencia de género, entre otras tematicas vinaslad

En 2015, conforme un informante clave, habia sol® al tres operadores en el CDNNyA
destinados a tematicas de explotacion sexual. G3rNNYA no tiene programa especifico de
nifias, niflos y adolescentes en situacién de calece de operadores destinados a este sector. No
hay capacitaciones actualizadas y de calidad aqugateque ver con el rol y el saber para intervenir,
lo cual generaun hueco bastante grandsostiene el informante clave. Ademas, hace gse lo
operadores busquen sus propias capacitaciones.

En el barrio de Pompeya se observé la mayor cahtidssituaciones de explotacion sexual.
Nifias y adolescentes entre 12 y 15 afios frecuentenpeostituidas por los camioneros, habitués
cotidianos de la zona y, en particular, de la Avilmancio Alcorta. Las chicas provenian de la
villa Zavaleta. Su inclusion en el circuito prasyiente tenia su base de origen en la pobreza y
desestructuracion de sus familias, hecho agravaddapestrategia desesperada del consumo del
paco y otras sustancias altamente toxicas. El consiel paco y la necesidad de procurar dinero
para adquirirlo con mayor frecuencia las impulsatscercarse a los camioneros para obtener los
entonces $5 o0 $3necesarios. Frente a esta situacion alarmantedeltas equipos se concentré en
la zona de Pompeya, realizando actividades coestald acercamiento, vinculacién y asistencia
con las chicas en verdadera situacion de vulnéfadily riesgo de vida. Llegaron incluso a generar
acciones publicas de difusion de la problematioa, @arteles y volantes en la esquina de Alcorta y

Pepiri, como un intento de hacer cesar la corrupgiégenerar acciones en redes de apoyo

8 valores de referencia al afio 2007
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interinstitucional. Pero eran esfuerzos con cigremlo de debilidad. Las dificultades del trabajo de
campo generaron un fuerte impacto en los grupospéeadores sociales. De manera autocritica
debo sefialar que los recursos presupuestarios hza@ un abordaje integral del problema
resultaron totalmente insuficientes. La complejiddel la atenciébn de las chicas travestis,
sumamente discriminadas por los distintos efectdoesle se trataba de albergarlas o asistirlas, las
necesidades de atencion en la salud y particuldemenla prevencion de adicciones de las chicas
mas afectadas por el paco de la zona de Pompeyaagen distintas situaciones de tension y
angustia profesional entre los operadores y equipiessinientes, por los escasos resultados que se

generaban a partir de las necesidades tan acigiante

Conclusiones parciales

La conciencia del conflicto entre la propia teoté&ateoria del otro, las interpretaciones y
contenidos que se le asignan al cambio de paradilgraalcances que tienen en las realidades
sociales concretas de los grupos destinatariosatepoliticas publicas y las responsabilidades en e
trabajo de las instituciones aparecen en las astasvwy observaciones.

La modificacion del paradigma de infancia, la inmpémtacion de un nuevo ordenamiento
normativo es analizado como impedimentos del aeciononcreto que pueden realizar los agentes
publicos y otorgando mayor capacidad de rechaas aropuestas que realizan a los nifios, nifias y
adolescentes; en el caso de que éstas existarer&thd a ser oido y la capacidad progresiva
aparecerian como limitantes al accionar y no copwtanidades de pensar y crear alternativas en
acuerdo y colaboracion con los nifios, nifias y adelates.

La gran parte de las practicas de las multipletituicgones que interactdan con estos grupos
estdn muy apegadas a viejas teorias, en las csal@srte de preconceptos que no reconocen
elementos valiosos ni en los atribuidos a las idades de estas personas en situacion de cadle, ni
sus précticas, su forma de organizacion, sus oglesj sus construcciones de alternativas, sus
saberes que les permiten sobrevivir, anclandosealemaciones morales sobre las conductas del
grupo.

Se las observa y evalia moralmente, a ellas y awdids. Sera esa evaluacion la que
determinara los tipos y modos de intervencionakignaciones presupuestarias y de personal, las
capacitaciones y especializaciones que tendraezsenal.

La evaluacion moral de nifios, nifias y adolescestesieltos en situaciones de violencia
gue se manifiesta y es padecida de multiples marreruiere también un andlisis particular por
parte de los operadores, agentes y personal jezarque implementa la de la politica publica. Un

andlisis que no los involucre empaticamente sastiejos de la prioridad al grupo més dificil de
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abordar. Esa falta de empatia les permite evglp&nificar las alternativas a desarrollar conferm
a prioridades institucionales que implican priarip&ros sectores de la infancia y no a este grupo

gue tan poco se parece a lo que la infancia debeprecer.
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Conclusiones

La indolencia como politica publica

Introduccion

Los sectores prioritarios de la infancia, los njfitfas y adolescentes victima de violencia
por estar en situacion de calle y aquellos quendstan esa situacion padecen explotacion sexual y
explotacion sexual deberian ser los principalesirggarios de las politicas publicas, como forma
de lograr que, quienes se encuentran siendo vieteaviolencia, dejen de serlo y para prevenir
que otros NNyA se transformen en victimas, estio egle establece la normativa que modifico el
paradigma de infancia en la Argentina, particulart@en la CABA.

Los cambios introducidos mediante la legislacioficaple a los NNyA de la Ciudad
deberian haber modificado los objetivos y las farrda abordaje de la infancia a través de la
politica publica, la cual deberia dar cuenta deilia de paradigma, utilizando la normativa como
modelo para explicar el sentido de las accioneadlas adelante en la implementacién de politicas
publicas, como se sugiere en el capitulo tres tietesis. Las instituciones de infancia abordadas
han modificado muchas de sus practicas de gesdidmmodandose al nuevo paradigma, sin
embargo se han encontrado con numerosos obstaegtosha generado que se tornen aln mas
complejos los cambios a introducir en las practidaggestion, como surge de los dichos de los
agentes estatales en el capitulo 9.

Las preguntas que acompafaron el desarrollo devéstigacion, tales como ¢ Esta vigente
la prioridad establecida normativamente? ¢ Se hateimentado modificaciones suficientes en las
politicas publicas de infancia conforme el nuevaagmma? ¢ Existen condicionantes relativos a la
persistencia de las practicas tutelares que camdinila efectivizacion de las politicas publicagpa
este grupo de la infancia? ¢Son las acciones desk#on suficientes para erradicar las causas de
esas violencias? ¢Cual es el sentido de las asciomeretas llevadas adelante desde el PETI?
¢, Cual el de las acciones del Equipo Movil de chmossituacion de calle? ¢ Existe en el sentido
dado a las acciones alguna relacion con la vicdencie padece este grupo de NNyA? ¢Como
funciona la invisibilizacion de este grupo comotiwi@s de violencias y explotacion sexual?
¢Impactan en las NNyA abordados las acciones gualdanzan? ¢ Son suficientes para librarlos de
la violencia? Fueron encontrando respuestas queroaan los hallazgos y aportes de esta tesis.

Analizando al grupo abordado y las acciones coasrefue se les ofrecen desde los
programas especificos como alternativas se entiesdenitaciones en la implementacion de estas
politicas sociales especificas. La probleméaticagguera en los NNyA ser victimas de violencia no

se resuelve exclusivamente ofreciendo una alteenate alojamiento ocasional, ni se resuelve
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brindando una jornada de abrigo, ya sea escolant@educativo Isauro Arancibia) o de
contencién (por ejemplo CAINA); si no que debenignarse a esa propuesta, el tratamiento en
materia de salud fisica y mental que implica elscomo de drogas, al menos. Asi es que lo que
surge de la investigacién realizada son intentsla@ds de los programas especificos para NNyA en
situacion de violencia por estar en situacion d& d&quipo Maovil, PETI, paradores y centros,
otros) de dar respuesta a un problema complej@ phrcual se carecen de los recursos y la
capacidad de articulacion con otras areas de fdgaopublica requerida para actuar como totalidad
organizada.

La complejidad del fenémeno, su cruce entre loadold juridico-normativo, las cuestiones
de abordaje de la salud, la educacion, la vivieludaproblemas de relaciones familiares; obligan a
pensar desde multiples disciplinas. Este problemnaptejo desborda a los agentes del CDNNyA y
la DGNyA, como ha quedado plasmado tanto en etdapf como en el 8 y 9. Estos capitulos dan
cuenta de como se ha intentado acomodar las tisties al paradigma de la proteccion integral,
utilizdndolo como marco tedrico-metodologigara interpretar los fendmenos sociales en el
contexto especifico, pero se han quedado sin Eoéonar para sacarlos del espiral de violencia a
los grupos mas desaventajados, como es el analieadsta tesis.

A lo largo de esta tesis aparecen los aportes gumifgn sostener lo que se ha dado en
llamado la indolencia como politica publica.

En el capitulo 4 se presentan las modalidadestelevéncion de las instituciones analizadas,
el CDNNyA y la DGNyA; los hallazgos encontrados mogestran instituciones desfinanciadas,
carentes de capacidad operativa real para aboitdacisnes complejas como las de grupo de
NNyA victimas de violencia por encontrarse en sitbia de calle y que en esas circunstancias
padecen explotacion sexual. Tampoco se puede apestiel analisis de los programas que existan
estrategias de intervencion respecto de cada utesgersonas que conforman el grupo abordado,
sino que las acciones desplegadas se refierennginto y los abordajes parecen responder a
cuestiones de emergencias (estado de enfermedadyaan) donde surge la institucionalizaciéon
como respuesta a la falta de cuidados parentales.

Se han presentado en el mismo apartado, la recdpilale datos y el andlisis realizado
respecto a las insuficiencias presupuestarias ycidisas de los organismos de control como
consecuencia de las auditorias realizadas. Deaeslitorias también surgen las multiples falencias
y carencias de estos programas.

En el capitulo 5, se han expuesto los datos recabsabre el grupo, los mismos dan cuenta
de la falta de datos fehacientes que permitanlestipoblacién, circuitos de estadia, instituctone

receptoras, expedientes abiertos, ofertas de aliess para modificar las situaciones de violencia.
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Un hallazgo de este capitulo es que la propia nmfoion desarrollada por la DGNyA deja
plasmado en sus informes sobre situacion de allidesplazamiento de los NNyA hacia lugares
menos visibles, como son los pasillos de las villata Ciudad.

Estos dos capitulos, el 4 y el 5, exponen comodit®s de las distintas instituciones
presentan disparidades que pueden responden amiplejidad del fendbmeno abordado y a sus
caracteristicas constitutivas. La inexistencia da unificacion de herramientas y criterios de
obtencion de datos hacen que proliferen distinteatodologias en los equipos de trabajo que sélo
suman confusion, también plantean el problema des¢asa o nula articulacion entre diferentes
instituciones, como se ha dicho en el capitulo r6,neaguna de las entrevistas realizadas se
mencionan articulaciones del CDNNyA o la DGNyA adrCentro Educativo Isauro Arancia. Esta
falta de certeza respecto a datos concretos dpbdnopacta en la planificacion de las acciones de
los agentes de la politica publica a todo nivededo, planificacion e implementacion. También
debilita la posibilidad de prever recursos pressfaue®s y de agentes en cantidades suficientes y
preparadas que puedan dar respuesta apropiada.

En el capitulo 6 se presenta la cotidianeidad @#itt© Educativo Isauro Arancibia, una
experiencia que les permite historizarse y proyseteEsa es la trascendencia fundamental por la
cual se tomd ese espacio, de las observacioneslisiarsurgio la perspectiva propia sobre la
violencia de la calle, la necesidad de desarrolecanismos que permitan la identificacion personal
frente a la posibilidad cierta de una fatalidad;, @emplo. La cotidianeidad de las situaciones de
violencia en sus propias palabras y gestionadalgmmlagentes de la instituciobn con evidentes
limitaciones, el hecho de que regresen a la vitdetie la calle luego de cada jornada escolar, otro
ejemplo. Se presentan los recorridos de los NNyA spiencuentran en situacion de violencia en
situacion de calle en la CABA y que han podidouirsk en la experiencia de ser estudiante, de ser
alumno, de desarrollar las relaciones sociales sguelespliegan con el cuerpo docente, con la
institucién que los recibe. En sus propias palabramo forma de visibilizarlos, de respetar su
derecho a ser escuchados, para descifrar y refi@xspbre el impacto las politicas publicas en las
que se encuentran o deberian encontrarse incllidssando identificar dinamicas, tensiones y
contradicciones. El Centro Educativo Isauro Araiacibomo proyecto especial y no ya en el marco
de las politicas publicas del Ministerio de Eduéacisino como proyecto de la sociedad civil;
inaugurd en 2016 la experiencia déVlerdadera Casauna casa donde viven unos 20 estudiantes,
permitiéndoles dejar la calle. Quedara para masuaieeel analisis de esa experiencia.

Una de las conclusiones a las que se arriba esup@o mas compleja es la trama de
privaciones sufridas por un sector, mas sélida §icada debe ser la estrategia necesaria para

abordarla, si bien es parte importante de la gesfi@compafiamiento que se realiza de los distintos
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grupos de NNyA en situacion de violencia por estasituacion de calle y hace una gran diferencia
en la vida de estos NNyA, el desarrollo de accimmexretadas no ha sido suficiente para liberar al
grupo de los situaciones y efectos de la violencia.

De las observaciones y confirmado por las entravigtalizadas a lo largo de los capitulos
6, 7, 8y 9, surge que los nifios y niflas acompariars familias empobrecidas a buscar recursos de
subsistencia en la calle. Alli venden mercanciasndigan, roban, son explotados sexualmente,
buscan algun trabajo informalhangg que les permita recolectar algun dinero; de Vastigacion
surge que no existen posibilidades sistematicasbdedaje de las familias de este grupo de NNyA
mediante programas de subsidios (habitacionalegnt@eo, etc.), como tampoco su incorporacion
a empleos, cooperativas de trabajo u otras estiatgge permitan la superacion de la situacion de
emergencia econdmica que afrontan.

En el capitulo 8, se explicita la naturalizaciénayinvisibilidad de las situaciones de
violencia analizado la institucionalizacion med@aptocedimientos administrativos y judiciales, las
cuales no aparecen como respondiendo a estratigiaservencion respecto de la persona, sino a
sanciones por la comision de delitos, la institnalizacion como respuesta a la falta de cuidados
parentales. Otro hallazgo es como, pese al caneogachdigma y la adecuacion de las instituciones
de infancia, continua como rémora la practica aeleP Judicial de utilizar como auxiliares de su
tarea a la DGNyA. Uno de los hallazgos de estetwapés la inexistencia de datos sistematizados
en el sistema penal de los NNyA como victimas dikode esto abona la invisibilizacion a la que se
hizo referencia y funciona como sustento sociocaitpara la continuidad de negocios del crimen
organizado y de las violaciones de los derechodafimentales de NNyA. Otro de los hallazgos en
la falta de articulacién concreta y con un objetesiratégico del trabajo desplegado entre los
organismos del Poder Ejecutivo y los del Podercialdi

La invisibilidad es propia de un negocio que tieadtesarrollarse a través de formas ocultas
al interior de los &mbitos propios de los espagioscuitos, el narcotréfico, la explotacion sexual
su condicion de extrema ilegalidad al interior aenegocio en si mismo ilegal, lo vuelve una
practica que en general no se expone, ni se ptababiertamente; como puede observarse en los
hallazgos de los capitulos 6 y 7. La violencia patie la cual ha tomado mdultiples dimensiones,
constituye diferentes formas de terror, particumte asociado a un limbo de legalidad, una
expansion no controlable de las formas estatalesaidrol, apoderandose de porciones cada vez
mayores de la poblacién, en especial de aquellesraicion de vulnerabilidad, viviendo en nichos
de exclusién, como puede apreciarse en los apdelesap. 6. Ese terror es la constatacion, para
muchas personas, de que el control estatal y leeqmion del Estado son una ficcidon. Esto se

constata con los aportes del capitulo 8 en la ptas@®n del caso testigo, también en el capitulo 9
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en las descripciones de las multiples dificultagleisentadas al momento de implementar el nuevo
paradigma en el grupo analizado de NNyA.

¢,Como se preparan los operadores de las politizialgcgs para entender y atender el
problema de la violencia como un problema socipbljtico? ¢ desde qué paradigma se acciona?
¢cuando se solicita la intervencion del Poder dl@lig Los agentes del Poder Judicial poseen la
capacitacion necesaria para lograr la escuchatde poblematicas sociales? Se presentaron en el
capitulo 8 y 9 las experiencias recabadas en esstigacion, las que contestan las preguntas
antecedentes: el desconocimiento de las realidamtgsles vividas por los NNyA del grupo no son
conocidas previamente, no hay capacitacion al otspéampoco para analizar las situaciones
presentadas con perspectiva de género y entendiasdimnplicancias y planos en los que se
manifiesta la violencia, los trabajadores de lasigmp técnicos (PETI, Equipo Movil, otros) llegan
a esas tareas sin la capacitacion previa requemdlaealizan capacitaciones a lo largo de su
relacion laboral y se ven desbordados por lasdaddis con las cuales se encuentran, esto conlleva
una alta rotacion entre quienes desarrollan est@sres para los programas de contacto directo
con los miembros del grupo abordado. En cuantcs drébajadores y funcionarios judiciales las
capacitaciones que realizan estan ligadas a laacgines juridicas dejando fuera de andlisis y
construccion de conocimiento sobre las situaci@uesales que involucran al grupo de NNyA
abordado. No parecen tener ningun tipo de capamitaespecto al derecho a ser oidos que les
asiste a los NNyA.

El derecho a ser oido no aparece en los altersadiwaabordaje analizadas en el CDNNyA y
la DGNyA, no parece formar parte de las estratedmssalida de la situacion de violencia la
posibilidad de articular con el NNyA en perspectilalo que les ha dicho, ni en las entrevistas, ni
en las observaciones realizadas. Lo mismo se plaetgpecto a las cuestiones de género y la
perspectiva con la que se abordan, igualmentedestes del Poder Judicial, cuando interactian
con los agentes del Poder Ejecutivo.

En el capitulo 9, se resefan las dificultades guedebido enfrentar los agentes a cargo de
las diferentes esferas de la politica publica tamanateria de implementacion de cambios en la
programacion y las intervenciones, como consecaedel cambio de paradigma, como a las
limitaciones de recursos. Estas limitaciones pardwaber dado lugar a criticas respecto a las
consecuencias que el cambio de paradigma debfaafpaecjadas y que en la realidad eran vistas
como imposibles de abordar.

La falsa dicotomia entre las politicas papatener a los chicos en la catigparasacarlos de
ahi, como las llamé una de las entrevistadas, paercera de las respuestas que permiten analizar

las decisiones politicas del sistema de protedcitayral, es una falsa dicotomia, porque como se

207



ha expuesto a lo largo de la tesis (cap. 4, 5,8p s esporadica la salida de calle hacia alguna
forma de alojamiento y esos alojamientos no suglerdurar en el tiempo, frecuentemente
responden a ingresos que no presentan una esratéayigo plazo con el nifio, nifia o adolescente,
sino mas bien, una medida de emergencia ante agisodio concreto (delito, enfermedad,
embarazo, parto o bebe en situacion de calle).

No se puede sostener que las politicas publicas lpar NNyA que padecen mudltiples
formas de violencia por estar en situacion de gaflguellos que sufren explotacion sexual estando
en calle, hayan tomado alguna direccién estratédara, con acciones concretas desarrolladas en
consecuencia; la investigacion arroja datos quecdanta de un trabajo zigzagueante, sin terminar
de esclarecerse cuéles son las razones que detaresa toma de decisiones pendulares, esto ha
quedado explicitado en los andlisis cuantitatiezgizados respecto por ejemplo, al abordaje de los
NNyA en situacion de calle que ingresan a paradooesurnos por parte del programa Equipo
Movil, particularmente teniendo en cuenta el promel estadia en los hogares y paradores que
arrojan los datos analizados en el capitulo 8; i@meén la cantidad de casos abordados por afio de
victimas de explotacion sexual por parte del CDNNyAambién ejemplifica esto la categoria de
chicos en calle y chicos en pasillo en las villasatrollada por la DGNyA, la cual no ha traido en
consecuencia ninguna accion concreta que se hay@opencontrar en el analisis.

El recorrido por los diferentes datos, aportesliabgos que han ido surgiendo a lo largo de
la investigacién deja en evidencia que los miemhl®seste grupo no constituyen una prioridad
institucional para el CDNNyA y la DGNyA, esto surde los datos y estadisticas institucionales, de
los informes de las auditorias realizadas sobreplogramas especificos, de las entrevistas a los
distintos agentes y operadores. Se trata al aleod#agste grupo como una cuestion extremamente
dificultosa por numerosos factores.

Los NNyA que padecen violencias por estar en sitmade calle han cruzado el limite
impuesto respecto a lo que se espera de un NNyAoGancion a esa infraccion, serén arrojados
tras un manto de indiferencia, desplazados teaiinente a lugares menos visibles. Invisibilizadas
sus realidades cotidianas, silenciadas sus demyrdgafinanciados los programas que los tienen

como principal objetivo; es la indolencia como fcdi publica.

Gestion de la violencia en la situacion de calle

Los principios de intervencion para la infancia liaido ser transformados, de modo que
se acentuara el protagonismo de las politicas lsscf@ara apoyar a la familia en la proteccion,
desarrollo y supervivencia de los NNyA del grupardlado, esto no se ha verificado en la

investigacion. Las estrategias de los organismudizados parecen concentrarse en ofrecer
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alternativas de abrigo ocasional (paradores, hepareen contactarlos cuando se encuentran en
calle.

Entonces, luego de la investigacion realizada,usel@ construir una respuesta respecto a la
implementacion de la politica publica en el CDNNyé&rgano constitucional creado para la
efectivizacion de los derechos de nifias, nifios gleadentes) y en la DGNyA (que ejecuta las
politicas publicas) para aquellos que se encuemtestro de los grupos que padecen las peores
condiciones de vulnerabilidad por ser victimas idéencia.

En términos generales las autoridades de la ciudadtiene una légica de mayor
focalizacion, aparentemente menor dialogo y aditioh entre las diferentes areas, acompafiado de
un fuerte sesgo moralista, con raices en la comsithe de los individuos como responsables de su
inclusion (y consecuentemente culpables de su papre una retérica de derechos que entra en
contradiccion con esa ldgica. El impacto de estamnds y actitudes que nada se condicen con el
modelo ideal disefiado normativamente que trae@lmparadigma, se cuelan en los momentos de
disefio e implementacién de las politicas publicdsag consecuencias. Por ejemplo, sostener y
facilitar la invisibilizacion de los NNyA en situ@n de calle y victimas de explotacién sexual
infantil.

Ahora bien, aun existiendo algunos programas effpexipara el abordaje del grupo
analizado en esta tesis, esas herramientas y oscdisefiados para la gestion no alcanzan para
abordar exitosamente los grupos presentadosnhésleo dur¢g como ha sido descripto en las
entrevistas. Las realidades presentadas requierargestion que involucre mayor inversion y
sofisticacion en las estrategias de abordaje, gosano se verifica en la investigacion. Inversion
publica en los distintos programas del CDNNyA hsndhuido significativamente desde el afio
2012 y al momento de analizar la ejecucion del roism observa que efectivamente esos montos
sancionados no alcanzaron, y se ha debido girapmeagntidad de dinero, lo que muestra una
ejecucion por encima de la totalidad del presupusahcionado. Si bien los presupuestos de la
DGNyA se han aumentado, al momento de analizajetaueion se observa que esos presupuestos
no se han ejecutado en su totalidad desde el a&f® Z@mbién hace a las limitaciones especificas
del grupo de NNyA abordado en esta investigaciola esiestion del bajo presupuesto asignado a
las politicas de atencion a la nifiez y adolescendizerable de la DGNyA, la cual sobre ejecuta su
presupuesto desde el afio 2015. (Ver apartado resiapio en cap. 4)

La apelacién a la familia, que es aquella en la seigdostiene la mentadastion se vuelve
muy dificultosa, cuando no imposible, ya que saientra en una situacion de pobreza y escasez de
recursos materiales y simbolicos que limita lashplidades de responder a los requerimientos que

le son impuestos.
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En el caso de los NNyA en situacion de calle erCiladad, al fracasar las estrategias
establecidas aparece el desplazamiento hacia fugeeos visibles. Los pasillos de las villas y sus
alrededores se presentan como una de las solu@onestradas.

De tal manera, la accion de la administracion Bktsbbre la infancia pobre puede ser
comprendida como un esfuerzo o, mejor dicho, nm@ékipsfuerzos orientados a la modificacion de
conductas, de relaciones oago que permita componer alguna solucién mediananestédble, lo
mas definitiva posible. Normalizar, en estos cotugx pareciera ser volver medianamente
aceptable, transformar en tolerable, algunas deelaliddades descriptas. Pero lo que también se
observa, si se atiende a la temporalidad de |asveniciones, es que para ello, para tolerar las
diferencias e inscribirlas en posiciones subordisados comportamientos no deberan traspasar
determinados umbrales.

De la informacién recabada surge que generalmemtdéasnilias desestructuradas, con mas
de una generacién con experiencia de exclusiérmdaasituacion de pobreza. Entre sus miembros
existe frecuentemente el consumo de drogas, unand& precaria y con hacinamiento, sus
miembros tienen experiencias de exclusion del rastescolar, alejados de experiencias de
proteccion de derechos, esto surge de lo relevathvés de las entrevistas y las observaciones de
las que se da cuenta en los capitulos 5, 6, 7,98 A estas situaciones familiares de las que
provienen generalmente, una de las entrevistadalenominael ndcleo durode la pobreza, a
efectos de describir la complejidad de los casaisoadar, describiendo el cumulo de violencias que
padecen, pero sin empatizar con el grupo, anali#érmmo una dificultad insorteable.

Lo que ocurre en el interior del CDNNyA y de la D@Nen materia de ejecucion e
implementacion de la politica publica, son lasugsdtiras burocraticas especializadas dotadas de
atribuciones formales y presupuesto, que debeeia@r ta capacidad de hecho para actuar y, en
caso de necesitarlo, cambiar la toma de posicidrEsiado frente a la cuestion concreta cuando
esto se requiera, a efectos de cumplimentar el atardl nuevo paradigma sobre la infancia. Sin
embargo, esto no sucede. Puede apreciarse ciextito gie resignaciéon en las palabras de los
agentes entrevistados cuando se los consulta tespkxs politicas implementadas y sus resultados.
Cuando se analiza la cantidad de situaciones ditegn sexual infantil en calle abordadas,
como asi también el numero constante de NNyA amaaiin de calle contabilizados por los
distintos espacios, se comprueba la implementaédta politica publica con diversos grados de
indolencia, ya sea como mecanismo para tolerar esdslades sociales que se evalltan como
inabordables con los escasos recursos disponilyl@sea por los grados de degradacion a través de

la pobreza y el consumo de drogas que padecen.
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Como no se cuenta con las herramientas para meesds complejas realidades, se las
gestionasosteniéndolas en la mayor invisibilidad posiblee dacilita la ausencia de pedidos de
rendicion de cuentas por parte de la sociedadycie$ organismos de control.

Esta estrategia vuelve mucho méas complicada cualalternativa de solucion de las
situaciones presentadas. Sera muy dificil que sting® los recursos necesarios para lograr la
asistencia de las multiples necesidades que peastrg NNyA en situacion de violencia por estar
en calle y en situacion de explotacion sexual. Eraltiples necesidades -de alojamiento, de
tratamiento para las adicciones, de acogimientespacios educativos, de tratamiento psicolégico,
entre otras- implican no solo un esfuerzo presuptiesmayor, sino también el acompafiamiento y
fortalecimiento de quienes realizan la tarea catidi de contactar, acompafar y desarrollar el
seguimiento de quienes conforman el grupo abordasecuerpo a cuerpalel que hablaron los
entrevistados, aclarando que es muy costoso. Dadwasbstoso pareceria s€uerpo a cuerpo
que si se observa en el Centro Educativo Isaurncityi.

Asi es que los hallazgos de esta investigacion igErnsostener que la gestion del grupo
abordado se ve condicionada por las dificultadesl@gentes de los programas involucrados en
gestionar con otras areas del Poder Ejecutivonalteras de abordaje a las situaciones de pobreza y
consumo de drogas de los miembros del grupo yasusids. Esto genera una gran frustracién, la
cual deriva en que las acciones que se desarrd#ade los programas se concentren en otros
sectores menos desfavorecidos, donde encuentraasqasible alcanzar mejores resultados. Como
consecuencia de esto, el grupo abordado en ediajdra&s desplazado mediante diferentes

mecanismos hacia lugares menos visibles lo qualéad |a invisibilizacion de sus problematicas.

La indolencia como politica publica

Si bien la infancia forma parte de la agenda peemiznde las politicas publicas, este nucleo
problemético que se aborda no forma parte de esadagyubernamental, y esto se traduce en las
practicas de gestion, las prioridades que se estblen las politicas publicas, las asignaciones
presupuestarias y de personal capacitado y erdedrdaidecuada.

Es posible que las dictaduras terminaran cuandbaygan preparado el terreno para las
nuevas formas del terror. Un entrenamiento pavatl&a existencia sin sensibilidad con relacion al
sufrimiento ajeno, sin empatia, sin compasion, amdi el gozo encapsulado del consumidor, en
medio del individualismo productivista y competitiAlgo que remite a la diferencia apuntada por
Hannah Arendt (1951) entre soledad y aislamiergt® @ltimo precondicion del control totalitario
(Segato, 2016). Es en ese marco que la indolescia forma que posibilita la gestion estatal de

estos nifios, niflas y joévenes, al ser un grupo fitémar y logrando el desplazamiento a las
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periferias menos visibles de la ciudad, lo queréiteelos agentes publicos de la demanda social de
intervencion para sacar de la situacion de viokeatgrupo de NNyA.

El problema particular de los NNyA en situacion ale que son victimas de mditiples
formas de violencia es que las escasas intervesxigue se realizan son en términos de moralidad,
con una carga valorativa que determina la intenéendste abordaje parece estar justificado dado
que las estrategias de sobrevivencia estan rekdascon delitos y redes de crimen organizado que
utilizan a este grupo de NNyA. Si se retira el sl abordaje de la esfera moral, asumiendo las
implicancias politicas y sociales, y haciendo ue ge trata de situaciones de violencias profundas
y complejas se daria otra importancia a las pa#tgublicas para este grupo. El nacimiento de un
nifio de una progenitora que esti en situacion de ¢zomo es uno de los casos testigos
presentados en esta investigacion) es frecuentereéhecho que determina la intervencion de los
programas del CDNNyA y la DGNyA, como si la persaehrecién llegado fuera mas valiosa que
la de su progenitora.

También es un hallazgo de esta tesis la impotemrida cual se piensa al grupo de NNyA
en violencia por estar en situacion de calle. Esfsotencia y complejidad es atribuida a factores
gue escapan a los agentes estatales involucradgselles facilita des involucrarse de la basqueda
de alternativas. Esto es lo que se ha dado enrllanmradolencia como politica publica.

Indolencia de quienes disefian, administran y opéramn las politicas publicas que se
aplican a quienes se encuentran sumidos en lancialegque implica la constatacién de que se
encuentran fuera del sistema de proteccion queridebmpararlos. Frente a las limitaciones de
personal capacitado y en cantidad suficiente, draria falta de presupuesto, la falta de respulesta
otros sectores (salud, educacion, desarrollo Joeiale el requerimiento de articulacion, las
acciones parecen concentrarse en otros sectoresimfancia, dejando al grupo abordado en esta
investigacién con escasas acciones hacia ellosp mam acercarles algunos abrigos en invierno;
facilitarles el ingreso a algun lugar donde peragctomer y cambiarse la ropa sucia por otra
limpia. Acciones desarticuladas y que no parecesporeder a ninguna estrategia tendiente a
librarlos de las situaciones de violencia.

Tal vez esto explique la invisibilizacién que paslet Centro Educativo Isauro Arancibia,
lugar donde se trata de acoger y visibilizar lasblf@méaticas concretas de represion y violencia
institucional entre otras que afectan a estos NMpAsituacion de calle, victimas de violencia y
explotacion sexual.

La racionalidad estatal suele universalizar y nipade la comprensiéon sobre las diversas y
complejas situaciones de violencia que se sucedenlaevida de estos NNyA; de ser

descontextualizada y reconstextualizada podria dvsscel significado de sus practicas, sus
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lenguajes, y de esa manera pensar sus relacioné® defuera del grupo y, desde ese saber,
intervenir institucionalmente para cambiar la edi social que viven.

La evaluacion moral de nifios, nifias y adolescestesieltos en situaciones de violencia
gue se manifiesta y es padecida de multiples menexgquiere también un analisis particular por
parte de los operadores y agentes de la politidaicad Ese andlisis aparece como no
involucrdndolos empéticamente, que les permitauavaj planificar las alternativas a desarrollar
conforme a prioridades institucionales que impligpgorizar otros sectores de la infancia y no este
grupo que tan poco se parece a lo que la infamtiaréh ser y parecer.

Como pudo apreciarse en los capitulos 5, 6, 7lgs8situaciones de calle y de explotacion
sexual abordadas aparecen relacionadas con lawsdele comercializacion y produccion de
estupefacientes. A su vez, la prostitucion se ibs@ocialmente como una practica que forma parte
de la vida cotidiana; en este sentido varios asteeialan un fenémeno o efecto de naturalizacion,
lo cual implica que aquella pasa a formar partepdedaje como un dato mas que apenas se percibe
y no llama la atencién. Esta operatoria de inca@on de la prostitucién en la cultura cotidiana se
da en forma contradictoria, producto de una doldeahtjue socialmente condena a quien la ejerce,
pero tolera a quien hace uso de este servicio.

Uno de los aportes de este trabajo a las Cienoi@gal8s parece ser el hallazgo respecto a la
falta de centralidad y eficacia en el abordajeadeidlencia que padece este grupo de NNyA en la
CABA.

El abordaje critico de la inclusion de los derechonsel escenario de las politicas sociales
contemporaneas, las tensiones, debates y dispeitasntidos acerca de las practicas, desarrollo y
puesta en funcionamiento de los sistemas de pidteadegral de derechos de NNyA, no ha sido
eficiente respecto a las victimas de violenciar&amiento de las situacion de calle se ha abordad
tangencialmente, haciendo hincapié desde los iE®mabernamentales en lo logrado dentro de los
espacios existentes, que implican la interacciéhacompafamiento durante algunas horas del dia,
con la correspondiente vuelta a la calle al term@éh&orario del programa.

Las politicas publicas conviven con el accionariosaf del crimen organizado, las fuerzas
de seguridad y los multiples negocios que tieneaweantramado a estos NNyA, convivencia a la
gue no se hace referencia, ni existen trabajosodedinacion y articulacion con otras esferas de
gobierno con fines de modificar esa realidad sodalo largo del periodo analizado se han
intentado algunas articulaciones en este sentido.

Con mucho esfuerzo se insiste en el involucramidetéos distintos estamentos del Poder
Judicial en estas realidades. Rara vez son efsctiaonbién colabora con la indolencia como

politica publica, al imponer altisimos costos a \‘agimas que llegan hasta sus estrados o, por
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ejemplo, al no incluir en sus estadisticas ofisiaebre infancia a los nifios, nifias y adolescentes
victimas de delito, como pasa con el servicio de3d mencionado en el capitulo 8.

La poblacion que vive en las calles de la ciuda@denos Aires es abordada por el poder
estatal sin la intencién de ser comprendida, désgtualizada y re contextualizada, de buscar el
significado de sus practicas, sus lenguajes, ysder@nera pensar sus relaciones dentro y fuera del
grupo, y desde ese saber, intervenir estatalmerstigucionalmente para revertir esas situaciones,
restituir los derechos vulnerados.

No es dificil comprender que cuando en los disauisstitucionales, las opciones gkestion
se concentren en la atencion de otros sectores idéahcia y no en los NNyA en las calles, sea la
represion el mecanismo elegido para la gestibrodegfupos mas conflictivos y complicados y
lograr de esa manera el desplazamiento a lugamesswesibles.

La imposicion de una moral familiar determinadajtiizacion de los limites de lo tolerable
en las practicas de sobrevivencia desplegadas llenycal consumo de sustancias toxicas, han
llevado a que el abordaje y la salida de la sitirade violencia de estos nifios, nifias y adolessente
sea entendida por los agentes y operadores déitiagppiblica como insuperable, como imposible
de abordar con los recursos existentes. Eso aglgurge de las entrevistas realizadas a los agente
y operadores del CDNNyA y la DGNyA.

El derecho no puede ser visto como un instrumentosaficiente sumiendo a los textos
juridicos relevantes en un plano meramente de @@dtmes; tampoco, como surge de las
entrevistas, puede ser tomado como una limitacibmpedimento para desarrollar las acciones que
permitan liberar de las distintas formas de viakeat grupo de NNyA en situacién de calle.

La consideracion de los NNyA como sujetos de dergch la prevision de los mecanismos
idoneos para exigir sus derechos, en oposicion@ussideracion como objeto de tutela por parte
del Estado, es el cambio fundamental que caraatelizdnsito hacia el paradigma de la proteccion
integral sobre el que se debid establecer el sésenproteccion. Esa construccion, conforme la
investigaciéon desarrollada, no ha podido ponergaré&ctica para con el grupo abordado.

Retomando la idea presentada en el capitulo ¥artdo la normativa como modelo para
explicar el sentido de las acciones llevadas atiekam la implementacion de politicas publicas de
infancia, el andlisis de la realidad social rea@aparece estar aln lejano del criterio regulativo
establecido. Las diversas fenomenologias de losA\Wgtimas de violencias por encontrarse en
situacion de calle, habiendo llevado adelante ualisie del proceso evolutivo en curso de
desarrollo, valordndolos segun la mayor o menooxamacion al paradigma implementado,

evidencia graves falencias en las politicas publitsssarrolladas en el periodo analizado.
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Respecto de algunos de los programas implementsal@odria decir que han tenido un
movimiento pendular entre avances y retrocesosgjgonplo las campafias de difusion contra la
explotacion sexual infantil (ver Cap. 9).

Si bien hubo una tendencia a mejorar el bienestaladoblacion infantil en general, se
mantiene oculta la influencia de las ideas delopatto, poniéndose de manifiesto en el entramado
burocratico, la permanente invisibilizacion de lampleja problemética de los nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle, ejemplo de éstau desplazamiento hacia lugares menos
visibles como lo periferia de la Ciudad y los dasilde las villas.

Al momento de la situacion de calle, la politiceblpra y la norma logran una presencia
eficiente para proteger derechos de propiedadareoteger los derechos de estos NNyA, que no
poseen mas que lo que visten. La mayoria de lassydéas NNyA en situacion de calle solo
conocen la persecucion legal, no la proteccion ke derechos. Por ello es tan importante la
experiencia del Centro Educativo Isauro Arancibfimdamentalmente por su trabajo de reflexién
sobre los aprendizajes sociales asociandolos saasloectos vinculares de los jévenes con los otros
y con las instituciones. El uso de la normativarepa aqui no como disciplinamiento, sino como
marco estructurador de la propia participacionodechicos en el espacio pedagdgico para propiciar
su insercion en nuevos y variados espacios sociasdole un rol fundamental a la escucha de
estos nifios, nifias y adolescentes y a la conshruc® consensos con ellos. ¢ Como se produce la
aproximacién a la norma en ellos? Desde un seraidplio, como un modo mawdenadode
relacionarse. Resulta clave para desarrollar nuewosulos sociales y poder resignificar los
anteriores. Esto habilita procesos de resignif@acde su propia identidad, con todas las
contradicciones mencionadas dado que la realidaguenestos sectores viven es cada dia mas
violenta.

Es asi que la discusion planteada respecto deskastals politicas y de si tienen el objetivo
de sacar o sostener a los nifios, nifias y adolescentsituacion de violencia por estar en situacion
de calle y explotacion sexual parece ser una d@tysistificatoria de los magros resultados
alcanzados.

La escasa presencia de trabajo interinstitucional yausencia de redes sélidas de
instituciones que trabajen con dichos NNyA de nivegmanera pueden justificarse en la escasez de
recursos disponibles para el abordaje de estoogrlp que impacta directamente en los escasos
resultados que se obtienen.

Esto impone la necesidad de disefiar nuevas esaraitdg intervencién y de construir

recursos diferentes de los actuales, que pongasfetrzo en lograr tanto la reivindicacion de los
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derechos vulnerados como la erradicacion de ladiciones de violencia que permiten que las
situaciones descriptas subsistan a lo largo daktie

Si bien el cambio de paradigma ha intentado matifi@s politicas publicas que inciden en
la infancia, las practicas de sus operadores dséerevisadas, re direccionadas, y acompafiadas
con los recursos econdmicos necesarios y sufideqie faciliten el abordaje de estas situaciones
realmente complejas. El trabajo que se requierede=xto que puede lograrse a través de la sancion

de las leyes.
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Anexo

Esta tesis agrega a modo de anexo propuestas t@mciespiradas en quienes vienen
trabajando desde hace afios en estas situaciones.

Los esfuerzos por prevenir y responder a la vigdegontra los nifios y nifias deben ser
multisectoriales y deben ser ajustados segun el di@ violencia, el entorno y los autores.
Cualquiera que sea la medida adoptada, el intewperisr del nifio debe ser siempre la
consideracion prioritaria.

El Informe sobre Violencia contra nifios, nifias yladcentes presentado a la Asamblea
General de las Naciones Unidas ha identificadaosaprincipios clave que estan reflejados en sus
recomendaciones:

* Ninguna forma de violencia contra los nifios ffasi es justificable. Nunca deben recibir menos
proteccion que los adultos.

* Toda la violencia contra los nifios y nifias esenible. Los Estados deben invertir en politicas y
programas basados en evidencias para abordarctosda causales de la violencia contra los nifios.

» Los Estados tienen la responsabilidad primordalhacer que se respeten los derechos de la
infancia a la proteccion y al acceso a los sersigigrestar apoyo a la capacidad de las familias
para proporcionar cuidados a los nifios en un entsgguro.

» Los Estados tienen la obligacién de garantizax lps que cometan actos de violencia rindan
cuentas.

» La vulnerabilidad de los nifios a la violenciddeselacionada con su edad y capacidad en
evolucion. Algunos nifios, debido a su género, radgen étnico, discapacidad o condicion social,
son especialmente vulnerables.

* Los nifios y nifias tienen derecho a expresar gimsones y a que éstas se tengan en cuenta en la
aplicacion de politicas y programas.

Siguiendo estos principios incorporados al Inforegegdesglosan las siguientes directrices:

a) Es fundamental impulsar politicas publicas delusién social para la nifiez y la
adolescencia que garanticen el acceso efective selwicios basicos y universales (particularmente
educacion, salud y vivienda), asi como tambiéreetcho al juego, al esparcimiento y a la cultura.
Ampliar programas de insercién socio-laboral, acafamiento y apoyo al grupo familiar y
alternativas para resolver la cuestion habitacidedhs mismas.

b) A las intervenciones a realizar en el trabajeatio con los nifios, nifias y adolescentes
deben sumarseles otras acciones paralelas igua&meetesarias e importantes para el
acompafamiento integral, dentro de las que seadekaealizacién de las denuncias pertinentes a

proxenetas y prostituyentes. En relacién a estecaspes relevante tener en consideraciéon el

217



acompafiamiento y seguimiento de las denunciasza€als, como asi el del nifio, nifia o
adolescente en las distintas etapas del procesoigludcon un patrocinio juridico gratuito y
adecuado.

c) No perder de vista que los nifios, nifias y adel@es que se encuentran en estas
situaciones tienen padecimientos severos en sd,satmo consecuencia de sus condiciones de
vida y del consumo de sustancias toxicas, lo avalptejiza aiin mas el abordaje a realizar.

d) El Estado tiene un rol irremplazable como garanfundamental efector del ejercicio
concreto de derechos. Gran parte de esa funcioraliza a través de las politicas publicas.
También asegurando la existencia de una normatieagqrantice los derechos de la infancia, la
seguridad de los afectados, la persecucién penldsdeulpables, la eliminacion de las redes de
delincuencia (que en la mayoria de los casos ndgodubsistir sin connivencia del poder politico
y de las fuerzas de seguridad) y la promocién dgedias masivas de concientizacion.

e) Las cuestiones fundamentales para mejorar @gede estas problematicas son que se
requiere un fortalecimiento de los recursos a alestinados, como también la coordinacion y
articulacion interinstitucional, de la formacion lds trabajadores y de disponibilidad de recursos
materiales y financieros.

f) Resulta imperioso movilizar y sensibilizar adginion publica para crear conciencia en
torno a las situaciones de violencia y explotacgérual comercial infantil; generar visibilidad
publica, y provocar una revision critica de lagespntaciones sociales, de los prejuicios y valores
que dan sustento a una doble moral que funciomaatera complice. Esto debe ser acompafiado
por programas educativos y sanitarios, que hagarapié en la divulgaciéon de la informacién tanto
respecto a estas problematicas como a los mecandendenuncia.

g) Se deben llevar adelante una permanente revi@ota legislacion para mantenerlas
actualizadas y capaces de dar respuestas a Idempesbque la realidad social padece. La ley debe
despenalizar los llamados delitos en razdn derdicn y las conductas de supervivencia e incluir
salvaguardas legales para proteger el interésisupet nifio. La ley debe brindar a la policiapa |
fiscales y a otros actores de la justicia opciqras no involucrar a nifios en el sistema penal de
justicia; y también debe incluir medidas alterragiyy educativas como la advertencia, la libertad
condicional, la supervision judicial y el trabajencunitario. EI derecho de los nifios a la
recuperacion, la rehabilitacion y la reintegradi@be expresarse en la legislacion.

h) Implementar instancias de control del cumplirtoede la legislacion vigente y de los
compromisos asumidos por todos los actores inglitates que garanticen a las nifias y nifios una

vida sin violencia ni explotacion.

218



i) Desarrollar programas de capacitacion de logagmres del sistema judicial y de las
fuerzas de seguridad, que proporcionen un adecuoadocimiento de la legislacion interna e
internacional que regula las cuestiones de infancia

En materia de explotacién sexual infantil es imgoate resaltar la situacién de extremo
abuso de poder en la que se encuentran inmersogits nifias y adolescentes; poner el acento en
la accion y en la responsabilidad (penal) de ladtasl proxenetas y prostituyentes (y no en las
victimas). Respecto de esto Ultimo, en ningln gasale entrar en consideracion la argumentacion
sustentada en la posibilidad de algun tipo de ecdimsento por parte de las victimas; es suficiente
con la lectura de la interaccion entre la funci@nprdicial de la fiscalia y la victima de explatat
sexual que se ha incorporado al capitulo 5 paendet que esto no esté incorporado ni siquiera en
el imaginario habitual de los funcionarios judie®ho especializados.

Particularmente debe tenerse presente que:

a) La accién del comunmente llamadi@ntees en si un acto prostituyente y de abuso, por
lo que el andlisis debe también dirigirse a estéosesocial que se vuelve causante del problema y
que pocas veces es abarcado por las muy escasatigaeiones y, menos aun, por las politicas de
prevencion o represion del delito.

b) Como se sostiene en el informe diagné&ticealizado por el CDNNyA y la DGNyA,
plantear politicas y programas contra la explotacé&xual comercial infantil requiere una
especificidad propia, ya que esta se constituyartar ple situaciones de gran complejidad en las que
intervienen multiples factores estructurales quleramo relevancia desde diferentes planos y que
tienden a potenciarse mutuamente. Deriva de ungeseia de situaciones de vulnerabilidad previa
—asociada muchas veces a factores estructuralesyoydesencadenante final varia en cada caso
particular.

c) La falta de trabajadores capacitados se expaesa en la escasa cantidad de integrantes
de los equipos técnicos afectados a la atenci@stdeproblematica en toda la Ciudad, asi como en
la falta de capacitacion especifica y sistematieagdienes se desempefian. Sostiene el informe
antes mencionado que “[a]parece como una necesidpdrante una mayor presencia y mas
enfocada en la problemética especifica desde bslis/o que trabaja con nifios/as y adolescentes
en situacion de calle, dada la fuerte vinculaci@n esdta situacion con la explotacion sexual

comercial”.

8 Informe: Explotacién sexual comercial de Nifiasiid$i y Adolescentes (ESCNNA) en la Ciudad de Bue¥ioss.
Diagnostico situacional y analisis de intervencioreCDNNyA y DGNyA, Afio 2009.
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d) La implementacién de formacion adecuada y peem@nde los operadores publicos es
un requisito fundamental para mejorar la calidadigiencia de las politicas publicas; esto mejora
los diagndsticos a realizar como asi también ahpediamiento del nifio y la familia en las diversas
instancias del proceso de intervencion. La fornmagi@ctualizacion permanente ayudan a evitar el
aislamiento y previenen la ineficacia.

e) El trabajo con situaciones de violencia generaesgaste profesional superior que debe
ser considerado por las instituciones publicasp alé que realicen un cuidado especial de estos
trabajadores. Esto es lo que también se conoce coitiar a los que cuidan

f) Las carreras de grado no preparan al profesipai el trabajo concreto que implica la
realidad de los nifios, nifias y adolescentes eacsitn de calle y explotacion sexual. Esa es una
falencia de las carreras, no de los profesionglesp es necesario suplirla. Para lograrlo es
fundamental el trabajo en red y pensar los pasdarantes de dejarse llevar por el horror que
despierta la historia que se estd escuchando.ifaptwa manejar el delicado equilibrio entre no
guedar atrapados en el apuro y la urgencia, y actrala rapidez suficiente para que el nifio no
corra riesgo.

g) Es necesario realizar trabajo interdisciplinan@ncomunado en un mismo marco teorico,
una correcta division de tareas y una red de apoyo.

h) Proponer objetivos claros permite que cada seph qué debe hacer, cuando y por qué;
discutir y acordar las estrategias de trabajo isaglas si es necesario permite al operador sentirs
apoyado y contenido, algo vital cuando se estarejando situaciones tan delicadas, en las que se
ven implicados los destinos de tantas personas.

Seguin UNICEF para que se pueda dar este cuidado en los equisse cuidado de los
equipos por las instituciones en las cuales esbgjan) es necesario que en los niveles directivos
se den ciertas condiciones:

a) asegurar a los trabajadores entornos minimosedaridad personal en el ambito de
trabajo, sobre todo cuando se desempefian con pblpotencialmente violenta o en zonas de

riesgo;

87 La explotacion sexual y laboral de la nifiez y tilascencia en Argentina, realizado por UNICEF, Ol
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, 20I@mbién en Informe mundial sobre la violencia chbs nifios y
nifias, Paulo Sérgio Pinheiro Experto Independipata el Estudio del Secretario General de las Masit®/nidas sobre
la Violencia contra los Nifios. También en Guiaodentacion para la intervencion en situacionedliobivas y de
vulneraciéon de derechos en el escenario escolad,. 20
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b) facilitar espacios para el vaciamiento y la dega durante las horas de trabajo, tanto de
manera espontanea e inmediata —sobre todo cuand@a secibido un caso de alto impacto
emocional— como de manera estructurada;

c) favorecer el establecimiento de las relacioresahfianza y apoyo entre los miembros
del equipo. Facilitar espacios de distension o pr@n interacciones que no estén relacionadas
necesaria o Unicamente con la temética de tralogdgm colaborar en este sentido;

d) promover y asumir liderazgos democraticos, pmnto los liderazgos autoritarios y
verticalistas facilitan la reproduccion de dinamiedusivas, y

e) favorecer y promover espacios de supervisiola darea a la medida de las necesidades
de los equipos, evitando estilos persecutorios nfrontativos. El espacio de supervision debe
servir como un lugar confiable para los operadsiggervisados, en el que sienta que pueden ser
escuchados y reciban una retroalimentacién quéteesiectiva para su desempefio. Los espacios
de supervision y consultoria no quitan tiempoabdjo: suman calidad a la intervencion.

f) Tener un espacio terapéutico propio puede skecudando el profesional reconoce que su
tarea esta afectando otras areas de su vidactates familia, relaciones interpersonales o sociales
Necesitar ayuda y pedirla no es deshonroso, y cus@do reconoce como necesario puede incluso
relanzar el trabajo, oxigenarlo y potenciarlo. agentes de intervencion también estan puestos en
posicibn de ayudar a otros. Si reconocen que noss@erhéroes, entender que necesitan ser

ayudados puede ser de gran alivio.
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