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Lengua y Literatura en pandemia: el trabajo
de fabricar aulas virtuales de emergencia

and

Introduccion

Hace algunos anos, Analia Gerbaudo acuid la categoria aula de lengua y literatura para hacer
referencia no solo al disefo didactico de una clase, sino también al “conjunto de decisiones previas
que se ponen en juego en cada una de esas actuaciones a lo largo de un periodo lectivo”. Entre los
elementos determinados por esas decisiones se encuentran

la seleccion de contenidos, de materiales, los corpus (en plural, dado que se trabajara con
diferentes grupos de textos atados por distintas hipotesis segun los contenidos a ensefiar
durante el ciclo), los envios (es decir, interpelaciones que conducen a textos que no se
“ensenaran” ni se incluiran en la evaluacion pero que se incorporan en las relaciones que
establece el docente en sus planteos), el disefio de evaluaciones, la configuracion
didactica (Litwin) de las clases (2011: 19-20, cursivas de la autora).

La suspension del dictado de clases presenciales a partir del 16 de marzo de 2020, como
consecuencia de la llegada de la pandemia de COVID-19 a nuestro pais, invita a retomar esta
categoria para tratar de pensar las condiciones especificas que demanda la fabricacion de aulas
virtuales de emergencia de lengua y literatura.! Porque el apremio con que, de manera imprevista, Ixs
docentes debieron reorganizar contenidos, materiales, corpus, envios y evaluaciones afect6 tanto la
habitual autonomia relativa de las decisiones como la temporalidad propia de la reflexion que suele
conducir a la organizacién de un aula de lengua y literatura para un ciclo lectivo. El extraordinario
escenario generado a partir de “los dos encargos encomendados por las politicas publicas”: no perder
el afo y mantener la continuidad pedagdgica (Zelmanovich, 2020), condujo a un despliegue inédito
(por su velocidad, simultaneidad y alcance territorial) de recursos desarrollados por Ixs docentes para
intentar sostener un vinculo —mas o menos fragil, segun los contextos— con sus alumnxs.

Esta situacion dispara numerosos interrogantes y de muy diversa indole. Aqui seleccionamos
especialmente dos: ;Qué cosas hicieron Ixs docentes para tratar de sostener ese vinculo con Ixs
alumnxs? ¢ Como impactaron tales acciones en la seleccion de contenidos en un contexto que eliminé
el pizarron y las fotocopias, tradicionales vehiculos, respectivamente, de experimentacion conjunta
sobre la lengua y de circulacion de literatura en la escuela? En el intento de responder estas
preguntas, recurrimos a las voces de docentes que con generosidad nos permitieron conocer
diferentes aspectos de sus aulas virtuales de emergencia.?

Los dispositivos para la fabricacion de aulas virtuales
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El traspaso de la presencialidad a la virtualidad, que se dio de manera intempestiva, implicé que Ixs
docentes tuvieran que tomar distintas decisiones sobre como llevar adelante esta tarea. Segun Ixs
docentes encuestadxs, en términos generales, las escuelas determinaron qué plataformas virtuales
utilizar. En algunos casos, también tuvieron injerencia en qué metodologias llevar adelante para
vincular a Ixs alumnxs con los contenidos especificos de las disciplinas; en otros, esta decisién quedo
en manos de Ixs docentes. En este contexto, resulta interesante reflexionar en torno a los
requerimientos para la fabricacion de un aula virtual: qué plataformas digitales utiliza la comunidad
educativa, qué materiales didacticos circulan en ella y, por ultimo, cuadles son las condiciones
materiales en que Ixs docentes llevan a cabo el trabajo.

La mayoria de Ixs profesorxs manifiesta que las escuelas adoptaron distintas plataformas virtuales
para llevar adelante la continuidad pedagdgica. Entre ellas, las mas mencionadas son Google
Classroom, aulas virtuales de distintas editoriales (por ejemplo: Santillana, Editorial SM, etcétera),
Moodle, Edmodo, Claroline, entre otras. Todas estas plataformas permiten, por un lado, establecer una
comunicacion con Ixs alumnxs; por otro, funcionan como espacios de intercambio de tareas y
materiales. Lxs docentes pueden enviar las clases, ya sean tedricas, practicas o tedrico-practicas, en
distintos formatos, como videos, audios, archivos con extension .doc/.pdf/.rtf. No obstante, algunas
aulas virtuales presentan ciertas limitaciones. Moodle solo permite enviar archivos que tengan un
tamafio de entre 10 y 20 megabytes, lo que a veces obstaculiza trabajar con determinados recursos y
requiere que Ixs profesorxs recurran a otras herramientas digitales. En este contexto, al parecer el
menos restrictivo es Classroom, ya que esta vinculada con el resto de las aplicaciones de Google,
como Drive, que tiene una capacidad suficiente para trabajar con archivos de gran tamafo. Ademas,
Ixs profesorxs valoran positivamente Classroom “porque puedo subir las actividades y ellos la
resolucion” y porque “facilité la comunicacién, interaccion y correccion”. Es decir, la funcién de poder
realizar correcciones de las actividades desde la plataforma es percibida como una ventaja, sumada a
la posibilidad de sistematizar el trabajo de manera clara y ordenada. En efecto, segun Ixs encuestadxs,
las plataformas utilizadas por las distintas escuelas presentan una gran variedad de recursos, algunos
mas eficientes que otros, y todas permiten el trabajo asincronico. Sin embargo, pocas tienen la funcidon
de los encuentros sincrénicos, es decir, un espacio de interaccion en simultaneo entre Ixs alumnxs y
Ixs docentes.

En este sentido, para llevar adelante los encuentros sincrénicos, Ixs profesorxs utilizan Zoom, Meet,
Skype, Jitsi, entre otras, que son plataformas de videoconferencia. Ademas de la posibilidad de “verse
las caras” y poder interactuar “en vivo”, estas aplicaciones habilitan la funcion del chat, para
comunicarse mediante texto, y la de compartir pantalla, para “mostrar”’ lo que se desee: un video, una
imagen, un texto, etcétera. Sin embargo, no todas son ventajas; una persona encuestada expresa: “Si
bien he utilizado Zoom, no lo encuentro eficaz como medio para ‘dar clase’. Debido a los posibles
problemas de conectividad, visibilidad escasa y la cotidianidad del hogar, considero que no es el mejor
medio para democratizar el conocimiento. Lo encuentro eficaz para realizar puestas en comun,
compartir imagenes de trabajos manuales, corregir actividades”. En este punto, es posible notar que
no hay una percepcién homogénea sobre la eficacia de las videoconferencias. No obstante, es un
recurso de uso extendido, pese a las dificultades que conlleva. El problema principal y en el que la
mayoria de Ixs encuestadxs coincide es la mala conectividad tanto de Ixs alumnxs como de Ixs
docentes. Pero, mas alla de las dificultades que afectan la funcidn especificamente didactica, Ixs
docentes concuerdan en sefalar que este tipo de espacios virtuales ofrece la posibilidad de un
reencuentro entre docente-alumnxs y entre companerxs; segun Ixs profesorxs encuestadxs, ademas
de constituir momentos en los que se abordan distintos contenidos, estos espacios son sobre todo
instancias de contencion y acompafiamiento.

En este contexto, es importante senalar que las videoconferencias no son obligatorias, sino espacios
complementarios, es decir, Ixs estudiantes no estan obligadxs a asistir a estos encuentros virtuales.
Ante esta situacion, Ixs profesorxs tuvieron que buscar una alternativa con el propésito
de democratizar todo lo posible el acceso a las clases. Entonces, recurrieron a la grabacion de los
encuentros sincrénicos para después compartirlos con todxs Ixs alumnxs. No obstante, si bien esto
constituye un gran aporte para acercar a Ixs estudiantes a las clases, tampoco resulta suficiente. Por
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este motivo, Ixs encuestadxs indican que, ademas de las plataformas contratadas por la institucion
educativa y las aplicaciones de videoconferencia, hacen uso del correo electrénico y de los servicios
de mensajeria instantanea: “el WhatsApp solo lo utilizo con algunos alumnos, dado que no tienen
posibilidades de acceso al Classroom”; “no hay muchas opciones, la mayoria no tiene acceso a una
computadora por lo que la opciéon mas practica (en algunos casos unica) para los chicos es WhatsApp.
Aun asi, no resulta practico para los docentes”; “el WhatsApp resultd mas eficaz porque los alumnos,
que en su mayoria carecen de recursos materiales como computadora personal o Internet WiFi, pagan
un plan de telefonia que les brinda servicio de WhatsApp gratuito, en el que pueden navegar cuando
no tienen datos moviles”.

A partir de estas situaciones, es posible afirmar
que las desigualdades en relacién con el acceso
a la tecnologia y con la conexion a internet
determinaron la “fabricacion” de mas de un aula
virtual de emergencia para un mismo curso,
todas administradas por Ixs profesorxs. Dicho de
otro modo, un aula virtual de emergencia de
lengua y literatura no siempre ni necesariamente
coincide con un grupo de alumnxs matriculadxs
en un curso a cargo de unx docente: en algunos
casos, para un mismo curso han debido
fabricarse varias aulas; en otros casos, se ha
fabricado un aula que abarca mas de un curso.

Los materiales circulan en todos estos espacios
y, en algunos casos, deben ser adaptados segun
las funciones de cada plataforma. Asimismo, en
este punto es preciso sefialar que la
comunicacion e interaccion, sobre todo en
Secundaria Basica (1°, 2° y 3° afo), se da entre
docentes-xadres-alumnxs.  Sin  dudas, el
acompafamiento de la familia es fundamental
siempre, pero en este contexto se requiere aun
mas. Esto implica que Ixs xadres también
debieron aprender a usar las plataformas Victoria Rico

educativas y, en la mayoria de los casos,

recurrieron a Ixs profesorxs para que Ixs guiaran

sobre cémo hacerlo. Al margen de la conectividad, las dificultades en torno a la dinamica de la
virtualidad se hicieron mas evidentes en las instituciones que incorporaron las aulas virtuales al trabajo
didactico-pedagdgico como consecuencia de la suspensidén de clases presenciales. En cambio, en
aquellas escuelas en las que ya se habia trabajado en afios anteriores con distintas plataformas, la
adaptacion fue mas amena, tanto para Ixs docentes como para el resto de la comunidad educativa.

Con respecto a los materiales didacticos, Ixs docentes indican que utilizan distintos tipos. Algunxs se
apoyan en los recursos de Educ.ar, Seguimos Educando, Educatina, entre otros, ya sea para tomar
actividades o textos tedricos. Sin embargo, la mayoria realiza sus propias producciones, es decir,
filman sus propios videos explicativos o audios para enviar a Ixs estudiantes; asimismo, arman sus
propios textos con explicaciones y actividades. Cabe aclarar que las diversas maneras de abordar los
contenidos fueron tomando distintas formas a lo largo de los meses del Aislamiento Social, Preventivo
y Obligatorio (ASPO). Al respecto, una de las personas encuestadas expresa: “noté que los
estudiantes no reveian las correcciones que les hacia de los trabajos. Por eso empecé a realizar
videos explicativos de resolucion  de actividades, que se publicaban para que los estudiantes
modificaran sus anotaciones de carpetas y tuvieran todos la correccién, como si hiciéramos una
correccion conjunta en el aula”. En este sentido, es evidente el esfuerzo de Ixs docentes para tratar de
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adaptar los distintos momentos de la ensenanza en la presencialidad a la virtualidad; en particular,
intentan mantener las instancias de puesta en comun y devoluciéon general, ya sea de manera
conjunta a través de una videoconferencia o mediante un recurso audiovisual asincrénico.

Por otro lado, atentxs a los requerimientos del alumnado, Ixs docentes adaptan los materiales
didacticos, ya sea convirtiéndolos en distintos formatos o reformulando los contenidos segun las
necesidades. En este sentido, los formatos mas utilizados son los audios y los archivos en Word,
principalmente porque pueden circular por distintos medios. Ademas, segun la apreciacién de Ixs
docentes, Ixs estudiantes pueden “volver” a estos materiales cuando lo deseen y no implican mayores
esfuerzos de concentracién; por ejemplo, pueden escuchar los audios sin la necesidad de estar
mirando una pantalla.

Ademas de asegurarse de que los materiales circulen por distintos medios y que sean los mas
adecuados para que Ixs estudiantes puedan comprender los temas abordados, Ixs docentes también
tienen que estar atentxs a que los recursos utilizados sean atractivos y entretenidos, es decir, que
“atrapen” y “entusiasmen” a Ixs alumnxs. Por ello, segun Ixs encuestadxs, se recurre a textos, audios y
videos breves e interactivos, ya que no requieren demasiado tiempo de atencion y concentracion.

Pese al esfuerzo que requiere preparar materiales didacticos y usar las plataformas educativas para
poder ensenar en la virtualidad, Ixs profesorxs valoran positivamente la tarea llevada a cabo, ya que
consideran que enriquecen la practica docente e incluso, esperan que algunos aspectos de esta
modalidad puedan permanecer en la presencialidad. Algunas de las personas encuestadas
manifiestan: “las plataformas permiten guardar trabajos, ejercicios, textos, recorridos de alumnos...
Sistematizan muy bien la informacion”; “Creo que encontré material audiovisual que quizas en el
contexto presencial no hubiera encontrado. Por ejemplo, las resenas realizadas por Booktubers que
son muy claras, divertidas y principalmente, realizadas por jévenes lo cual crea cierta cercania con Ixs
estudiantes”. En efecto, aprecian como beneficiosa la posibilidad de sistematizacion y el acercamiento
a recursos atractivos para Ixs adolescentes.

En este punto es fundamental aclarar que esta metodologia de trabajo implicé un aprendizaje por
parte de Ixs profesorxs para poder afrontar la tarea de ensenar, ya que muchxs no estaban
acostumbradxs a usar plataformas educativas ni familiarizadxs con el uso de herramientas
tecnologicas. A fuerza de tiempo y dedicacion fueron adaptando los contenidos mediante distintos
recursos. Es mas: en la mayoria de los casos se tratdé de un trabajo en solitario, ya que no hubo
capacitaciones por parte de las instituciones educativas. Si bien algunxs trabajaron en conjunto con
colegas, esta no fue la realidad mas extendida. Ademas, la rapidez con la que las clases tuvieron que
adaptarse implic6 una sobrecarga del trabajo, que, a la vez, se conjugd con tareas domesticas,
cuidado de hijxs y, en algunos casos, de adultxs mayores. La combinacién del trabajo docente con la
cotidianidad del hogar afectd sobre todo a las mujeres, que representan un gran porcentaje del plantel
de profesorxs. 3

Adicionalmente, al trabajo de interaccion con Ixs alumnxs se agregaron tareas sistematicas que
implican: confeccion de planillas de seguimiento, informes de desempefo, disefios de rubricas
grupales e individuales. Se trata, en todos los casos, de herramientas de “seguimiento” que responden
mas a requerimientos institucionales debidos a la virtualidad, ya que en la presencialidad estos
instrumentos eran practicamente inexistentes o solo aplicados a casos puntuales. A esta situacion hay
que sumar las condiciones materiales para poder llevar adelante la ensefianza. En relacién con los
dispositivos tecnoldgicos utilizados, una persona encuestada manifiesta: “[utilicé] la notebook porque
podia compartir pantalla mas tranquila y tener una vision clara de los usuarios de mis alumnos (aun si
prenden la camara o no). Al principio tuve que recurrir al celular por problemas de sonido y audio en la
computadora”. Es decir, Ixs profesorxs tuvieron que poner al servicio de la educacién sus recursos
personales. Frente a distintos problemas técnicos, debieron buscar soluciones por su propia cuenta.
En este sentido, los problemas de conectividad no son exclusivos del alumnado; hay docentes que
tampoco tienen pleno acceso a internet, ya sea por vivir en zonas desprovistas de conectividad o por
factores econdmicos.
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En resumen, en relacion con la fabricacion de aulas virtuales de emergencia, creemos necesario
reflexionar en torno a las plataformas educativas utilizadas, los materiales producidos y las
condiciones de Ixs alumnxs y docentes para afrontar el trabajo virtual. Las aulas virtuales paralelas
para un mismo curso visibilizan las desigualdades en las que se esta llevando a cabo la continuidad
pedagdgica en el marco del ASPO, a la vez que resalta la voluntad de Ixs docentes, en conjunto con
las instituciones educativas, para democratizar conocimientos.

Victoria Rico

La fabricacion de aulas de Lengua

De acuerdo con los fundamentos que ofrecen Ixs docentes en relacidon con los contenidos que se
incluyeron en el area de Lengua, puede afirmarse que la seleccion se basé principalmente en tres
criterios: comunicabilidad, recursividad y divulgacion. Esto significa que, en primer lugar, los
contenidos debian ser facilmente comunicables a través de mecanismos sincrénicos o asincronicos
dados los problemas de conectividad de Ixs alumnxs; en otras palabras, los temas debian ser
transmisibles a través de explicaciones relativamente breves. En segundo lugar, resultaba una ventaja
que los contenidos hubieran sido abordados en afos anteriores, de manera que el trabajo en la
virtualidad constituyera prioritariamente un repaso o una revision. Finalmente, en tanto las familias se
convirtieron en un apoyo clave para la tarea docente, se procuré que tentativamente los contenidos
resultaran familiares para Ixs xadres de Ixs alumnxs. Estos tres criterios —comunicabilidad, recursividad
y divulgacién— implicaban, a su vez, que los contenidos tuvieran un bajo nivel de complejidad.
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Las clases de palabras cumplieron tales requerimientos, de manera que, entre los contenidos que Ixs
docentes establecieron como los mas mas sencillos de abordar, se menciona, en primer lugar, el
reconocimiento de sustantivos, adjetivos y verbos. Solo excepcionalmente se hace referencia a otras
clases de palabras, como pronombres o determinantes; consecuentemente, entre los contenidos que
se optd por postergar aparecen las preposiciones, los adverbios, los pronombres y los verbos
irregulares; de hecho, una de las personas encuestadas menciona la imposibilidad de “ampliar mas el
repertorio de clases de palabras”. En cuanto al tipo de trabajo desarrollado con sustantivos, adjetivos y
verbos, se priorizaron tareas de identificacion y de reconocimiento en textos, practica que se evallua
como sencilla de desarrollar por tratarse de los “contenidos mas exactos”, es decir, sistematizables,
formalizables y apropiados para la realizacion de ejercicios. Una de las personas encuestadas
comenta que ha utilizado actividades “interactivas que proponen observar el porcentaje de respuestas
correctas. Las respuestas incorrectas son marcadas inmediatamente y se perciben las correctas
facilmente”.

Si las actividades realizadas sobre sustantivos, adjetivos y verbos fueron de “reconocimiento” o
“identificacion”, es posible deducir que el trabajo no logré avanzar hacia una profundizacion gramatical
(por ejemplo, el analisis morfoldgico) ni hacia la vinculacidén entre las clases de palabras y los textos
(por ejemplo, el andlisis de su predominio en géneros o bases textuales). En este sentido, se
comprende que entre los contenidos que no se logré abordar se sefalen las “clases de palabras en
vinculacion con formacion de palabras” y “la funcion de las palabras segun el contexto”; al respecto, se
advierten como deudas insistentemente subrayadas temas tales como “los tiempos verbales en la
narracion”, el “uso de los tiempos verbales (mundo narrado y comentado)”, la “correlacion verbal” y el
“uso de los verbos en la crénica periodistica y la noticia”. Queda claro que la domicializacién (Dussel,
2020) cond4ujo a la descontextualizacion de las palabras, tanto respecto del aula como en relacion con
los textos.

Resulta interesante observar que, pese a tratarse de contenidos que a priori también podrian
considerarse facilmente transmisibles por su sistematicidad, los temas de sintaxis oracional no
corrieron la misma suerte que las clases de palabras. Solo una de las personas encuestadas indico
que pudo ensefiar “sujeto y predicado” gracias a que “los alumnos tenian una buena base”. Para el
resto de Ixs docentes, por el contrario, la sintaxis resulté un contenido muy dificil o imposible de
abordar, especialmente cuando apuntaban a trabajar temas que excedieran el mero reconocimiento de
sujeto y predicado, como la identificacion de elementos mas especificos: “modificadores del
predicado”, “analisis sintactico: objeto directo (OD), objeto indirecto (Ol), en adelante”, “oraciones
simples y compuestas”, “analisis de oraciones complejas”. Lxs docentes explican que las dificultades
residieron principalmente en dos obstaculos: por una parte, las caracteristicas de los contenidos: “Los
temas formales de la lengua requieren mucha demostracion, ejemplo y acompafamiento” y, por otra
parte, en el desconocimiento de dispositivos tecnoldgicos para ensefiarlos: “no contamos con el
conocimiento de programas o aplicaciones que puedan facilitar la confeccion de estructuras y la
aplicacion de etiquetas sintacticas”.

En relacién con este ultimo punto, llama la atencion cierto sentimiento de “estar en falta” de parte de
Ixs docentes. Si en relacion con las dificultades para ensenar otros contenidos, una de las principales
responsabilidades se atribuye a los problemas de conectividad de Ixs alumnxs, en lo que respecta a la
ensefanza de sintaxis Ixs docentes parecen sentir la necesidad de hacer un mea culpa por el
desconocimiento de mecanismos para ensefiar sintaxis en la virtualidad: “no encontré la manera de
abordar el contenido en este contexto”; “no tuve una buena planificacion del tema y no encontré los
recursos necesarios para que sea mas sencilla la explicacion”. Posiblemente, esta especie de
autoculpabilizacién se deba a que a los temas de sintaxis se atribuye mayor entidad que a otros y, en
consecuencia, el no haber logrado manejar herramientas especificas para la ensefanza de un
contenido que se percibe como imprescindible se vivencia en términos de incumplimiento.

Cuando se trata de textos no literarios, la lectura corrio suerte desigual. Hay docentes que subrayan la
dificultad o la imposibilidad de desarrollar contenidos que habitualmente forman parte de sus
planificaciones, como la lectura de textos explicativos y argumentativos o de géneros como la noticia o
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la crénica, dado que el trabajo con estos textos hubiera requerido exposiciones orales que las
dificultades de conectividad sincronica impedian. Otrxs docentes, en cambio, indican que se pudo
llevar adelante la lectura de textos caracterizados por la presencia de esas mismas secuencias
textuales y de esos mismos géneros (a los que eventualmente se suma algun otro, como la biografia)
y se enumeran diferentes razones por las que esta tarea pudo desarrollarse: el apoyo de material
didactico (“pude encontrar un manual con teoria mucho mas accesible para que Ixs estudiantes
pudieran leer solxs”), la seleccion de temas de actualidad que resultaron motivadores, la presencia en
las casas de libros o revistas en los cuales hallar textos pertenecientes a los géneros requeridos, o
bien el conocimiento de estos contenidos por su abordaje en afios anteriores.

A diferencia de la lectura, la escritura de textos no literarios resulté por amplia mayoria el contenido
mas postergado y aquel cuya postergacion mas lamentan Ixs docentes tanto en ciclo basico como en
ciclo superior. Esto no significa que no hayan existido actividades que implicaran tareas de escritura; lo
que en verdad faltd es la posibilidad de generar “momentos destinados a la devolucion de correcciones
personales y grupales”. En muy pocos casos pudo trabajarse (especialmente en ciclo superior) la
escritura de textos no literarios vinculados con obras literarias —textos argumentativos (breves
justificaciones), resefias, textos del ambito académico y resumenes—, gracias a que se trataba de
alumnxs de afios anteriores o porque se contaba con plataformas que facilitaron las correcciones
digitales y las reescrituras. No obstante, aun en estos casos se advirtieron dificultades; al respecto,
una de las personas encuestadas afirma: “me falté el momento cara a cara con el estudiante para
poder explicarle cuestiones como el orden de las palabras en alguna oracion anémala o cuestiones de
estilo que requiere si o si (al menos creo yo) de la presencialidad”.

Victoria Rico
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Entre los motivos por los cuales la escritura no pudo trabajarse como se hubiera deseado, por una
parte, se encuentra la dificultad que implica la correccion a través de dispositivos tecnoldgicos
digitales. Dice unx docente:

Los estudiantes tienden a realizar los trabajos en la carpeta y subir imagenes, muchas veces
borrosas. A la dificultad de la legibilidad, se le sumaba que los estudiantes no volcaban las
correcciones en la carpeta, entonces volviamos sobre lo mismo. Las correcciones que en el
aula son inmediatas pierden su eficacia al dilatarse los tiempos de devolucion de los trabajos.

Por otra parte, particularmente en el ciclo basico, Ixs xadres no funcionaron esta vez como
complemento positivo de la tarea docente en lo que atafie a escritura de textos (como si ocurrié con
las clases de palabras), dado que, o bien realizaban las tareas que debian hacer Ixs alumnxs (“muchos
de los escritos los realizan sus familiares y no se evidencia el aprendizaje”), o bien desconocian el
manejo de ciertas herramientas (“los padres que manejan el dispositivo no suelen entender los
programas de office para ver las correcciones”).

Particularmente en los cursos de ciclo basico, Ixs docentes sefialan que los aspectos mas dificiles (o
imposibles) de trabajar han sido cuestiones de normativa (a la hora de especificar, subrayan las reglas
de acentuacion) y la coherencia y la cohesion en los textos. En cuanto al ciclo superior, en cambio, Ixs
docentes hacen un listado mucho mas pormenorizado de cuestiones relativas a la escritura que no
lograron abordar: “signos de puntuacion en los mensajes digitales”; “reformulacion y autocorreccion”,
“‘introducir citas”, “toma de apuntes”, “léxico formal”’, “conectores y construcciones oracionales
complejas”, “registro formal escrito”, ademas de cuestiones de normativa como las reglas de
acentuacion, de ortografia literal y de puntuacion. Esta exposicion detallada de contenidos evidencia
que, en la presencialidad, los cursos de ciclo superior parecen ofrecer un lugar mas propicio que el
ciclo basico para el trabajo con la escritura, porque Ixs alumnxs cuentan con mayores herramientas
para la reflexion sobre sus escritos y por la proximidad a las instancias de ingreso a los estudios
superiores en los que la escritura requiere el manejo de destrezas de mayor complejidad.

La fabricacion de aulas de Literatura

En los cursos de ciclo basico, es posible advertir que la literatura pas6é a tener un lugar que
habitualmente no encuentra en el marco de la asignatura Practicas del Lenguaje, materia en la que
suele tener un espacio relativamente acotado de acuerdo con las prescripciones curriculares.® La
importancia asignada a la lectura de textos literarios —fundamentalmente, mitos, leyendas, relatos
maravillosos, fantasticos, policiales, realistas y de ciencia ficcion— respondié a dos de los criterios de
seleccion senalados en relacion con las clases de palabras: en primer lugar, la posibilidad de que la
lectura se viera favorecida gracias a su realizacion junto a un grupo familiar que podia resolver
eventuales dificultades de comprension; en segundo lugar, la lectura literaria se concibid, al menos en
este contexto, como un contenido que no requeria mas que orientaciones —y no explicaciones— de
parte de Ixs docentes. Estos dos motivos —familia como apoyo y docente como guia— explican que
haya quedado practicamente descartada, dentro de la lectura literaria, un género como la poesia, que
“necesita de la explicacion presencial del docente”. Asimismo, quedd descartada también la lectura de
textos teatrales, cuya especificidad espectacular, en épocas de presencialidad, se traduce en escenas
de lectura compartida en el aula, muy dificiles de reproducir durante el aislamiento aun en las mejores
condiciones de comunicacién sincroénica.

Pero incluso dentro de la narrativa, el género que definitivamente no fue leido en pandemia ha sido la
novela. Salvo en un caso excepcional (se continué leyendo una obra que habia empezado a trabajarse
durante los escasos dias iniciales de presencialidad), la novela fue reemplazada por textos de menor
extension: “ibamos a leer Frankenstein —dice unx docente—, pero se prefirio darles [a Ixs alumnxs]
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cuentos cortos para que puedan leer solos”. Esto revela otro de los criterios fundamentales de
seleccion de textos: la brevedad. Aludida de diferentes formas (“microrrelatos”, “novela breve”,
“lecturas cortas”, “cuentos cortos”, “microcuentos”), la brevedad se impuso como criterio de legibilidad,
ya sea porque Ixs alumnxs leen desde dispositivos que (como el celular) requieren textos breves o, por
el contrario, porque “hay alumnos que necesitan el soporte fisico para trabajar y pedian menos

paginas para imprimir”.

En este punto, conviene subrayar un fendmeno practicamente inédito (otro mas) en la ensefianza de
Literatura durante 2020: la intervencion relativamente generalizada de los equipos de conduccion de
las escuelas en la determinacién del corpus literario. Tanto en ciclo basico como en ciclo superior, y
aun cuando no fueran necesariamente docentes de Literatura, Ixs directorxs establecieron —con mayor
o menor grado de prescripcion, esto es, con un tono mas cercano ya a la indicacion, ya a la
sugerencia— criterios para la seleccion de textos, cuando tradicionalmente esta tarea quedaba en
manos de Ixs integrantes del Departamento de Literatura. En principio, el criterio prioritario que se
establecié fue el de la brevedad; sefala al respecto una de las personas encuestadas: “La directora
[...] pidi6 a los profesores de Lengua exclusivamente que trabajemos textos breves. Dijo: ‘En Literatura
no quiero que trabajen novela porque estamos privilegiando el vinculo [con Ixs alumnxs] por sobre el
contenido™. Pero, ademas, se registran casos en que los equipos de conduccion también definieron
una tematica para el trabajo de Ixs docentes de diferentes disciplinas, y esto implicd, para Ixs
profesorxs de Literatura, un criterio mas para la seleccién de textos: “La institucion realizé un recorte
por afio en los contenidos, los cuales solo se pueden enfocar en la pandemia y el encierro”. De este
modo, el afiio del coronavirus sumd una variable mas a indagar para quienes se ocupan de investigar
los avatares en la conformacion del canon literario escolar.

En los cursos del ciclo superior, el trabajo muestra rasgos especificos; en particular, cuestiones
relacionadas con el desempefio de Ixs estudiantes. Si en los cursos de ciclo basico los aspectos
negativos que involucran a Ixs alumnxs se centraron principalmente en sus dificultades de
conectividad, en lo que respecta a los ultimos cursos del secundario Ixs docentes manifiestan una
mirada desencantada que subraya aspectos actitudinales de Ixs jovenes: “dejé de importar participar”;
“‘la apatia es un actor grande ya que poco porcentaje del alumnado realiza sus trabajos”. EI momento
en que comienzan a difundirse las decisiones ministeriales sobre evaluacion y calificacion de los
aprendizajes marca para Ixs docentes un antes y un después: en un comienzo, “habia conciencia de
obligatoriedad”; luego, “no hay certezas sobre para qué hacen las tareas. Especulan con que no es
imprescindible y no estan acostumbrados a aprender sin presién”.6 EI mayor o menor compromiso de
Ixs estudiantes constituye una variable que raramente se menciona en relacion con los cursos de ciclo
basico y que en el ciclo superior resulta un criterio de peso para evaluar los problemas que surgieron
en el desarrollo de las clases, pero también para destacar los mejores momentos porque, si existieron
tareas que lograron resolverse adecuadamente, fue porque “se interesaron y se comprometieron con
las actividades” y por “el interés de los estudiantes y las ganas que tienen en la primera parte del ano”.

Este dato no informa simplemente sobre una sensacion de malestar de Ixs profesorxs. La deteccion
del desenganche impact6 también en la seleccidn de contenidos de Literatura que debieron adaptarse,
por un lado, a la virtualidad y, por otro lado, a priorizar el vinculo con Ixs jévenes: “Al principio de la
cuarentena desarrollé E/ Quijote (parodia y novelas de caballeria, la pareja Sancho-Quijote, contexto
barroco) y mas sobre el final, acercandome a las vacaciones de invierno, pasamos a cuentos
contemporaneos (‘El carrito’ de Mariana Enriquez, ‘A la deriva’ de Horacio Quiroga, y ‘Pajaros en la
boca’ de Samanta Schweblin)’; al principio, el analisis del Quijote era posible “porque aun se
mantenian activos con las tareas, sabian que era obligatorio”. Este recorrido, que parte desde obras
que implican una lectura mas costosa hacia textos menos hostiles en términos de legibilidad, se reitera
en diferentes testimonios. En consecuencia, puede afirmarse que la literatura que se ley6 en los anos
del ciclo superior tuvo mucho en comun con el trabajo desarrollado en los cursos del ciclo basico.

En efecto, la seleccién de textos literarios respondié a criterios que, involuntariamente, contribuyeron a
asimilar el trabajo con literatura en el ciclo superior al desarrollado en el ciclo basico. En primer lugar,

",

aqui también primé la idea del “repaso” o la “revisién”; “esos temas eran mas faciles porque ya se han
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trabajado a lo largo de la escolaridad y ya tienen una practica para hacerlo”; “son cosas que ellos ya
tienen presentes”; “se relacionan con temas ya vistos”; “los contenidos se unian con los saberes que
los alumnos ya tenian”. En segundo lugar, se traté de eliminar (o, al menos, posponer) el trabajo con
textos literarios mas complejos: “en el primer trimestre ibamos a dar Vanguardia y finalmente, por la
complejidad que suponiamos que podia haber, viramos hacia Humor’. En tercer lugar, se
seleccionaron contenidos que pudieran ser puestos en relacion con producciones artisticas cercanas
al universo juvenil (el cine, el comic, la cancion) y, en algunos casos, este tipo de producciones
directamente reemplazé el contenido de Literatura que habia sido previsto (“se reemplazaron [...]
obras del teatro rioplatense por Esperando la carroza”). En cuarto lugar, se seleccionaron obras que
tuvieran algun tipo de conexion con la actualidad; como se ha sefalado, algunxs docentes debieron
incorporar “textos relacionados con epidemias, pestes, etc.”. Finalmente, se advierten casos en que
fueron directamente Ixs alumnxs quienes determinaron la seleccién de textos: “Dejé afuera todo lo
obligatorio y di a elegir a cada une lo que quisiera y pudiera dentro del eje visto con un ejemplo”.

En consonancia con esto, contenidos trabajados en el ciclo basico (mitos, leyendas urbanas, cuentos
maravillosos, cuentos fantasticos y cuentos realistas, entre otros) se desarrollaron también en el ciclo
superior. Consecuentemente, contenidos propios del ciclo superior, tales como la “cosmovision
alegdrica”, “movimientos literarios en torno a la poesia”, “caracteristicas de la narrativa medieval’,
“vanguardia surrealista”, “diferencia entre elegia, égloga y soneto”, “literatura y politica”, “literatura y
filosofia”, “literatura y periodismo”, son mencionados como temas inicialmente planificados y que
finalmente no pudieron desarrollarse. Pero mas alla de los contenidos, o que no se ha podido llevar a
cabo es el tipo de trabajo que se espera desarrollar en los afios superiores, un trabajo que procura
profundizar en el andlisis literario: “El trabajo en detalle con los textos fue evitado por falta de recursos
materiales”; “Hay algunos temas que presentan cierta complejidad en la que hay que poder profundizar
a través de las lecturas y desde la distancia y la virtualidad no pudo ser factible el simple hecho de
realizar esas lecturas”.

A modo de conclusion

El afo de la pandemia fue, para decirlo con otra de las palabras que se reitera en los testimonios, un afio
de desborde (“desborde personal de trabajo”; “la demanda de planificacién es desbordante”). Aun asi, Ixs docentes lograron
fabricar aulas virtuales de emergencia, y lo hicieron a imagen y semejanza de las aulas en las que habian trabajado hasta el 15
de marzo, porque los nuevos dispositivos estuvieron al servicio de disefiar una escenografia escolar tipica: “el pdf o Word [...]
simula las anotaciones que haria en el pizarrén”; “el uso de la tecnologia me permitié [...] disefiar pizarras”, “empecé a realizar

videos explicativos [...] como si hiciéramos una correccién conjunta en el aula”.”

Es posible que el desborde no ofrezca las mejores condiciones para solicitar a Ixs profesorxs que desarrollen en este momento
una reflexion critica sobre la seleccién de contenidos de Lengua y de Literatura en la escuela secundaria, sobre los criterios de
seleccion ni sobre la especificidad de las practicas de ensefianza en escenarios virtuales. Lo que estan haciendo es
“desbordante”, y esto no implica convalidar lo que Verén llamé la “légica del porlomenismo” (1999), sino dar justo reconocimiento
a “lo que se pudo” que resulta el rasgo constitutivo e indicador de logro de un aula de emergencia.

Pero lo cierto es que las voces de Ixs docentes abren un universo de preguntas sobre todos esos elementos que hacen a
un aula de lengua y literatura, por ejemplo: por qué la normativa practicamente se ha reducido en el ciclo basico al aprendizaje
de las “reglas de acentuacion”; qué estrategias permitirian vincular gramatica y discurso en contextos asincronicos; cuando
ocurrid que empezamos a naturalizar que las novelas se leen integramente en la escuela; qué tipo de didlogo deben tener los
temas de un corpus literario con “la actualidad”; como lograron documentos curriculares ya insostenibles introducir la idea de
que es imprescindible saber algo que se llama “cosmovisién alegérica”. Y otras preguntas sobre las que podemos empezar a
conversar con quienes se encuentran transitando su formacion docente inicial y entre quienes, directa o indirectamente,
estamos implicadxs en su formacion, en la produccidon de materiales didacticos y en la elaboracion de documentos curriculares
de Lengua y Literatura. Este trabajo se propone como un borrador para esa tarea.

' En lugar de utilizar metaforas mas habituales como las de “construccién” o de “disefio” de un aula, que remiten a cierto rasgo
artesanal de la tarea docente, para este contexto creemos mas apropiado hablar de “fabricacién”, que subraya la presion y el
esfuerzo (especialmente fisico) que implica el trabajo arduo de producir muchas cosas en poco tiempo.

2 Este articulo expone parte de los resultados de un trabajo exploratorio, basado en encuestas realizadas a mas de cuarenta
docentes a cargo de las materias Practicas del Lenguaje y Literatura en el nivel secundario. Cada docente proporcioné datos
sobre dos de sus cursos, de manera diferenciada, de modo que se presenta aqui informacion sobre mas de ochenta cursos de
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1ro a 6to afio. Las personas encuestadas se desempefian en escuelas publicas y privadas de localidades ubicadas en el area
de influencia de la Universidad Nacional de General Sarmiento; entre otras, San Miguel, José C. Paz, Bella Vista, Muniz, Los
Polvorines, Grand Bourg, Don Torcuato, Pablo Nogués, Moreno y Pilar. Las encuestas fueron administradas y respondidas en
julio de 2020, durante el receso escolar de invierno.

3 Oscar Graizer hace referencia a la sobrecarga del trabajo en el marco del ASPO para Ixs profesorxs y a la complejidad que
conlleva la conjuncién entre la labor docente y las tareas de la vida diaria. Al respecto, a partir de la “Encuesta Provincial de
Trabajo Docente en Contexto de Aislamiento” realizada en 2020 por el Sindicato Unificado de Trabajadores de la Educacion de
Buenos Aires (SUTEBA), ofrece datos significativos que echan luz sobre la problematica que atraviesan Ixs trabajadorxs de la
educacion: “El 91,6% de Ixs docentes encuestados por Suteba declaré haber incrementado el tiempo de trabajo docente durante
la pandemia; un 57,3% respondi6 que su jornada laboral semanal aumenté mas de seis horas. A este dato hay que sumarle el
incremento de las tareas domésticas y de cuidados que se amplifican en el contexto del ASPO, considerando la feminizacion
que caracteriza al colectivo docente” (2020: 255).

4 Una situacion similar advierte Flavia Terigi en relacion con recursos para la ensefianza de la matematica: “Me dediqué estos
dias a analizar blogs sobre conocimientos y juegos numéricos. Es posible encontrar una variedad de juegos numéricos, muchos
de los cuales estan en las antipodas de lo que queremos que les suceda a los chicos en su relacién con la numeracion, con la
cuantificacion o con las operaciones aritméticas. Pero estan disponibles y se convierten en un sustituto de la ensefianza que
desarrollariamos en clase. Esto no deja de tener consecuencias para el tratamiento de los problemas para los que se ha
generado el conocimiento numérico, y por eso es necesaria la reflexion sobre la descontextualizacion” (2020: 246).

5 Segun el Disefio Curricular para la Educaciéon Secundaria (2006) de la Direccién General de Cultura y Educacién, las
“Practicas del Lenguaje en el ambito de la literatura” deben compartir espacio con las desarrolladas en el “ambito del estudio” y
el “ambito de la formacién ciudadana”.

6 Sobre el problema de la calificacion, Myriam Southwell, Directora de Educacion Secundaria de la Provincia de Buenos Aries,
sefiala: “...al poner a disposicion materiales (secuencias de trabajos, recortes de contenidos prioritarios, orientaciones) nos
interes6 centralmente contribuir a mantener el lazo entre docentes y estudiantes, y de los y las estudiantes entre si, generando
encuentros a través del conocimiento, mas que priorizar la calificacion de los aprendizajes. Esta decisidon, tomada en conjunto
para todas las jurisdicciones, partié de la comprensién de que las desigualdades existentes para el acceso, acompafiamiento y
diversidad de recursos disponibles hacian que, de haberse sostenido la acreditacion tradicional, se hubieran penalizado las
condiciones de vida mas que —efectivamente— evaluar el desempeiio (2020: 170).

" De manera similar, el ciclo televisivo correspondiente al Programa Seguimos Educando, creado en marzo de 2020 por el
Ministerio de Educacion de la Nacion, incorpord en su escenografia, al menos en los programas emitidos entre marzo vy julio,
elementos de valor iconico que posibilitaban el reconocimiento de un aula: escritorio, tizas, pizarrén, ldminas, mapas murales y
escuadras de madera. En los programas del ciclo correspondiente a la escuela primaria, las maestras vestian guardapolvo
blanco.
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